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RESUMEN

Las autoras de este trabajo presentan un cuaderno de actividades docentes para a través del
proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura Literatura y Lengua implementar estrategias
didacticas encaminadas al desarrollo de habilidades profesionales, a la realizacién de una clase mas
motivada, orientada al fortalecimiento de valores, la disciplina y la responsabilidad ciudadana desde
los contenidos del modelo del profesional de Enfermeria. La nueva concepcidn, surgida después de
investigaciones y profundos analisis, vincula estrechamente la lectura (o literatura), la expresion
oral y escrita, la gramatica y la ortografia. Este caracter integrador favorece ampliamente el
desarrollo de las habilidades profesionales y, en particular, la produccidn verbal.

Se toman en consideracién las actividades que realizan los futuros profesionales de la salud en la
practica laboral o educacion para el trabajo. Se utilizaron métodos tedricos, empiricos y estadisticos
que posibilitaron analizar, procesar y llegar a generalizaciones de los aspectos tedricos, relacionados
con el estudio de los contenidos literarios, asi como la percepcion directa y planificada y conocer la

opinion o valoracion de los sujetos seleccionados.



DeCS: modelo del profesional; actividades docentes; competencia profesional; desarrollo integral.
ABSTRACT

The authors of this work have a notebook of teaching activities for the teaching -learning process
of the subject literature and language to implement didactic strategies aimed at the development
of professional skills, to the realization of a more motivated class, Oriented to strengthening values,
discipline and citizen responsibility from the contents of the Nursing Professional model. The new
conception, arising after research and deep analysis, closely link reading (or literature), oral and
written expression, grammar and spelling. This integrative character greatly favors the development
of professional skills and, in particular, verbal production.

The activities carried out by future health professionals in work practice or education for work are
taken into consideration. Theoretical, empirical and statistical methods were used that allowed to
analyze, process and reach generalizations of the theoretical aspects, related to the study of literary
contents, as well as direct and planned perception and know the opinion or assessment of the
Selected subjects.

Decs: Professional model; teaching activities; professional competence; Integral development.

INTRODUCCION

El Ministerio de Educacion ha introducido la ensefianza del Espafol Literatura y/o Literatura y Lengua,
en todos los subsistemas y en particular en la Educacién Técnica y Profesional donde la formacién
de un profesional competente requiere, sin dudas, elevar de manera creciente las habilidades
comunicativas de los egresados, principalmente en los vinculados a la formacion de los recursos
humanos en la salud, teniendo en cuenta que las condiciones actuales en que se desenvuelven las
intervenciones de su competencia para cuidar y ayudar a las personas sanas o enfermas, exigen el
entrenamiento en los procedimientos en el &mbito de su competencia en el ejercicio de la profesién.
El fin fundamental de la asignatura Literatura y Lengua en la Educacién Técnica y Profesional (ETP),
es contribuir al desarrollo integral de los estudiantes, a partir de propiciar su conocimiento y
valoracién de las obras cumbres de la literatura universal y el desarrollo de su competencia
cognitivo-comunicativa y sociocultural.

En tal sentido, se requiere incorporar al proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura, de
manera armonica y racional, métodos que promuevan el estudio independiente y la autogestion del
conocimiento a partir de la vinculacion con el modelo del profesional, los contenidos que se aborden
y de la introduccion de problemas y ejercicios que propicien el desarrollo profesional, el
fortalecimiento de valores humanos y de los principios éticos en el ambito de su competencia

profesional.



Teniendo en cuenta el estudio de los documentos rectores de las carreras de las ciencias médicas y
de la asignatura Literatura y Lengua, aunado a la profundizacion en el modelo del profesional para
la formacién del recurso humano en Enfermeria, permite identificar algunos obstaculos desde el
punto de vista teorico - practico que limitan la adecuada implementacién del proceso docente para
lograr el fin propuesto. En el orden tedrico se destacan:

* Limitada adecuacion de los contenidos literarios vinculados a la esfera profesional del egresado
en enfermeria y al proceso de evaluacién del idioma espafiol, ya que, en este caso el objetivo final
es el logro de la competencia comunicativa.

* Resulta carente la argumentacion de la relacién que debe darse entre el modelo del profesional y
las habilidades de redaccién necesarias en la esfera profesional.

Cabe destacar que aunque los docentes y los directivos alinan esfuerzos en la organizacién de la
educacion para la formacién de profesionales, persisten irregularidades relacionadas con:

1. Insuficiente lenguaje técnico profesional en los estudiantes de enfermeria para satisfacer las
demandas de los servicios.

2. Insuficientes orientaciones metodoldgicas para llevar a cabo en las condiciones de infraestructura
real de los escenarios en que se desarrolla la formacion de los técnicos en Enfermeria.

3. Insuficientes herramientas en la actividad practica de los profesores de Espafiol para llevar a
cabo acciones vinculadas con las habilidades técnicas para el egresado en enfermeria lo que deberia
constituir el referente de la calidad para la formacion y evaluacion durante todo el proceso de
formacion.

4. Falta de unidad de criterios de los colectivos metodoldgicos para practicar, controlar y evaluar
contenidos gramaticales, ortograficos y de redaccién dentro del marco de la competencia de los
estudiantes de Enfermeria.

Por otra parte, no existen las bibliografias correspondientes al desarrollo del programa de la
asignatura Literatura y Lengua para la ensefianza técnica. Otro aspecto importante es que este
programa se imparte en la Educacién Preuniversitaria para el décimo grado como antesala a la
Educacién Superior.

Problema cientifico: ¢Como estructurar didacticamente un conjunto de actividades docentes para
su como herramienta de trabajo en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura
Literatura y Lengua que contribuya al desarrollo de la competencia profesional y al fortalecimiento
del trabajo independiente, en equipo y a la autogestion del conocimiento en los estudiantes de
primer afio del técnico medio en Enfermeria de la Filial de Ciencias Médicas Comandante "Arides
Estévez Sanchez", de Holguin?

El objeto de nuestra investigacion es el Proceso Pedagdgico Profesional de la asignatura Espafiol -

Literatura y/o Literatura y Lengua y el campo de accién lo constituye la utilizacién de un conjunto



de actividades docentes en funcidon del desarrollo de habilidades profesionales y contribuya al
fortalecimiento del trabajo independiente, en equipo y a la autogestion del conocimiento.
Objetivo: elaborar un conjunto de actividades docentes para su uso como herramienta de trabajo
en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura Literatura y Lengua que contribuya al
desarrollo de la competencia profesional y al fortalecimiento del trabajo independiente, en equipo
y a la autogestiéon del conocimiento en los estudiantes de primer afio del técnico medio en
Enfermeria de la Filial de Ciencias Médicas Comandante "Arides Estévez Sanchez", de Holguin.

Su alcance presupone dar respuesta a las siguientes preguntas cientificas:

- ¢Qué fundamentos teodricos sustentan la utilizaciéon de un Software educativo para la formacién de
los recursos humanos en Enfermeria que contribuya al desarrollo de habilidades profesionales y al
fortalecimiento del trabajo independiente, en equipo y a la autogestion del conocimiento?

- ¢Cuadl es el estado actual de la problematica en la Filial de Ciencias Médicas Comandante "Arides
Estévez Sanchez", en el primer afio de la ensefianza técnica profesional de Enfermeria?

- ¢Como elaborar un Software educativo para su uso como herramienta de trabajo en la asignatura
Literatura y Lengua que propicie el desarrollo de habilidades profesionales y el fortalecimiento del
trabajo independiente, en equipo y a la autogestion del conocimiento en los estudiantes de esta
ensefianza?

- ¢Como constatar la factibilidad de la propuesta elaborada en la asignatura objeto de estudio?
Para responder las preguntas anteriores es necesario realizar las siguientes tareas de investigacion:
- Realizar un estudio bibliografico que comprenda los fundamentos, categorias, métodos y
principales tendencias de la utilizacién pedagogica de alternativas didacticas en el proceso docente
educativo de la asignatura Espafiol Literatura y su contribucion al desarrollo de habilidades
profesionales en los estudiantes de enfermeria.

- Diagnosticar y caracterizar la situaciéon actual de la polémica en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura objeto de estudio.

- Elaborar un Software educativo para su uso como herramienta de trabajo en la ensefianza de la
Literatura y Lengua, que contribuya al desarrollo de habilidades profesionales, al fortalecimiento del
trabajo independiente, en equipo y a la autogestion del conocimiento en los recursos humanos en
Enfermeria.

- Aplicar la propuesta elaborada a partir de la intervencién en la practica escolar.

Resultados esperados: (significacion practica)

Como resultado de un proceso de integracion entre el Disefio curricular para la formacién del técnico
en Enfermeria Nivel de ingreso 9no grado y el programa de la asignatura Literatura y Lengua
correspondientes al ler afio de la especialidad, se proponen un software educativo donde se

incluyen un conjunto de actividades docentes, un glosario de término con particularidades
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ortograficas aplicadas a la ensefianza de la enfermeria técnica donde a partir de la vinculacidén con
la esfera social y profesional, se aprovechan las potencialidades para contribuir a este proceso
integrador, ademas de otros recursos didacticos que facilitan el trabajo con los componentes de la
asignatura y la salida al disefio curricular para la ensefianza técnica.

Por las consideraciones anteriormente expuestas, la novedad cientifica de este trabajo se manifiesta
en lo siguiente:

Se cuenta con consideraciones tedricas que enriquecen la asignatura, las cuales pueden utilizarse
en actividades metodoldgicas tedrico - practicas y talleres para difundir y ejemplificar la utilizacion
de la computacion en las carreras de las Ciencias Médicas y sobre todo propiciar el entrenamiento
de los profesores en la utilizacién pedagdgica de la informatica y en el aprovechamiento de las
potencialidades de los contenidos en el fortalecimiento de valores humanos en una especialidad que
sin lugar a dudas lo necesita.

Obtener la categoria de Master en Educacion Médica a partir del aporte teorico, practico y
metodoldgico de la investigacién.

Métodos

Los métodos tedricos utilizados en la investigacion son los siguientes:

Analisis y sintesis para la investigacion y elaboracién de la fundamentacién tedrica

Inducciéon y deduccién para la determinacién de las caracteristicas generales de la alternativa
didactica

Histdrico - légico: se empled para la recopilacion de los principales momentos de la historia del
fendmeno que se investiga y para lograr con mayor logicidad el marco tedrico de la investigacion
La modelacion: en funcidon de la concrecidon de la propuesta haciendo posible que contenga los
elementos necesarios para contribuir con una mayor efectividad en el desarrollo de conocimientos
de espafiol y Literatura vinculados con las habilidades profesionales del egresado en enfermeria.
Métodos de nivel empirico:

Observacién, encuestas, entrevistas: que permitié obtener informacion sobre el dominio por parte
de los docentes y estudiantes del tema objeto de estudio

Métodos estadisticos:

Analisis porcentual: para el procedimiento de encuestas, entrevistas, observacién a clases. Todos
de gran utilidad en el estudio de fuentes impresas de informacidon, y en el procedimiento de los
fundamentos cientificos y de las disimiles apreciaciones de los numerosos autores que fueron
consultados.

DESARROLLO

En la tesis sobre la politica educacional, la ciencia y la cultura en general, expresada en la Plataforma

Programatica del Partido Comunista de Cuba y aprobada en su Primer Congreso se plantea: "La



educacion tiene como fin formar a las nuevas generaciones en los principios cientificos, ideoldgicos
y morales del comunismo, convirtiéndolos en convicciones personales y habitos de conducta diaria,
promoviendo hombres plenamente desarrrollados, aptos para vivir y trabajar en la nueva
sociedad".2

Se considera que la riqueza conceptual y verbal del joven se alcanza cuando logramos rodearlo de
un ambiente linguistico apropiado y lo estimulamos a través de multiples intereses que le ofrece la
vida. Dice Vigotsky: "Si el medio ambiente no le presenta al adolescente nuevas preocupaciones,
no tiene para con él exigencias nuevas, y no estimula su intelecto proveyendo una secuencia de
nuevas finalidades, su pensamiento no llega a alcanzar los estudios superiores o los alcanza con
retraso".3

Resulta importante resaltar que no todas las personas poseen el mismo caudal lingUistico, pero -
dice Rafael Seco- "no cabe duda que las ventajas estaran de parte de aquellas en que ese caudal
sea mas preciso. Todo el mundo sabe que el que consigue hacerse entender mejor, el que se expresa
con mayor claridad y precision, es duefio de recursos poderosos para abrirse camino en el trato con
sus semejantes. El arte de hablar o de escribir es el arte de persuadir".4

En este sentido, la influencia de los educadores resulta de gran importancia, considerando que
"Escribir correctamente, si que puede aprenderse. Porque se trata sola y exclusivamente del arte
de expresarnos con claridad, concision, sencillez y naturalidad".>5

Se asume que el aprendizaje no puede verse desvinculado de la ensefanza, por ello es importante
evidenciar desde qué posicién de ensefianza estamos hablando. Asumimos la concepciéon de D.
Castellanos Simons que plantea: "Ensefiar es organizar de manera planificada y cientifica las
condiciones susceptibles de potenciar los tipos de aprendizajes que buscamos, es elicitar
determinados procesos en los educandos, propiciando en ellos el enriquecimiento y crecimiento
integral de sus recursos como seres humanos (es decir, la apropiacion de determinados contenidos
y no ciertos resultados).®

Es de vital importancia reconocer que la educacién tiene la funcién principal de garantizar la
transmisiéon y asimilacién de las experiencias de una generacién a otra. En el sentido estrecho "[...]
es el proceso organizado por los educadores encaminado a la formacién de convicciones, actitudes,
valores, ideales, conocimientos y modos de conducta". 7

En la medida que el profesor logre motivar a sus estudiantes y desarrollar estrategias de
comprension que les permita enfrentarse con cualquier tipo de tema, se alcanzara la Competencia
Comunicativa necesaria para el joven de nuestro tiempo. 8

La prioridad de la lengua materna centra su atencidon en el empleo de nuestro idioma como medio

de comunicacién y expresion y es la via fundamental de apropiacion de los conocimientos.



En primer lugar, desde que se inicia el planteo de la introduccion de las tecnologias de la informacion
en la década de los anos 80, se ha considerado que esta incorporacion debiera convertirse en una
oportunidad para acompafar una estrategia de renovacién pedagdgica. "Y esta renovacién
pedagdgica es un proceso que necesariamente va asociado con una particular conceptualizacion,
tanto de los procesos de aprendizaje como su interrelacidon con todas las variables involucradas en
el proceso educativo global”. °

Tendencias mundiales contemporanea demuestran la necesidad de cambiar los métodos
tradicionales de la ensefianza de la Literatura y Lengua de manera que nos acerquemos cada vez
mas a un modelo didactico - computacional - practico.

En tal sentido el profesor Fernando Luis Gonzalez Rey reconocié que:

Quien aprende implica su propia persona, su subjetividad en el proceso del conocimiento. Cuando
se produce el compromiso, la persona se transforma.1° Una adecuada orientacién propicia la
participacion activa y consciente de los agentes educativos en la gestion del conocimiento y la
interaccion con el contexto particular donde se desarrolla un proceso de ensefianza aprendizaje
desarrollador.11

En el mundo en que se vive, el profesor universitario, para formar en los estudiantes la preconizada
concepcion cientifica del mundo y crear la suya propia, no puede limitarse a repetir lo aprendido en
los manuales o en los clasicos. Estos conocimientos solo constituyen la base para iniciar el proceso
de analisis, cuestionamiento y buUsqueda de las respuestas adecuadas a los fendmenos que tan
vertiginosamente se suceden en la actualidad, respuestas que deben llevar su propio sello.12

La utilizacion del software educativo posibilita el cumplimiento de los objetivos que tiene la
ensefianza, pues permite poner énfasis en la comprension tedrica y en el desarrollo de capacidades,
habilidades y valores, a través de la resolucion de problemas, facilitan nuevas formas de relacion
con el contenido.13

El software constituye un excelente medio de ensefianza que aporta ventajas al proceso de
ensefianza-aprendizaje de las diferentes disciplinas. Favorece la educacién desarrolladora, como
soporte material de la labor de direccién del profesor y la actividad independiente del estudiante.
Ademas constituye un medio de presentacion y desarrollo de contenidos educativos, por lo que es,
sin dudas, un producto y un medio extensible a todos los niveles de ensefianza.14

El desarrollo vertiginoso de la ciencia y la tecnologia en los ultimos tiempos, asi como los cambios
de paradigmas en las comunicaciones han significado un reto para los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Esto ha provocado la necesidad de una nueva universidad tecnolégicamente
inteligente.15

A partir de las consideraciones anteriores en el cuaderno se ofrecen actividades docentes en cuya

estructuracion se tuvo en cuenta:



1. Comunicacion efectiva: La literatura y la lengua ensefian habilidades de comunicacion que son
esenciales en el campo de la enfermeria. Los enfermeros deben ser capaces de comunicarse
claramente con los pacientes, sus familias y otros profesionales de la salud. El estudio de la literatura
puede ayudar a desarrollar una mejor comprension del lenguaje, la empatia y la capacidad de
escuchar.

2. Empatia y comprensidon emocional: La literatura ofrece una ventana a las experiencias humanas,
permitiendo a los futuros enfermeros comprender mejor las emociones, los miedos y las esperanzas
de sus pacientes. Leer sobre diferentes realidades y contextos puede fomentar la empatia, una
cualidad crucial en el cuidado de la salud.

3. Narrativas de pacientes: La enfermeria a menudo implica escuchar y entender las historias de
los pacientes. La formacion en literatura puede ayudar a los enfermeros a apreciar la importancia
de las narrativas personales y cdmo estas pueden influir en la atencién al paciente.

4. Educacion para la salud: Los enfermeros a menudo tienen que educar a los pacientes sobre su
salud. La habilidad para redactar y presentar informacion de manera clara y comprensible es
fundamental. La formacion en lengua puede ayudar a los enfermeros a desarrollar materiales
educativos efectivos.

5. Investigacién y escritura académica: La literatura también se relaciona con habilidades de
investigacién y analisis critico, que son importantes en el ambito de la enfermeria. Los enfermeros
a menudo necesitan leer e interpretar estudios cientificos y escribir informes sobre su practica.

6. Etica y filosofia: Muchas obras literarias abordan cuestiones éticas y filoséficas que pueden ser
relevantes para la practica de la enfermeria, como la dignidad humana, el sufrimiento y la muerte.
Estas tematicas pueden enriquecer la reflexion ética en el cuidado de los pacientes.

7. Cuidado culturalmente competente: La literatura permite explorar diversas culturas y
perspectivas, lo que es fundamental en un entorno de atencion médica cada vez mas diverso.

Comprender las diferencias culturales puede mejorar la atencion al paciente.

CONCLUSIONES

Considerando que integrar Literatura y Lengua en la formacién de enfermeria no solo enriquecera
las habilidades comunicativas de los futuros profesionales, sino que también les proporcionara
herramientas para ofrecer un cuidado mas humano y comprensivo. Por lo tanto las actividades
practicas estan dirigidas a:

1. Lectura de textos relevantes:

e Literatura sobre la salud: incluye obras literarias que abordan temas de salud, enfermedad y
cuidado. Por ejemplo, novelas o cuentos que tratan sobre la vida de enfermeras o médicos, o relatos

que exploran la experiencia del paciente.



e Poesia y prosa sobre el sufrimiento humano: La poesia puede ser una forma poderosa de explorar
emociones y experiencias relacionadas con la salud. Incluye una seleccion poemas que hablan sobre
la vulnerabilidad, el cuidado y la empatia.

2. Desarrollo de habilidades comunicativas:

¢ Redaccion de informes: Ensefiar a los estudiantes a redactar informes clinicos o historias clinicas
utilizando un lenguaje claro y preciso. Se utilizan ejemplos literarios para ilustrar la importancia de
la claridad y la empatia en la comunicacién.
¢ Didlogos y dramatizaciones: Fomenta actividades donde los estudiantes representan situaciones
de atencién al paciente, utilizando fragmentos de obras literarias para dar vida a sus personajes.
3. Etica y valores en la enfermeria:
¢ Analisis de personajes literarios: Estudia personajes que enfrentan dilemas éticos relacionados
con la salud y el cuidado. Esto puede abrir un espacio para discutir los valores fundamentales en la
practica de la enfermeria, como la compasion, el respeto y la dignidad.

4. Reflexion sobre la experiencia humana:

e Ensayos reflexivos: Invita a los estudiantes a escribir ensayos o reflexiones sobre cémo la
literatura les ayuda a comprender mejor las experiencias de los pacientes y su propia labor como
enfermeros.
¢ Club de lectura: Organiza un club de lectura donde se discuten libros relacionados con la salud y
la enfermeria, promoviendo el intercambio de ideas y experiencias.

5. Integracién de tecnologia:

e Blogs o redes sociales: Fomenta que los estudiantes creen un blog o utilicen redes sociales para
compartir resenas de libros, reflexionen sobre la literatura y su relacién con la enfermeria.

6. Invitados especiales:

e Charlas con profesionales: Invita a enfermeros o escritores que hayan explorado temas de salud
en su obra para que compartan sus experiencias y cémo la literatura ha influido en su
practica.formaci

7. Motivacién:

e Conexion personal: Anima a los estudiantes a compartir sus propias experiencias y cdmo han visto
reflejados temas literarios en su 6n como enfermeros.

¢ Reconocimiento del valor de las humanidades: Resalta cdmo una formacion integral que incluya
literatura puede hacerlos mejores profesionales al desarrollar su empatia y comprensién del ser

humano.
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