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RESUMEN

Introduccién. Las paginas web ofrecen las herramientas necesarias para llevar la informacién a
todas las personas interesadas en determinadas tematicas.

Objetivo. Disefiar una pagina web educativa de los contenidos del Museo de Medicina Tropical
“Carlos J. Finlay”.

Método. Se empled la metodologia propuesta en Disefio de Paginas Web en Contextos Educativos y
cuyas etapas fueron: planificacidon, propuesta de contenidos, prototipo.

Resultados. La direccion del sitio web es https//www.museo.ipk.sld.cu. Se empleé el sistema gestor
de contenido (SMS) Word Press, con color y estilo predeterminado a través de la Divi Elegant Team.
En la pagina inicio se plasmé la mision y vision del sitio, asi como los usuarios meta. El disefio de
la pagina web, tuvo un enfoque sistémico- estructurado y garantizé el acceso a informacion clara y
actualizada sobre exposiciones, recursos descargables para uso educativo. Las herramientas
interactivas (videos e imagenes) tienen una interfaz del usuario de facil acceso, amigable y sencilla.
Fue incluido un calendario de actividades y eventos, ademas de poseer espacio para la evaluacion

y el contacto con el equipo de trabajo y resolver dudas, inquietudes y sugerencias.
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Conclusiones. La pagina web 2.0. del Museo de Medicina Tropical Carlos J. Finlay, cumple con el
disefio en contextos educativos y permite la visualizacion de especimenes y objetos de forma
original. Ademas, posee una estrategia educativa que promueve el interés y el aprendizaje para la
prevencion de enfermedades parasitarias en la poblacion.

Palabras clave: museo virtual, sitio web, educacion salubrista.

ABSTRACT

Introduction. Websites offer the necessary tools to bring information to all those interested in certain
topics. Therefore, there is a need to increase the visibility and in-depth exploration of topics within
the Carlos J. Finlay Museum of Tropical Medicine.

Objective. To describe the design of an educational website that showcases the content and work
of the Carlos J. Finlay Museum of Tropical Medicine.

Method. The methodology proposed in Web Page Design in Educational Contexts was used, with the
following stages: planning, content proposal, and prototype.

Results. The website address is https://www.museo.ipk.sld.cu. The content management system
(SMS) Word Press was used, with predetermined colors and styles through Divi Elegant Team. The
home page reflected the mission and vision of the site, as well as the target users. The website
design took a systemic-structured approach and guaranteed access to clear and up-to-date
information about exhibitions and downloadable resources for educational use. The interactive tools
(videos and images) have an easy-to-access, user-friendly, and simple interface. A calendar of
activities and events was included, as well as a space for evaluation and contact with the team to
address questions, concerns, and suggestions.

Conclusions. The creation of a 2.0 website for the Carlos J. Finlay Museum of Tropical Medicine
allows for the unique viewing of specimens and objects of interest, while also promoting public
health education.

Keywords: virtual museum, website, public health education.

INTRODUCCION
El paradigma de museo contemporaneo se expresa de manera incuestionable en el Museo de
Medicina Tropical "Carlos J Finlay" fundado hace mas de 87 afios por el profesor y padre de la
parasitologia cubana Dr. Pedro Kouri Esmeja (1900 - 1964), junto a otros colaboradores, dentro de
los que destacaron los profesores Federico Sotolongo Guerra (1905 - 1997) y José G. Basnuevo
Artiles (1903-1968).1
La idea inicial era crear un conjunto de piezas anatdmicas y algunos parasitos aislados con fines
docentes en la recién fundada Catedra 20 de Parasitologia, ubicada en el Pabellén Domingo Cubas
del Hospital General Calixto Garcia”. Pero, ante la elevada incidencia de parasitismo intestinal en el
panorama epidemioldgico del pais en esos momentos, el profesor Kouri, que ademas estaba
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inspirado en la figura del Dr. Carlos J. Finlay decide dar inicio a este proyecto, que se enriquecio
con colaboraciones de muchos médicos de otras regiones y lograron finalmente una impresionante
coleccidon que ha llegado hasta nuestros dias.?

En la actualidad ésta instalacion, se adjunta al Departamento Docente perteneciente al Instituto de
Medicina Tropical Pedro Kouri (IPK) y posee una coleccién de mas de 600 piezas anatomicas, 4237
[dminas con diversas preparaciones y frotis de parasitos, fototeca, muebles de maderas cubanas
preciosas, coleccion de microscopios y minibiblioteca con un alto valor historico y cientifico.?
Desde la misién para la educacién salubrista del museo en torno a la parasitologia, la medicina
tropical y la contextualizacién a la iniciativa mundial “"Una Salud”, surge la necesidad de incrementar
la visibilidad de estas colecciones, que permitan la exploracién de temas a mayor profundidad. Sin
embargo, el niumero de visitas no es el esperado debido a la ubicacién distante, que impide la
afluencia libre del publico.!3

Ante esta problematica los autores deciden aplicar las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), por su utilidad en el desarrollo continuo del aprendizaje y la posibilidad de
llevar los conocimientos sobre prevencion de enfermedades parasitarias a todas las personas que
quieran acceder a ella. Por este motivo el objetivo de esta investigacion fue disefiar una pagina web

educativa de los contenidos del Museo de Medicina Tropical “Carlos J. Finlay”.

METODOS

Se utilizd la Web 2.0 especifica y el sistema gestor de contenido (SMS) Word Press, con la plantilla
Divi Elegant Team en la creacion de la web y para el disefo, se asumié la metodologia propuesta
por Rodrigo Ferrer en su investigacion “Disefio de Paginas Web en Contextos Educativos", que
consta de tres etapas (planificacidon, propuesta de contenidos y prototipo).*

La etapa de planificacion fue la mas importante y permitid la organizacion de los contenidos. Los
pasos a seguir fueron:

a) Creacion: se identificé el alcance del proyecto y las metas especificas para el sitio web, los
requisitos particulares, seguido de una sesion de lluvia de ideas entre los investigadores para idear
componentes del sitio web.

Finalmente, quedaron establecidas las necesidades educativas que argumentaron la pagina web.
Paralelamente se consultaron las técnicas Brainstorming, Mapas mentales, Analogias, Sleepwriting,
Analisis morfoldgico, entre otras, asi como la revisién bibliografica sobre técnicas de disefio web y
creatividad.

b) Elaboracidon de un borrador: se definieron las iteraciones (Sprints Individuales), la lista de
tareas y prioridades, implementando la arquitectura modular por las bondades que ofrece en cuanto

a la adaptabilidad, multifuncionalidad, entre otros.



C) Revisidn de webs semejantes: se consultaron varios sitios relacionados con este tema dentro

de los que podemos citar: http://cubamuseo.net/superior-collection, http://www.icom.ohc.cu ,

https://www.centrofidel.cu

d) Elaboraciéon del programa: se describieron todas las actividades educativas, donde se plasmé
el grado de interactividad, la duracién prevista (tanto lo que se tarda en realizar la actividad, como
la frecuencia y el momento durante el cual se llevara a cabo), bajo qué contexto se debera realizar
cada una (en aula, en casa, con ayuda de los padres, con la guia del maestro, individual o
grupalmente...) y de qué manera se controlara el aprendizaje.

Por otra parte, en el apartado destinado a la Evaluacién, no solo evalla la propia pagina, sino que
incluyo los sistemas de seguimiento del aprendizaje y de tutela propuestos.

e) Elaboraciéon del mapa de navegacion.

f) Integracion curricular: se garantizé la integracion con en el curriculum de las especialidades afines
al objetivo del museo, dentro de las que destacan; planes de estudio de bioanalisis clinico, biologia,
medicina, enfermeria, microbiologia, entre otras.

g) Disefio grafico y animaciones

h) Actualizacion

i) Documentacién

j) Implementacion y edicién

k) Evaluacion y retroalimentacion.

Posteriormente se paso a las etapas propuesta de contenidos y prototipo (ver en resultados).

RESULTADOS

La direccion IP del sitio web es https//www.museo.ipk.sld.cu y se accede desde el servidor del IPK.
El sitio web es la plataforma digital oficial del Museo de Medicina Tropical Carlos J. Finlay,
perteneciente al Departamento Docente del IPK, disefiado como un espacio de divulgacion cientifica,
prevencion de enfermedades infecciosas, educacion salubrista dirigido a profesionales afines y
poblacion en general y cuyos objetivos fueron:

Promover el conocimiento cientifico sobre parasitologia con enfoque salubrista.

Incrementar la visualizacion de las exposiciones y actividades educativas del museo.

Ofrecer recursos educativos para estudiantes, profesores, investigadores y poblacién general.
Fomentar la interaccién con la poblacion a través de eventos vy talleres.

Posicionar al Museo como un referente en la divulgacién de la parasitologia y las enfermedades
infecciosas.

Incrementar la investigacidn cientifica sobre las enfermedades infecciosas.

Contextualizar los contenidos a la iniciativa “Una Salud”.

- Usuarios principales. Los que se encuentran mas cerca de la institucion cito en: Autopista Novia
del Mediodia KM 6 1/2, La Lisa, La Habana, 11400, Cuba.
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Este sitio se cred para estudiantes de biologia, medicina, microbiologia y ciencias afines.
Investigadores y académicos de ciencias afines.

Profesores y Educadores.

Usuarios potenciales:

Medios de comunicacion y divulgadores cientificos.

Instituciones relacionadas con la salud.

Todas las instituciones educativas y culturales del pais.

Extranjeros interesados en la tematica del Museo.

Necesidades identificadas de los usuarios:

Acceso a informacién clara y actualizada sobre exposiciones y eventos.

Recursos descargables (guias, articulos, documentos, fotografias) para uso educativo.
Herramientas interactivas (videos, imagenes) para comprender las relaciones entre las
enfermedades infecciosas y el ecosistema.

Calendario de actividades y eventos del museo.

Espacio para contactar al Museo y resolver dudas.

Diseiio del prototipo:

Estructura del sitio: en la figura y tabla 1. Se muestra el mapa de navegacion y los componentes
de la pagina web, donde se resalta el rescate histdrico de la parasitologia en Cuba, con énfasis en
el trabajo docente e investigativo del profesor Pedro Kouri Esmeja y colaboradores, ademas de las

actividades docentes que se realizan en el museo.
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Figura 1. Descripcion del sitio web

Fuente: elaboracion de los autores.



Tabla 1. Componentes del Sitio Web del Museo de Medicina Tropical

“Carlos 1. Finlay”

Titulo Enlaces Descripcioén
Museo Sobre el museo | El usuario encontrara informacion general sobre el museo, historia
de la creacion del museo, estadisticas de los ultimos 20 afos,
inventarios, mapa topografico.
Parasitologia Muestra un breve bosquejo histérico de la parasitologia cubana, con
cubana el apoyo de imagenes.
De igual forma, se reflejan fotocopias digitales de los laboratorios
Kuba, formulaciones y tratamientos antiparasitarios.
Medicina Breve recuento de la historia de la medicina tropical internacional y
tropical nacional.
Personalidades | El usuario podra apreciar las personalidades mas relevantes de la
parasitologia cubana a través de fotos y breves obituarios.
Visitas Visitantes Se aprecia el tipo de usuario que recibe las actividades educativas
que oferta el museo.
Visita Realiza un recorrido de todas las instalaciones y muestra los lugares
panoramica de mayor interés educativo dentro del museo.
Fondo Historias Contiene fotocopias de las historias clinicas de pacientes con
documental clinicas parasitosis atendidos por el Prof. Pedro Kouri y colaboradores.
Documentos Se encuentran diversas fotocopias digitales de con una Atlas emitido
por los laboratorios Kuba sobre los ciclos evolutivos de los parasitos
mas frecuentes. De igual forma, contiene fotocopias de los
certificados, titulos, méritos, homenajes, correspondencia,
publicaciones y entrevistas del Prof. Pedro Kouri.
Proyectos Docente Dedicada al trabajo educativo del museo, donde se observan los

planes de estudio y se ofrece una ampliacion de otras tematicas
histéricas referentes a la virologia, la bacteriologia, la micologia,

vectores y zoonosis.

Comunitario

Ofrece detalles del trabajo comunitario realizado por el museo con

muestras de concursos y opiniones de los usuarios.

Investigativo

Muestra el proyecto de investigacidon: sistematizacion de

experiencias educativas para la revitalizacién del Museo de Medicina




Tropical “Carlos. J. Finlay”, donde se inserta la labor educativa y

extensionista realizada hasta el momento.

Publicaciones

Se encuentran insertadas algunas publicaciones relacionadas con las

tematicas del museo.

Galeria Galeria del | Presenta una selecciéon de fotos de los usuarios y visitantes del
museo museo desde el afio 2016.
Imagen del mes | Exhibe la imagen mas relevante de algun espécimen, evento o visita
dentro del mes en curso.
Quienes Sobre nosotros | Presenta fotografias de los integrantes del equipo docente,
sSomos actividades mas relevantes y una seleccion de fotos de afos

anteriores.

Colaboradores

Muestra todas las personas que ha colaborado con el museo.

Patrocinio

Incluye todos los patrocinadores del museo.

Fuente: elaboracion de los autores.

El mapa de navegacién pagina web museo (figura 2), muestra la estructura del sitio, los diferentes

banners, la localizacion, interaccidon con redes sociales y evaluacién.

Se garantizé el equilibrio

entre las zonas en que se ubican los recursos didacticos y los contenidos que se desarrollan dentro

de ellas y la estabilidad o6ptica de los elementos, la ubicacion de las figuras y la relaciéon entre

volumenes, colores y tonos, lo que asegura un buen ritmo.

Se empled el sistema gestor de

contenido (SMS) Word Press, con color y estilo predeterminado a través de la Divi Elegant Team.




Figura 2. Mapa de navegacion pagina web museo
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Fuente: elaboracion de los autores.

Las actividades educativas se clasificaron en: escuela de verano; circulo de interés; puertas
abiertas; visitas dirigidas. Para ello se considerd la edad, procedencia, la correspondencia del
proceso de ensefianza aprendizaje y la posicién activa que tiene el estudiante para lograr una
adquisicién significativa de los conocimientos.

Las formas de organizacion de la ensefianza en el museo fueron en su mayoria los talleres, aunque

también se prepararon clases practicas y seminarios integradores.



Predominaron los circulos interés en escuelas primarias cercanas a la institucion (Escuela primaria
Delfin Sen Cedré), exposiciones itinerantes por los barrios del municipio La Lisa y escuelas de
verano.

Estas actividades se encuentran disponibles en la pagina web con una interfaz del usuario de facil
acceso, amigable y sencilla, lo que permite que el estudiante pueda asimilar la utilizacién de esta
sin necesidad de manuales o sistemas de ayuda.

De forma general contiene colores claros como fondos de pantalla y los textos con colores oscuros

creando un contraste atractivo que facilita la visualizacién de los contenidos.

DISCUSION

Los museos son un reflejo de la evolucion del conocimiento segun el contexto social, cultural y
econdmico en el cual estan insertados. Es por ello que manifiestan lo que cada sociedad considera
valioso en los diferentes momentos de su historia.>

El nuevo paradigma de museo implica formas diferentes de comunicacion y para ello debe
aprovecharse las posibilidades de la tecnologia y de los nuevos entornos en red. Las acciones de
comunicacién externa online resultan indispensables para establecer un acercamiento entre el
museo y sus publicos.®

En este escenario, el museo de Medicina Tropical Carlos J. Finlay atesora la historia de la escuela
de parasitologia cubana con piezas y especimenes de incalculable valor histérico, disponibles en
exposiciones originales que resaltan el trabajo médico asistencial y docente de nuestros cientificos,
asi como, de los origenes y evoluciéon del IPK.% 5

Esta instalacidn se inserta al entorno del museo contemporaneo, donde se ha trasformado la misidn,
los objetivos, los contenidos y la profesionalizacion del coleccionismo hacia una actividad
museoldgica mas organizada, investigativa y de conservacion.® A su vez se nutre de entornos
virtuales, para dimensionarlo como una de las instituciones educativas aptas para todo tipo de
publico. En él, el usuario puede apreciar en tiempo real las caracteristicas morfoldgicas de especies
gue actualmente solo estan disponibles en libros de texto. Al mismo tiempo, lograr una adecuada
articulacién entre la teoria y la practica a través de los sentidos (escuchar, ver y tocar).”

Los museos han utilizado la web para introducirse en el mundo digital a través del acceso virtual
que prepara, completa y revive la experiencia de la visita presencial. Por lo que se establece una
relacion mas estrecha entre el publico y el museo, lo que le llevard a generar una imagen, una
reputacién, un compromiso entre ambos.”' 8

Por otro lado, las TIC empleadas como herramientas didacticas, se enriquece con la evolucion en el
disefio de softwares que mejoran su funcionalidad y pueden ser utilizadas por personas no expertas
porque se apoyan en interfaces graficas que contienen iconos de facil lectura y que orientan al

usuario de manera intuitiva y clara.®



Para el museo de Medicina Tropical Carlos J. Finlay, la pagina web ha servido como una herramienta
a utilizar en el acercamiento virtual a los usuarios mas distantes de la instalacion. Ademas de facilitar
la divulgacién de sus actividades y la actualizacion de nuevas tematicas que por cuestién de espacio
fisico no se abordaban, pero que cobran especial importancia, dada la actividad cientifica del IPK
donde se encuentra insertado y el escenario epidemioldgico vigente.®
Otra cuestidon importante que ofrece esta pagina web es la calidad de los recursos educativos
inteligentes. Estos mejoran la accesibilidad a la educaciéon salubrista, lo que empodera a los
estudiantes, optimiza la personalizacion del aprendizaje y la tutoria virtual. Igualmente, fomenta la
creatividad, el pensamiento critico, y los prepara para los nuevos retos del siglo.®
Autores como Garzén y Gédmez concuerdan con estas afirmaciones cuando plantean que los sitios
web educativos son herramientas globales alojadas en internet que mejoran los procesos
comunicativos. Estas permiten crear mejores y nuevas estrategias; y que ademas crean una
memoria virtual que puede ser consultada en cualquier momento.°
Garcia y colaboradores, propusieron un software educativo como medio de ensefianza para los
contenidos de hematologia y coincidieron con los autores de esta investigacion cuando plantearon
que se logro fortalecer el proceso educativo de la asignatura, al contribuir a la profundizacién de los
contenidos tedrico-practicos. Ademas, se logré transformar los estilos tradicionales por
desarrolladores en direccion al proceso ensefianza-aprendizaje. Propicid la explotacion de la
computadora de manera eficiente con la ampliaciéon de herramientas para el aprendizaje.®
No todos los museos han implantado y desarrollado las herramientas digitales de la misma manera.
En la actualidad muchos siguen teniendo una web 1.0 estatica, frente a la web 2.0 que se
complementa con el uso de herramientas digitales como las redes sociales, los blogs, las
comunidades virtuales, entre otras. Estas fomentan la creacion de comunidades online tematicas
donde existe la posibilidad de que el usuario participe mediante la creacion de contenido o
compartiendo el existente, lo que supone que el usuario afiada valor a los espacios en los que
participa.t!
En un estudio realizado por Fernandez y colaboradores, donde se realizé6 una comparacion de las
herramientas web 2.0 en 20 museos de diferentes paises, se pudo concluir que las nuevas
tecnologias digitales proporcionan a los museos herramientas que favorecen la participacién del
publico, haciéndole parte del discurso del museo como critico y como colaborador. Ademas, han
supuesto una oportunidad para las entidades museoldgicas como consecuencia de las limitaciones
presupuestarias para conectar con sus publicos de una forma directa.!!
Los autores de este estudio indican que a pesar de los beneficios aqui expuestos sobre el uso de la
pagina web educativa del museo de Medicina Tropical Carlos J. Finlay, no estamos en presencia de
una panacea pedagdgica, pues aun existen muchos retos que superar.* Entre ellos esta la necesidad
del aprendizaje propio de los profesores y de los usuarios en el uso de las TIC. Ademas, hubo un
rechazo inicial a la educacion a través de Internet y a todas sus posibilidades, porque
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supuestamente los viejos métodos y recursos funcionaban, o por miedo a lo desconocido y al
fracaso.!!

Concordamos con Fernandez y colaboradores cuando afirman que nada mejora tanto los procesos
educativos, como un buen educador con ganas de trabajar y con ilusiéon por la profesion.!! Pero
particularmente para la educacién museoldgica, la edicién de una pagina web significa un magnifico
recurso de Internet, que reune en si muchas de las posibilidades de la red, y que bien orientada, es
un excelente recurso educativo.* 12

En este contexto, Crespo y colaboradores muestran que aunque los entornos virtuales son
prometedores, siempre representan desafios que dependen de los estudiantes en el momento de
generar contenidos educativos. Es por ello que la estrategia educativa implementada en la pagina
web del museo se adecla a la edad y a los intereses de los usuarios, sin obviar que pude ocurrir
plagio y falta de aprendizaje auténtico.!3

A pesar de esto, la utilizacion de los entornos virtuales incrementa cada dia mas a nivel mundial,
implementando un enfoque ético y equitativo, para que estos sistemas permitan la personalizacion
del aprendizaje, la optimizacion de los recursos educativos disponibles y facilitar el acceso vy la
inclusion en el ambiente educativo.!3

En un estudio realizado por Soria y colaboradores, que evalud el aprendizaje basado en Proyectos
Digitales para el Desarrollo de Paginas Web Educativas con HTML y CSS a través de una encuesta,
mostré que la motivacion por los usuarios fue del 92% vy la valoracion del trabajo colaborativo en
un 85%, comprobandose su eficacia para integrar la teoria y practica.'*

En la revision bibliografica realizada a efectos de esta investigacion, se pudo constatar que existen
escasos estudios en lo referente a paginas web educativas desarrolladas en museos de parasitologia.
Un articulo referente al Museo del Servicio de Parasitologia Rina Girard de Kaminsky, Unico en
Honduras, muestra una diversidad de parasitos locales y piezas anatdmicas infectadas, que se
exhiben como herramienta de ensefianza para los interesados en la materia, pero que aun se
encuentra en proceso de organizacion, sin encontrarse evidencias hasta el momento de una pagina
web.1®

Semejante a la web del museo del Medicina Tropical Carlos J. Finlay, pero con contenido mas de

marketing que educativo, fue encontrada en: http://www.kiseichu.org/e-top, perteneciente al

museo de parasitologia de Merugo en Japén. Este pequeno museo fue fundado en 1953 por Kamegai
Satoru, con el objetivo de educar sobre los peligros de los parasitos que en aquel momento eran
endémicos en Japon.1®

Otro aspecto a destacar es la evaluacion continua del sitio web, como elemento de retroalimentacion
e identificacion de areas de mejoras, tanto de los conocimientos adquiridos por los usuarios, como
la pagina web en cuestién, asi como el mantenimiento y la actualizacion para mantener la eficacia

y relevancia del mismo.
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Aunque el test de usuario empleado fue de gran simpleza, logrd la recogida de la informacion
necesaria para conseguir los objetivos pretendidos. Pero existe la posibilidad de seguir mejorando
y optimizando la aplicacién en el futuro. También es posible mejorar el proyecto a nivel técnico, el
del funcionamiento de la plataforma en diferentes navegadores web, mediante un analisis de los
puntos a mejorar en cada uno de ellos.

El uso de las nuevas herramientas es aplicable en dos sentidos; en primer lugar, de cara al exterior,
para relacionarse con sus publicos y mejorar el servicio al usuario; y, en segundo lugar, hacia el
interior del museo, para la gestion de proyectos educativos, la investigacion y el desarrollo de

recursos didacticos para el aprendizaje.

CONCLUSIONES

La pagina web 2.0. del Museo de Medicina Tropical Carlos J. Finlay, cumple con el disefio en
contextos educativos y permite la visualizacion de especimenes y objetos de forma original que
promueven la parasitologia cubana. Ademas, posee una estrategia educativa para la prevencion de

enfermedades parasitarias en la poblacién.
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