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RESUMEN 

Introducción: El liderazgo tributa hacia la excelencia en organizaciones de la salud, 

y al sistema de acreditación hospitalaria en el país. Objetivo: Diseñar el programa 

docente para un curso de posgrado en Liderazgo, a fin de mejorar el desempeño 

de los equipos de dirección e investigación del Instituto de Endocrinología. 

Métodos: Investigación cualitativa, de corte transversal y desarrollo tecnológico. 

Se aplicaron los métodos teóricos de análisis-síntesis, histórico-lógico, inducción-

deducción y empíricos, con un cuestionario diagnóstico de necesidades de 

aprendizaje. Se utilizaron métodos matemáticos para los valores absolutos y 

relativos, y el test de comparación de proporciones Z para definir si las diferencias 

eran significativas. Resultados: El estilo democrático predominó, pero en niveles 

bajos y muy bajos, en el 76,1% del personal encuestado; el 95,2 %, ofrece poca 

autonomía para el equipo e incertidumbre en las decisiones y acciones. El 56,2 %, 
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presentó excesivo control y falta de confianza hacia su equipo. Se diseñó un 

programa del curso de superación en posgrado, de acuerdo a lo establecido y con 

énfasis en las debilidades encontradas. Conclusiones: El estilo de liderazgo 

democrático se manifestó con niveles bajos de presentación. Debilidades 

encontradas como la inseguridad, falta de confianza en el cumplimiento de las 

tareas y el control excesivo, afectan la independencia y la autonomía. Se diseñó un 

curso de superación de posgrado estructurado en tres temas, con énfasis en las 

debilidades identificadas en la encuesta, en la reflexión, análisis individual y 

colectivo para el mejor desempeño directivo en los equipos de dirección e 

investigación. 

Palabras clave: Consejo directivo; desarrollo de personal; enseñanza; 

investigadores; liderazgo. 

 

ABSTRACT 

Introduction: Leadership contributes to excellence in healthcare organizations and 

to the country's hospital accreditation system. Objective: To design a program for 

a postgraduate course in Leadership to improve the performance of the 

management and research teams at the National Institute of Endocrinology. 

Methods: A mixed, cross-sectional, and technologically advanced research 

approach was performed. The theoretical methods of analysis-synthesis, historical-

logical, and induction-deduction were applied and empirical methods were used, 

with a learning needs assessment questionnaire. Mathematical methods were used 

for absolute and relative values, and a Z-test for proportions was used to determine 

whether differences were significant. Results: The democratic style predominated 

in 76.1% of respondents, but at low and very low levels; 95.2% offered little 

autonomy for the team, and uncertainty in decisions and actions; 56.2% presented 

excessive control and a lack of trust in the team. A postgraduate development 

course program was designed as established, emphasizing the weaknesses 

identified. Conclusions: The democratic leadership style was evident, with low to 

very low levels of presentation; weaknesses such as insecurity, lack of confidence 

in completing tasks, and excessive control, which affects independence and 
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autonomy. Based on the diagnosis, a postgraduate development course was 

designed and structured into three topics. These emphasize the weaknesses 

identified in the survey, as well as individual and collective reflection and analysis 

of their leadership performance within management and research teams. 

Keywords: Governing board; leadership; staff development; research personnel; 

teaching. 

 

INTRODUCCIÓN 

El liderazgo es un tema del cual se ocupan diversas disciplinas. Por ello se 

identifican numerosas definiciones, con la regularidad del ser humano vinculado a 

los procesos de conducción y/o dirección.(1) De acuerdo a Northouse,(2) se define 

como la capacidad de influir y motivar a un equipo hacia objetivos comunes, de 

acuerdo al contexto y para promover la colaboración e innovación.  

Es reconocido que aquellos organismos sociales donde se logra un sano equilibrio 

entre la dirección y el liderazgo, obtienen resultados óptimos y positivos, al alcanzar 

los resultados esperados y para el logro de un verdadero compromiso y entusiasmo 

en las personas. El liderazgo puede considerarse como proceso y resultado.(3) 

En el campo de la administración en salud en Cuba, la superación en liderazgo para 

directivos tiene sus antecedentes en las diferentes ediciones del Diplomado en 

Dirección en Salud, organizado por la Escuela Nacional de Salud Pública, y con el 

desarrollo de la estrategia nacional de preparación de Cuadros del Estado y el 

Gobierno y sus reservas, desde el año 2010.(3,4,5) 

El Instituto de Endocrinología (IE) es un Centro de Investigación del Ministerio de 

Salud Pública de Cuba, de referencia nacional para las acciones de prevención, 

atención médica y educación de la población en los aspectos relacionados con las 

enfermedades endocrinas, así como para la formación médica de la especialidad.(6) 

Por consiguiente, la conducción y dirección de los procesos de asistencia médica, 

docencia e investigación demanda personal directivo con las competencias 

requeridas para lograr un desempeño exitoso, mediante un liderazgo efectivo.  

El desempeño socialmente deseado se convierte en una variable estable para la 

transformación y el perfeccionamiento sistemático de los procesos de formación en 
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la educación,(7) y en su papel transformador.(8) Se obtiene mediante el proceso 

formativo de superación posgraduada, que ofrece aprendizaje y actualización 

permanente para el mejoramiento del desempeño profesional de los recursos 

humanos, el logro de las transformaciones deseadas y la satisfacción de las 

demandas en la organización y de la sociedad.(9,10,11,12)  

La educación cubana de posgrado tiene al curso, como una forma organizativa 

básica, por contribuir al mejoramiento del desempeño y desarrollo continuo de cada 

profesional. El curso posibilita la formación básica y especializada en contenidos 

que complementan o actualizan los conocimientos y habilidades de quienes los 

reciben.(13) Sin embargo, entre las fuentes consultadas por los autores, son 

limitadas las publicaciones con propuestas desde la educación no académica de 

posgrado, para la mejora del liderazgo en el marco de la gerencia en salud. 

El Instituto de Endocrinología cuenta con directivos, y varios grupos de 

investigación liderados por profesionales de gran experiencia científica y 

académica. No obstante, pocos han recibido alguna forma de superación en temas 

de Liderazgo, con el propósito de cumplir de manera efectiva con su desempeño 

para la dirección de diferentes procesos. Motivados por ello, y por la necesidad de 

contar con líderes en la institución que permitan obtener superiores resultados en 

el proceso de acreditación institucional -en el corto plazo de tiempo-, la presente 

investigación tuvo como objetivo diseñar el programa docente para un curso de 

posgrado en Liderazgo, a fin de mejorar el desempeño de los equipos de dirección 

e investigación del Instituto de Endocrinología. 

 

MÉTODOS 

Se realizó una investigación mixta, de corte transversal y del tipo desarrollo 

tecnológico, con la finalidad de obtener el diseño de un curso de superación de 

posgrado sobre "Conducción y Liderazgo" para directivos(as) del Instituto de 

Endocrinología, realizada entre los meses de febrero a mayo del año 2025, en dicha 

institución. Se convocó a participar a todo el personal directivo de la propia área 

de la administración, a jefes y jefas de los grupos de investigación y a dirigentes 

de las organizaciones políticas y sindicales del IE. La participación fue voluntaria, 
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se destacó el interés por participar y la motivación para superarse en el tema 

seleccionado, además del compromiso por cumplir con el programa y actividades 

del curso. La población estuvo constituida por 26 directivos(as), el grupo de 

participación quedó en 25, al resultar excluido un directivo que se encontraba fuera 

de provincia. 

Se utilizaron métodos teóricos como el análisis-síntesis para la revisión y selección 

bibliográfica del tema a investigar, con énfasis en la producción de autores de la 

Educación Avanzada. El Histórico-lógico: Para conocer la evolución, desarrollo y 

tendencias de la superación en liderazgo en Cuba y el resto del mundo, con énfasis 

en los cursos de posgrado, la Inducción-deducción: en la selección de la 

metodología para el diseño del programa del curso de superación. 

Como métodos empíricos un cuestionario de 13 preguntas, con tres enunciados 

cada una, a seleccionar uno, para el diagnóstico de las necesidades de aprendizaje 

de cursistas, previo consentimiento y explicación de los propósitos investigativos 

de la actividad. Este cuestionario es utilizado por el área de la psicología,(14) aborda 

diferentes aspectos del liderazgo, el enfoque para resolver problemas, y cómo el 

encuestado maneja la responsabilidad y la autoridad. Los resultados del test 

proporcionan una idea del estilo de liderazgo predominante. De esta forma, 

considera las áreas en las que se puede realizar procesos de mejora continua de 

acuerdo a los resultados obtenidos.  

Se utilizó la siguiente escala valorativa para determinar criterios sobre la presencia 

del estilo democrático, de acuerdo al número de respuestas correctas: 

entre 90-100%: Elevado, entre 80-89 %: Moderado, entre 70-79 %: Bajo, menos 

de 70 %: Muy Bajo.  

Se aplicó la codificación de las encuestas, para el manejo de los datos con números 

arábigos consecutivos. 

Los resultados se estructuraron como datos en tablas de doble entrada. Se 

identificó el estilo de liderazgo predominante, analizado de acuerdo a las respuestas 

de cuáles fueron las conductas de líder no democrático, presentadas con mayor 

frecuencia. 
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Se utilizaron métodos matemáticos para procesar los valores absolutos y relativos. 

Se utilizó el test de comparación de proporciones Z, para definir si las diferencias 

encontradas entre los grupos de respuestas, fueron significativas o se debían al 

azar. Se utilizó la triangulación metodológica de los resultados obtenidos por los 

diferentes métodos, teóricos y empíricos.  

Se cumplió con lo establecido para la elaboración de los cursos de posgrado, en la 

Resolución No. 140/ 2019: Reglamento de la Educación de Posgrado de la República 

de Cuba, del Ministerio de Educación Superior, y de acuerdo a las recomendaciones 

didácticas propuestas por Bernaza Rodríguez G.(13) 

La investigación se diseñó en dos etapas de trabajo: 

1. Caracterización del nivel de conocimientos de los directivos sobre liderazgo a 

partir de la autovaloración de sus conductas directivas. 

2. Diseño del curso de superación. 

Durante todo el proceso de investigación, se cumplió con las consideraciones éticas 

establecidas, tales como el anonimato al público, sin los datos de identidad personal 

en el instrumento utilizado, además de contar con el consentimiento de la totalidad 

del personal incorporado a la investigación. 

 

RESULTADOS 

Se aplicaron las encuestas al total de 25 cursistas, para un 96 % del universo de 

directivos y directivas. Se consideraron no válidas 4, por dejar numerosas 

preguntas en blanco, al dorso de la página. Por ello, la muestra resultó reducida a 

21 encuestados. 

La Tabla muestra que ninguna persona encuestada manifestó un elevado nivel de 

liderazgo democrático, pues el total de ellas no seleccionaron al menos 12, de las 

13 respuestas correctas. Solo cinco seleccionaron menos de 10 respuestas 

correctas, 10 cursistas seleccionaron menos de 9 correctas y 6, seleccionaron 

menos de 9 respuestas. 

file:///F:/CONDUCCIÃ�N%20Y%20LIDERAZGO/Para%20hacer%20investigaciÃ³n/ArtÃ­culo%20a%20enviar/RECIBIDOS%20DE%20ISA/Mi%20artÃ­culo/Publicado%20Vista%20de%20SuperaciÃ³n%20en%20Liderazgo%20para%20el%20desempeÃ±o%20de%20equipos%20de%20direcciÃ³n%20e%20investigaciÃ³n%20en%20el%20In_files/1194.htm%23tabla
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De acuerdo a las selecciones correctas del enunciado por preguntas, se encontró el 

estilo democrático predominante en la totalidad del personal encuestado, pero se 

identificó que ninguno de este presenta un elevado estilo democrático. El 29,4 % 

presenta un nivel moderado y el nivel bajo predominó en el 47,6 % de las y los 

encuestadas(os). En niveles muy bajos de estilo democrático estuvo el 28,5 % de 

la muestra. (Fig.). 

 

Al analizar tales resultados, se identificó la muestra con niveles elevados en cuanto 

al estilo de liderazgo democrático. Se destacó en el 76,1 % de cursistas, niveles 

bajos y muy bajos en la utilización del estilo democrático. Es decir, el estilo 

democrático de conducción se presenta en todas las personas encuestadas, pero 

con predominio de niveles bajos y muy bajos. Este aspecto representa una 

debilidad significativa. 

Las respuestas incorrectas seleccionadas con mayor frecuencia fueron la número 3 

(76 % del personal encuestado) y la número 12, en 16 de los encuestados(as) 

(76,1 %), además de la pregunta 4, en 20 de las personas encuestadas (95 %). 

De la pregunta 3, la opción seleccionada con mayor frecuencia por 9 de 16 

file:///F:/CONDUCCIÃ�N%20Y%20LIDERAZGO/Para%20hacer%20investigaciÃ³n/ArtÃ­culo%20a%20enviar/RECIBIDOS%20DE%20ISA/Mi%20artÃ­culo/Publicado%20Vista%20de%20SuperaciÃ³n%20en%20Liderazgo%20para%20el%20desempeÃ±o%20de%20equipos%20de%20direcciÃ³n%20e%20investigaciÃ³n%20en%20el%20In_files/1194.htm%23fig
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encuestados(as) (56,2 %), fue la del enunciado: "Me aseguro que las tareas y el 

equipo funcionan correctamente". Esto traduce inseguridad en el cumplimiento de 

las tareas, falta de confianza hacia el equipo, y se mantiene entonces un control 

mayor que el requerido.  

En la pregunta 4, la opción seleccionada -de forma incorrecta- en 20 de los 21 

encuestados (95,2 %), fue "Tengo expectativas muy diferentes y una lista diaria 

de cosas por hacer". Esta respuesta traduce poca autonomía para el equipo, con 

condiciones cambiantes para el líder y el consecuente riesgo de ocasionar 

incertidumbre en las decisiones y en las acciones a cumplir por el equipo.  

De los 21 personas encuestadas, 16 (76,1 %), seleccionaron el enunciado 

concerniente a la motivación de la membresía del grupo en cuanto a si están más 

motivados por una experiencia de participación que por una necesidad de 

independencia. Este aspecto denota falta de independencia, de autonomía para la 

realización de las tareas. La comparación de respuestas -de acuerdo al test de 

comparación de proporciones Z- entre los grupos arrojó una significación 

estadística alta de p< 0,0007, al demostrar con certeza que las respuestas no se 

debieron al azar. 

En resumen, el estilo democrático se presentó siempre, pero con niveles bajos y 

muy bajos de presentación, al sobresalir los enunciados erróneos seleccionados con 

mayor frecuencia, como la inseguridad y la falta de confianza en el cumplimiento 

de las tareas del grupo, con el consecuente excesivo control y la autoridad del 

directivo, además de la afectación a la independencia y autonomía de sus 

miembros. 

 

DESARROLLO 

Los primeros teóricos organizacionales se preocuparon más -en su momento- por 

aspectos técnicos y dejaban de lado a las personas. Estas últimas comenzaron a 

constituirse en centro de interés a finales de la década del veinte del siglo pasado, 

con el experimento de Hawthorne.15,16) No obstante, es a partir de la década del 

cuarenta y principios del cincuenta cuando se establecen los fundamentos de la 
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dirección de personal, a través de dos enfoques: el de las relaciones humanas y el 

de las ciencias de la conducta.(17) 

El análisis de los estilos de dirección y liderazgo representa un elemento 

importante, en lo referido al estudio de todo lo concerniente a las personas de la 

organización.(17) De esta forma, diversas disciplinas como la sociología, la 

pedagogía, las ciencias de la administración y la antropología han realizado 

investigaciones sobre conducción y liderazgo, lo cual convierte a este, en un tema 

interdisciplinar.(18,19,20,21,22) 

Desde las perspectivas teóricas de los estilos de dirección y liderazgo, Sánchez(22) 

se centra en el comportamiento, explica los estilos distintivos de los líderes de 

acuerdo a la naturaleza de su labor y al ejemplo que ofrecen. Esta configuración se 

aviene al tipo de encuesta utilizada en esta investigación. Las dos funciones 

descritas en su investigación, se aplican en toda organización, y son la de ejercer 

funciones de liderazgo orientadas a la producción y a las personas para tener éxito. 

Es decir, va a las tareas para el logro de resultados, y a la orientación hacia la 

persona.  

En un estudio de Alarcón y otros,(23) se encontró como estilos de liderazgo más 

frecuentes ejercidos, el transformacional y el democrático, en una exploración de 

los estilos de liderazgo ejercidos y requeridos por la totalidad del personal de la 

Universidad de Pamplona, Colombia; propone algunas estrategias para el 

mejoramiento, pero no incluye al curso como forma para lograrlo. Tales resultados 

tienen coincidencia con los obtenidos en el IE, donde el estilo de liderazgo 

predominante fue el democrático, cuya clasificación presenta muchas 

características con el transformacional. 

Los gerentes deben moldear su estilo de liderazgo, a fin de aumentar la eficiencia 

y la eficacia, con el propósito de influir de manera positiva los resultados y el 

bienestar del equipo de trabajo.(24) El mejor estilo de liderazgo es el adaptado a 

cada situación.(25) 

Luego de sistematizar los resultados difundidas por algunas investigaciones en el 

tema, se encontraron regularidades relacionadas al liderazgo:(20,26,27,28,29) 
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• Es un fenómeno social grupal.  

• Vinculado al éxito, una condición del logro. 

• Incluye la comunicación para el desarrollo armónico, trabajo colaborativo, 

integración laboral. 

• Entiende los puntos de vista de otros y crea sinergia para lograr resultados. 

• Respeto y compañerismo, relaciones efectivas de intercambio con otros. 

• Reconocer habilidades. 

• Innovación, creatividad, planificación y orientación. 

• Trabajo multidisciplinario, colectivo y cooperativo. 

• Motivacional, es promotor. 

• Genera pasión, emociones, acción. 

• El liderazgo se vive y se comparte gracias a las capacidades humanas de la 

miembresía del equipo.  

El liderazgo en el equipo de investigación presenta particularidades: se consolida 

con la suma de líderes que lo conforman, con la claridad de la gestión ejercida por 

la figura de la coordinación, quien, además de llevar la visión de forma clara, al 

desempeñar funciones de gestión administrativa. Los líderes efectivos en la 

investigación científica poseen las siguientes características:(20) 

1. Buscan consensos, en la diversidad de criterios en el desarrollo de la 

investigación.  

2. Poseen humildad académica y personal, al dar sus criterios y nutrirse del emitido 

por los demás.  

3. Se apoyan como equipo y no como un grupo seleccionado para un fin. 

4. Se plantean retos que aporten a la comunidad científica para la mejora de una 

ciencia o de una disciplina específica. 

5. Sus fortalezas y debilidades son conocidas por el equipo, lo cual es producto de 

la madurez adquirida en el tiempo, durante el proceso de investigación. 

6. Manifiestan sinergia y se sobreponen en la adversidad. 

7. Comparten con el equipo los logros de la investigación. 

El artículo 8 del Reglamento de Posgrado del Ministerio de Educación Superior,(30) 

precisa al curso en su artículo 20, como una de las formas organizativas principales 
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de la superación profesional. Tanto López Collazo,(31) como Hernández y otros,(32) 

lo consideran como un beneficio para los miembros de la organización, en cuanto 

a la actualización del conocimiento disciplinar para apoderarse de nuevos 

procedimientos, técnicas y metodologías que puedan contribuir a la mejora 

constante de la calidad de su praxis.  

En el contexto del Sistema de Dirección y Gestión Empresarial implementado en 

Cuba, Barrios Brito y otros,(33) proponen el modelo de un curso que incluye a los 

juegos de simulación empresariales o juegos de negocio, con herramientas 

informáticas para generar capacidades en liderazgo en la economía circular para 

estudiantes de Ingeniería Industrial. No se presenta el programa del curso. Escobar 

Ramos y otros(34) realizaron un estudio descriptivo donde se establecen un modelo 

de selección de personal basado en competencias que permite evaluar de forma 

objetiva y comparativa el desempeño puntual mediante el uso del perfil de 

competencias y las técnicas sociopsicológicas aplicadas. Este estudio no se propuso 

una capacitación. 

Salcedo Fernández y otros(35) diseñaron un procedimiento para propiciar la gestión 

integrada de los Sistemas de Gestión (de Calidad, Ambiental y de Seguridad y 

Salud), al reforzar la figura líder en el logro de la gestión eficiente. Este sistema 

tampoco incluye ningún curso de superación en liderazgo. 

Bofill Placeres y otros(36) indagaron acerca de la gestión en el aprendizaje aplicada 

en la Especialidad de Dirección y Gestión Empresarial en la Escuela Superior de 

Cuadros del Estado y Gobierno, e interpretan que dicha especialidad no se centra 

sólo en las competencias y habilidades propias de la dirección.  

El estilo democrático fue el más frecuente obtenido en la investigación del IE, se 

tomaron en cuenta las debilidades detectadas de cómo cada persona encuestada 

maneja la responsabilidad y la autoridad, los conocimientos y habilidades para la 

solución de problemas y la toma de decisiones, aspectos decisivos para el diseño 

del curso, cuya forma de superación en liderazgo nunca antes estuvo utilizada en 

dicha institución, para el mejoramiento del desempeño de directivos(as) de áreas 

administrativas y de investigación.  
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Con los resultados descritos y teniendo en cuenta a la propuesta de Bernaza G,(13) 

se diseñó el Programa del Curso de Superación "Conducción y Liderazgo para el 

mejoramiento del desempeño de directivos en salud", con carácter nacional y una 

duración de 60 horas y que otorgó dos créditos a cada participante, en la modalidad 

de dedicación a tiempo parcial, y con la modalidad de estudio semipresencial. Las 

horas se distribuyeron en 16 de actividad teóricas, 12 horas prácticas y 32 de 

trabajo independiente.  

Estuvo dirigido a profesionales de la salud, con cargo o responsabilidad 

administrativa y directivos de grupos de investigaciones. La descripción detallada 

del curso se puede consultar en "Archivo complementario", de la actual publicación. 

Objetivo del curso: Fortalecer las competencias en liderazgo de directivos(as) de la 

institución, para mejorar la gestión de los equipos de trabajo e investigación con la 

innovación orientada a la excelencia organizacional. 

El curso quedó estructurado en tres Temas:  

Tema 1: "Conducción y Liderazgo: El arte de inspirar y guiar", con el objetivo de 

conocer los conceptos básicos de conducción y liderazgo en salud, liderazgo 

efectivo y administrador eficaz, importancia y características clave de un líder 

exitoso, e indicadores clave del liderazgo efectivo. Estos aspectos cubren la 

formación dirigida al éxito con estilos transformadores y democráticos de liderazgo. 

Tema 2: "Estilos de liderazgo", con el objetivo de exponer los principales estilos de 

liderazgo, con énfasis en las características clave, ventajas y desventajas de cada 

estilo. 

Tema 3: "Estrategias de dirección y liderazgo para alcanzar las metas", con el 

objetivo de reflexionar sobre los resultados de la encuesta inicial y, elaborar 

propuestas de estrategias de dirección y liderazgo para el mejoramiento del 

desempeño directivo en el IE". 

Cada tema incluye una conferencia y una actividad independiente evaluativa, 

además de la realización de un Taller para analizar -por equipos constituidos de 

acuerdo al trabajo asignado- la identificación del liderazgo que manifiestan y hacer 

propuestas de mejoramiento. La evaluación final se realizará mediante la 

presentación y posterior discusión colectiva de una estrategia para el mejoramiento 
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del desempeño en liderazgo de jefes(as) y profesionales del Instituto de 

Endocrinología. 

Para las actividades de comunicación, la entrega de bibliografía clásica y 

actualizada y de los trabajos independientes, se prevé utilizar un chat de Whatssap, 

abierto al efecto. Para las actividades lectivas, se planifica la proyección de 

presentaciones digitales de apoyo a docentes, además de la proyección de videos. 

En cuanto a las limitaciones del estudio, se constataron investigaciones 

relacionadas con el objeto estudiado, pero enmarcadas en la revisión teórica de 

liderazgo, sin llegar a análisis en contextos de grupos determinados y sin 

propuestas para el mejoramiento, desde una de las formas de superación de 

posgrado en el área de salud. Lo planteado limitó la contrastación con otros 

resultados, así como una discusión más sólida. 

 

CONCLUSIONES 

El estilo de liderazgo democrático en el Instituto de Endocrinología se presentó en 

la totalidad de las personas encuestadas, pero con niveles bajos y muy bajos de 

presentación, con debilidades con un control excesivo que afecta la independencia 

y autonomía de los miembros de los equipos, es decir, es democrático con 

tendencia al estilo autocrático. De acuerdo al diagnóstico realizado, se diseñó un 

curso de superación de posgrado dirigido a directivos(as), estructurado en tres 

temas, con énfasis en contenidos identificados como debilidades en la encuesta 

inicial, en la reflexión y análisis individual y colectivo de sus desempeños mediante 

un liderazgo efectivo, en los equipos de dirección e investigación.  

Se recomienda realizar y publicar investigaciones con el actual objeto de estudio, 

ante la escasa literatura hallada en el sector de la salud -capaz de incluir el diseño 

de un curso de superación de posgrado en el contexto de la salud cubana, dirigido 

a la mejora del desempeño de directivos(as), para lograr así un liderazgo efectivo 

y servir de experiencia compartida para el sector. 
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