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RESUMEN

Introduccién: Es una oportunidad la participacion de los alumnos ayudantes en la ensefanza de
las habilidades clinicas a estudiantes de afios inferiores, se organizan en un proyecto con
preparacion en educaciéon médica, en contenidos especificos de las asignaturas y la practica
docente en funcién de necesidades de la carrera de Medicina.

Objetivo: Determinar resultados de la practica docente de los alumnos ayudantes en el proyecto

“Abriendo paso al corazon”.
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Método: Se realizd investigacion en educacion médica del pregrado. con una poblacién de 216
alumnos ayudante de cuarto y quinto afio y una muestra de 456 estudiantes. Se utilizaron
métodos tedricos y empiricos, con cuestionarios aplicados a los alumnos ayudantes y a los
estudiantes. Con tres variables: Autoevaluacién por los alumnos ayudantes sobre su practica
docente con los estudiantes, satisfaccion de los alumnos ayudantes y satisfaccion de los
estudiantes.

Resultados: Los alumnos ayudantes se organizaron en seis grupos de acuerdo a las misiones a
desarrollar con los estudiantes del primer, segundo y tercer afio de la carrera. Mas del 85 % de
los alumnos ayudantes autoevalud en nivel alto su practica docente con los estudiantes, el nivel
de muy satisfechos fue de 98,61% con la preparaciéon recibida en contenidos especificos y los
estudiantes superior al 90% con el desempefio de los alumnos ayudantes.

Conclusiones: Los alumnos ayudantes autoevaluaron su practica docente de nivel alto con
elevada satisfaccion por la preparacion recibida y los estudiantes resultaron muy satisfechos con
el desempefio de los alumnos ayudantes.

Descriptores: alumnos ayudantes; practica docente

ABSTRACT

Introduction: The pupils's participation is an opportunity assistants in the teaching of the clinical
abilities to students of inferior years, they get organized in a project with preparation in medical
education, in specific contentses of the subjects of study and the teaching practice in terms of
needs of Medicina's race.

Objective: Determining results of the teaching practice of the pupils assistants in the project
making way for The heart.

Method:A population of 216alumnos accomplished investigation in medical education of the
pregradoCon itself assistant in the fourth position and fifth year and 456 students' sign. The pupils
utilized theoretic methods and empiricists themselves, with questionnaires applied to assistants
and to the students. With three variables: Auto-evaluation for the pupils assistants on his teaching
practice with the students, the pupils's satisfaction assistants and the students' satisfaction.
Results: Pupils the assistants got organized in six groups according to the missions to develop
with the students of the first, second and third year of the race. Over 85 % of pupils assistants
autoevalué in tall level his teaching practice with the students, the level of very satisfied you were
of 98.61 % with the preparation received in specific contentses and the superior students to the
90 % with the pupils's performance assistants.

Findings: Pupils assistants autoevaluaron his teaching practice of tall level with lofty satisfaction
for the received preparation and the students proved to be very satisfied with the pupils's

performance assistants.



INTRODUCCION

La intencién de lograr la formacién de un profesional competente se materializa en la universidad,
y es el profesor universitario, portador de competencias docentes, la principal herramienta para
este logro, el que se mantiene insertado en un constante proceso de preparacion metodoldgica y
superacion cientifica, pedagogica y en otras areas del saber.

En las carreras universitarias se proyecta desde el pregrado la formacion del futuro profesor,
desde el plan de estudio de la carrera de Medicina se declara la funcién docente educativa en el
perfil profesional, se incluye la estrategia curricular de formacién pedagdgica y con mayor
especificidad esta concebido el Movimiento de Alumnos Ayudantes “Frank Pais Garcia” (MAA),
conformado por estudiantes con afinidad por alguna de las espacialidades médicas e interés por
ensefar.

La preparacion del profesor y por tanto del alumno ayudante, responden a la forma de ensefnar la
medicina en su condiciéon de didactica particular, se encauza a lograr un proceso docente
educativo atemperado a la dindamica de los escenarios, la diversidad de las situaciones de
aprendizaje y las interacciones entre los actores que intervienen, con utilizacion del método
cientifico de la profesién como método de ensefianza. Para ensefiar las habilidades clinicas se
requiere un dominio de cada una de las acciones y operaciones que las conforman y una practica
sistematica que se trasmite al que aprende desde la practica médica.' ?

Estd identificada en la carrera la necesidad de la practica de las habilidades clinicas y su
sistematizacion, lo que se complejiza con las altas matriculas, que independientemente de las
estrategias docentes para la organizacion de la educacién en el trabajo, coinciden en los
escenarios docentes varios estudiantes, bajo la atencion de un profesor o tutor.

Losalumnos ayudantes requieren preparaciéon para asumir la practica docente y aportar desde
su condicién a la formacion de otros estudiantes,como miembros de un movimiento que tiene
esta misién, al mismo tiempo, ingresar en la carrera también le confiere responsabilidades en esta
area, inherente a la funcion docente educativa. Investigaciones evidencian carencias en la
preparacion docente del estudiante de medicina y los alumnos ayudantes.? % >

La posibilidad que brinda el MAA se utiliza hace cinco cursos en funcién de las asignaturas de la
disciplina principal integradora en el primer, segundo y tercer afio de la carrera, para la
ensefianza y sistematizacion de habilidades clinicas.

El proyecto nombrado “Abriendo paso al corazén” permitié la participacién de los alumnos
ayudantes de afios superiores en la imparticion de la docencia a estudiantes de primer a tercer
afio de la carrera, especificamente vinculados a la ensefianza de las habilidades clinicas en la
actividad practica, en escenarios reales o modelados, con un sistema de preparacion centrada en
el aprendizaje colaborativo en las areas de educacién médica y contenidos especificos de las

asignaturas implicadas.



El presente trabajo tiene como objetivo determinar resultados de la practica docente de los
alumnos ayudantes en el proyecto “Abriendo paso al corazén”.

METODO

Se realizd una investigacion de educacion médica, en la Facultad de Ciencias Médicas “Mariana
Grajales Coello”, Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, se extendié durante cuatro cursos
desde 2016 hasta 2020, periodo en que se extendid el proyecto “Abriendo paso al corazén”

La poblacion de alumnos ayudante fue de 216 que cumplieron las siguientes exigencias:

e Estar cursando cuarto, quinto y sexto afio.

e Principio de la voluntariedad e interés por la imparticidon de la docencia.

e Posibilidad desde las rotaciones que realizaban para asumir las tareas asignadas.

e Compromiso con su autopreparacion.

La poblacion de estudiantes se correspondié con la totalidad de los atendidos por los AA
pertenecientes al primer, segundo y tercer afio de la carrera (1178), de los que se seleccion6 una
muestra intencionada de oportunidad de 456 distribuidos en diferentes momentos.

En todos los momentos se obtuvo el consentimiento informado de los alumnos ayudantes,
estudiantes y del resto de los implicados.

Los alumnos ayudantes se organizaron en seis grupos de acuerdo a las misiones a desarrollar con
los estudiantes del primer, segundo y tercer afo de la carrera y las asignaturas a las que se
insertaban: Curso propio de Reanimacion cardiopulmonar; Introduccion a la Clinica y Propedeltica
clinica y semiologia médica.Los profesores que participaron en la preparaciéon de los alumnos
ayudantes fueron 18, todos especialistas de segundo grado y master, con mas de 15 afios de
experiencia en la carrera de Medicina, 16 con categoria docente de profesor auxiliar y dos
titulares.

Se utilizaron métodos teodricos: analisis y sintesis para estudiar los componentes del proceso
donde intervinieron los alumnos ayudantes y la interpretacion de los hallazgos para caracterizar
el objeto de estudio; histérico-l6gico para estudiar la evolucidn del contenido, las experiencias del
trabajo con alumnos ayudantes y enfoque de sistema para el estudio de los componentes del
proceso y la interrelacion entre ellos.

Métodos de nivel empirico: revision documental para el estudio bibliografico, documentos
normativos, plan de estudio y programas de las asignaturas y la encuesta, con cuestionarios
aplicados a los alumnos ayudantes y a los estudiantes atendidos por estos.

Se declararon dos variables:

e Autoevaluaciéon por los alumnos ayudantes sobre su practica docente con los estudiantes,
con tres dimensiones: comunicacion con el grupo, colaboracién entre los participantes
durante la actividad y el proceso de ensefianza aprendizaje de las habilidades.

e Satisfaccion de los alumnos ayudantes: con la preparacion recibida en contenidos

especificos y de educaciéon médica y con la practica docente realizada.



e Satisfaccion de los estudiantes atendidos por los alumnos ayudantes.
Los cuestionarios a los alumnos ayudantes y a los estudiantes se aplicaron al finalizar la ultima
actividad, a la totalidad de los primeros y a los segundos a la muestra seleccionada.
El cuestionario de los alumnos ayudantes conformado por tres preguntas, la pregunta uno
cerrada, de respuestas multiples, 15 items, explord la autoevaluacién sobre la practica docente
con los estudiantes, escala de Likert: 4 (excelente), 3 (bien), 2(regular) y 1 (mal). La segunda
pregunta explord la satisfaccion con la preparacion y con su practica docente, cerrada, de
respuesta multiple, tres items, escala: muy satisfecho, satisfecho e insatisfecho. La pregunta tres,
abierta, indago sugerencias de los AA para perfeccionar su practica docente.
El cuestionario de los estudiantes con tres preguntas, una cerrada, de respuestas multiples, 10
items, exploré un criterio evaluativo sobre la practica docente realizada por los alumnos
ayudantes, escala de Likert: 4 (excelente), 3 (bien), 2(regular) y 1 (mal). La segunda pregunta
explord la satisfaccion con el desempefio integral delosalumnos ayudantes, cerrada, escala: muy
satisfecho, satisfecho e insatisfecho. La pregunta tres, abierta, indagd sugerencias para
perfeccionar el trabajo de los alumnos ayudantes.
Para la primera variable se considerd el promedio del items en la escala (P), la frecuencia relativa
del promedio del items (FR) y el indice de posicion (IP), se evalud en los niveles: alto (P >3, FR e
IP >0,80), medio (Pentre 2y 2,9y FR entre 0,61-0,80), bajo(P <2 yFR < 0,61)
Las actividades de preparacion se iniciaban en el semestre anterior al que se impartia la
asignatura y se extendia durante el semestre en que esta se desarrollaba, con una frecuencia
quincenal o semanal. Se dispusieron bibliografias y materiales docentes para los alumnos
ayudantes en soporte digital. Se realizé en contenidos especificos de acuerdo a los objetivos de
la asignatura y en educaciéon médica, con una estrategia docente basado en el aprendizaje
colaborativo, con actividades tedricos y practicas, a predominio de estas Ultimas, y donde las
actividades se adecuaban a las caracteristicas del grupo de alumnos ayudantes y a las actividades
a desarrollar por estos.
Para la practica docente de los alumnos ayudantes se organizaron varios grupos de alumnos
ayudantes que permitieron vincularlos a la imparticion de docencia con estudiantes de tercero,
segundos y primer afio.
Se realizd seguimiento de las tareas realizadas en cada grupo, con cortes en diferentes
momentos. Se realizé el procesamiento de la informacion obtenida con la aplicacion de los
instrumentos y su andlisis cuanticualitativo en cada grupo por separado en la medida que
finalizaba la asignatura y luego se realizé el analisis y el procesamiento de la informacién con los
resultados en los seis grupos, que incluyé la totalidad de la muestra de los alumnos ayudantes

para la variable y de los estudiantes participantes, lo que permitié arribar a conclusiones.



RESULTADOS Y DISCUSION

A partir de los objetivos del proyecto “Abriendo paso al corazén”, dirigido a potenciar la formacién
docente del estudiante se organizan los alumnos ayudantes en cada curso en funcién de las
asignaturas de la disciplina principal integradora que trabajan las habilidades clinicas,
especificamente orientado a los tres primeros afios de la carrera de manera que pudieran ser
atendidos por alumnos ayudantes de afios superiores.

Se presenta la organizacion de los alumnos ayudantes para su practica docente en las asignaturas
Propedéutica Clinica y Semiologia Medica, Curso Propio de Reanimacion Cardiopulmonar e
Introduccién a la Clinica.

-Grupo 1, de 43 alumnos ayudantes, del cuarto y quinto afo, con el objetivo de atender el
desarrollo de las habilidades de semiologia médica de los 59 estudiantes del tercer ano de la
carrera durante la educacién en el trabajo realizada en el policlinico René Avila Reyes. Los
alumnos ayudantes se insertaban por duos en los consultorios, para atender en la educacion en el
trabajo a dos o tres estudiantes, dos veces en la semana.

-Grupo 2, de 44 alumnos ayudantes, del quinto afio, con los mismos objetivos relacionados con
las habilidades de semiologia médica, y la habilidad para confeccionar la historia clinica de los
estudiantes del tercer afio, ademas de la preparacion de los alumnos ayudantes para realizar su
evaluacién. Los alumnos ayudantes se insertaron en los dos hospitales provinciales Lucia Ifiiguez
Landin y Vladimir Ilich Lenin, para atender en la educacién en el trabajo a los estudiantes de
tercer afio de medicina (52) de los grupos D2 y F1, un dia de la semana.

-Grupo 3, de 35 alumnos ayudantes, de cuarto y quinto afio, con los mismos objetivos relacionado
con las habilidades de semiologia médica de los estudiantes del tercer afno de medicina (46) de
los grupo G1 y G2, que realizaban un dia de la semana la educacién en el trabajo en el policlinico
Pedro del Toro. Los alumnos ayudantes se insertaban en los consultorios, para atender en la
educacion en el trabajo a dos o tres estudiantes, con la utilizacién como escenario alternativo de
los hogares de los pacientes.

-Grupo 4, de 23 alumnos ayudantes del cuarto afio, con los mismos objetivos relacionado con las
habilidades de semiologia médica de los estudiantes del tercer afio de medicina (56) procedentes
del hospital Vladimir Ilich Lenin que realizaron la estancia de dos semanas en el hogar de
ancianos. Los alumnos ayudantes se vincularon a su practica docente en el hogar de ancianos dos
dias de la semana, responsables de 4 o 5 estudiantes.

-Grupo 5, de 68 alumnos ayudantes del cuarto y quinto afio, con el objetivo de realizar las clases
practicas del curso propio de reanimacion cardiopulmonar basica para estudiantes del primer afo
de la carrera de Medicina. Los alumnos ayudantes se insertaron a las actividades docentes dos
veces a la semana, en duos para la atencidn a 421 estudiantes, en el escenario donde se

realizaban las clases practicas.



-Grupo 6, de 43 alumnos ayudantes del cuarto y quinto afio, con el objetivo de atender el
desarrollo de las habilidades de semiologia médica de 544 estudiantes del segundo afo de la
carrera durante las clases practica, realizadas en los nueve policlinicos del municipio Holguin. Los
alumnos ayudantes se insertaban por duos o trios en los policlinicos, en las frecuencias
correspondientes a las clases practica, para atender un grupo.

Del cuestionario aplicado a la totalidad de los alumnos ayudantes se obtuvo un nivel alto en la
autoevaluacién sobre la practica docente realizada con los estudiantes (tabla 1) en mas del 80 %
de los encuestados, el indicador mas alto correspondié con la colaboracién entre los participantes
durante la actividad.

Tabla 1. Autoevaluacion por los alumnos ayudantes sobre su practica docente con los estudiantes

Autoevaluacion por los alumnos ayudantes sobre su practicadocente Nivel Alto Nivel Medio

N o % N o %

Comunicacion con el grupo 185 85,65 2 1 9,72
Colaboracion entre los participantes durante la actividad 1 9 1 88,43 1 7 7,87
Proceso de ensefianza aprendizaje de las habilidades 1 8 6 86,11 2 0 9,26

N=216 Fuente: Cuestionario

La participacion de los alumnos ayudantes en las diferentes tareas asignadas tuvo el respaldo de
un sistema de preparacidon coherente y organizado que centré su atencidon en aprovechar las
potencialidades del trabajo en equipos, particularmente en las actividades practicas se propicio el
intercambio de roles entre los alumnos ayudantes, la ayuda para ejecutar las habilidades a los
gue presentaran alguna dificultad, el resultado individual en aprender para si y para ensefiar a
otros visto como un logro colectivo, lo que facilité aplicarlo luego en la practica docente ejecutado
con los estudiantes.

El alumno ayudante es capaz de autoevaluarse en la actividad que ejecuta en aspectos clave
dentro del proceso ensefianza aprendizaje, a partir de la experiencia en el desarrollo de las
mismas, del conocimiento adquirido durante la preparacion en el area de educacion médica y por
los sefialamientos realizados durante la practica docente " por el equipo de investigadores.

La posibilidad para el alumno ayudante de establecer una acertada colaboracién en el grupo de
estudiantes esta favorecida por la preparacion en el contenido, y disponer de herramientas para el
trabajo colaborativo, la cercania en las edades, compartir los mismos intereses, permite que el
intercambio y la relacion alumno “profesor” sea exitosa. Se coincide con Domingo J que plantea
que los estudiantes tienen un compromiso con la tarea y, a la vez, el deber de funcionar
efectivamente como un grupo, para lo que es necesario prepararse.®

Resulté un predominio de los alumnos ayudantes muy satisfechos con las actividades de

preparacion (tabla 2).



Tabla 2. Satisfaccion de los AA con la preparacion y la practica docente.

Actividades realizadas por los AA Muy Satisfecho Satisfecho
N o % N o %

Preparaciéon en contenidos especificos 213 98,61 3 1,39
Preparacion en contenidos de educaciéon médica 201 93,05 1 5 6,94
Practica docente en las asignaturas 199 92,13 1 7 7,87

N=216 Fuente: Cuestionario

La ensefianza de las habilidades clinicas requiere de un dominio del método cientifico de la
profesion, si bien el alumno ayudante aun no tiene la experiencia del profesor, si tiene el interés
y la dedicacién para apropiarse de las herramientas que le permite aprender bajo un sistema de
preparacion planificado, a lo que se agrega el valor de aprender al tiempo que ensefia.

La preparacion en los contenidos especificos de cada asignatura resulté para el alumno ayudante
una oportunidad que tributa a susmodos de actuacién como profesional médico, la estrategia
docente de estas actividades junto a la experticia de los profesores que las condujeron permitié
aportar nuevos recursos para aprender y ensefar las habilidades, su desglose en acciones y
operaciones de una manera mas explicita, repetitiva y con una base de conocimiento ya existente
aportaron a su nivel de satisfaccion, junto al uso de bibliografia especializada y recursos para el
aprendizaje, ademas de un monitoreo sistematico a los modos de hacer antes y durante la
practica con los estudiantes.

Garcia Pérez'encontré insuficiencias en la  atencién a la formacién docente delosalumnos
ayudantes en la carrera de Medicina. Otro estudio muestra resultados favorables con la
participacion de alumnos ayudantes en actividades docentes con el tercer afio.”" 8

La satisfaccién de los estudiantes con el desempefio de los alumnos ayudantes (tabla 3) guarda
correspondencia con los resultados expuestos en las dos tablas anteriores.

Tabla 3. Satisfaccién de los estudiantes con el desempefio de los alumnos ayudantes.

Actividades realizadas por los alumnos ayudantes Muy Satisfecho Satisfecho Insatisfecho

No % No % No %
Dominio de los contenidos especificos 155 33,99 124 27,19 31 6,79
Comunicacidon con el grupo 209 45,83 158 34,65 89 19,56
Ensefanza de las habilidades 199 43,64 184 40,35 73 16,0

N=456 Fuente: Cuestionario

Destaca en el resultado la comunicacion con el grupo y la ensefanza de las habilidades, lo que
confirma la adecuada preparacion de los alumnos ayudantesy desempefio en el rol de profesor.
Para los estudiantes la dinamica de las actividades practicas con el alumno ayudante propicia
compartir entre ellos, intercambiar con otros y socializar las dudas, rectificar los errores que

pueden ser comunes para el grupo, lo que disminuye barreras en la comunicacion que interfieren



en el aprendizaje de las habilidades, donde ver hacer, hacer juntos, repetir y hacer solo requiere
de un interés por aprender y una base de conocimiento con la orientacién y conduccién acertada
del profesor, en este caso el alumno ayudante que ensefia desde una posicion mas cercana al
cémo aprender.
En otros estudios anteriores sobre el tema se han encontrado resultado similares.” 8 También se
consideran resultados las transformaciones en los criterios y modos de actuar de los alumnos
ayudantes, incluido la participacion en eventos cientificos asociados a la funcion docente.
+ Se reconocié como positiva la experiencia para ellos y sugieren incorporar un mayor
numero de alumnos ayudantes en tareas similares.
« Los alumnos ayudantes plantearon sugerencias que traducen preocupacion por la calidad
del proceso en que participan.
« Centraron la dindmica de las actividades en la interaccion del grupo, el trabajo en equipos
y la practica entre estudiantes, lo que corresponde con el aprendizaje colaborativo
orientado y vivenciado en su preparacién previa.
» Participacion en jornada cientifica de la SOCECS: con dos investigaciones y en los cursos
pre-eventos.
» Participacion en evento provincial de Expociencia con actividades demostrativas sobre
RCPB para la comunidad.
+ Participacién en seminario cientifico metodoldgico de la FCM exponiendo experiencias del
ejercicio de la docencia.
CONCLUSIONES
El proyecto “Abriendo paso al corazéon” aportd a la formacién docente de los alumnos ayudantes,
los que autoevaluaron su practica docente de nivel alto, con elevada satisfaccion por la
preparacion recibida en educacion médica y contenidos especificos de las asignaturas, los
estudiantes resultaron muy satisfechos con el desempefio de los alumnos ayudantes.
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