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RESUMEN

Introduccién: En la actualidad incluyendo a Cuba, aparejado a los cambios tecnoldgicos, son
necesarias transformaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje en todos los niveles de
ensefianza, sobre todo en el universitario. Objetivo: Evaluar el impacto del Curso “Creacion de
cursos virtuales en la plataforma Moodle”, impartido a los docentes FCM” Calixto Garcia”
Métodos: Se realizé un estudio descriptivo observacional en el universo constituido por el grupo
de profesores de la FCM "Calixto Garcia", matriculados en el curso de ““Creacién de cursos
virtuales en la plataforma Moodle”, en el periodo comprendido: enero 2020 al 2021, un total de
71 cursista. Se aplicd un cuestionario virtual, donde las variables Datos, Impacto, Valoracion y
Aspectos negativos y positivos. Se aplicd una escala aditiva tipo Likert, la mismas con por 10
items. El tratamiento de los datos se realizdé mediante el empleo de un software SPSS.
Resultados: El Impacto de los cursistas con respecto al Curso, 66 % (47), lo consideraron
suficiente, consideraron mucho 25 % (15), y se pudo constatar al 13% no le resulté de ningun
provecho el curso. Conclusiones: En el analisis realizado, la innovacion educativa fue percibida
por los profesores participantes como una experiencia de impacto en su formacién, y alerté
sobre la necesidad de mejorar la orientacion de las actividades, e incidir mucho mas en los

aspectos evaluativos a lo referente a la plataforma.
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ABSTRACT

Introduction: Currently, including Cuba, coupled with technological changes, transformations are
necessary in the teaching-learning process at all levels of education, especially at the university
level. Objective: To evaluate the impact of the Course "Creation of virtual courses on the Moodle
platform", taught to FCM teachers "Calixto Garcia" Methods: An observational descriptive study
was carried out in the universe constituted by the group of FCM teachers "Calixto Garcia" ",
enrolled in the course “Creating virtual courses on the Moodle platform”, in the period from:
January 2020 to 2021, a total of 71 students. A virtual questionnaire was applied, where the
variables Data, Impact, Assessment and Negative and positive aspects. An additive Likert-type
scale was applied, the same with 10 items. Data processing was carried out using SPSS software.
Results: The Impact of the trainees with respect to the Course, 66% (47) considered it sufficient,
25% (15) considered it a lot, and it could be confirmed that 13% did not find the course of any
benefit. Conclusions: In the analysis carried out, educational innovation was perceived by the
participating teachers as an experience with an impact on their training, and warned about the
need to improve the orientation of the activities, and to have a much greater impact on the

evaluative aspects regarding the platform. Keywords: Impact, Virtual Platforms, Virtual courses.

INTRODUCCION

Las circunstancias actuales ha generado grandes cambios alrededor del mundo sobre todo en el
ambito educativo, de este modo el cuerpo docente se ha visto en la necesidad de cambiar sus
estrategias para ejercer su labor pedagdgica con la insercidon de las TIC en la ensefianza fue un
cambio significativo en la metodologia del profesorado para desarrollar sus actividades docentes.
El trabajo en aula estd enmarcado en un conjunto de actividades, las cuales se llevan a cabo a
través de dos procesos, el ensefar y el aprender.!

La actualizacién docente es un punto primordial para mantener e incrementar el nivel académico
de las instituciones educativas, tener profesores con conocimientos y mantenerse actualizados
en el saldn de clases debido al incremento de tecnologias y herramientas. 2

Las plataformas tecnoldgicas soportan el intercambio de informacion y conocimientos, a priori,
se genera entre seres humanos cuando conforman comunidades de practica en su quehacer
cotidiano. Las tecnologias de la informacién y la comunicacion han permitido el crecimiento de
la educacidon en linea, una de las caracteristicas mas importante es la flexibilidad para la
interaccidon entre profesores y estudiantes. La versatilidad de la educacion en linea, presenta
cambios en la educacion tradicional en el proceso de ensefianza, es considerada innovadora en
las instituciones de ensefianzas.? En el mundo actual, incluyendo a Cuba, simultdneamente a los
cambios tecnoldgicos, son necesarias transformaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje

en todos los niveles de ensefianza, sobre todo en el universitario.*


https://www.wordreference.com/sinonimos/a%20priori

En investigacion previa realizados por los autores, se diagnostico al claustro de la facultad, se
evidencid un Nivel de Habilidades en Entornos Virtuales de Aprendizaje, era limitado. Por lo cual
se deben promover capacitaciones para la adquisicion de destrezas y habilidades en el uso de
herramientas tecnoldgicas dirigidas apoyar los procesos educativos alcanzados, en una
educacion técnica de calidad acorde a las necesidades de la sociedad actual.®

Esto, trae como objetivo Evaluar el impacto del Curso “Creacidon de cursos virtuales en la

plataforma Moodle”, impartido a los docentes FCM” Calixto Garcia”

METODOS

Se realizd un estudio descriptivo observacional en el universo -constituido por el
grupo de profesores de la Facultad de Ciencias Médicas "Calixto Garcia", los matriculados en el
curso de ““Creacion de cursos virtuales en la plataforma Moodle”, en el periodo comprendido
desde Enero 2020 al 2021, con un total de 71 cursista.

Como criterio de inclusion se tuvo en cuenta contar con disponibilidad tecnoldgica del profesor
participante y fueron excluidos aquellos, quienes no completaron el cuestionario aplicado.

Se aplicd un cuestionario virtual, creado por el colectivo de autores solo para este fin,
Cuestionario para la evaluacion de Cursos apoyados en la TIC (Anexo 1), adecuado a las
caracteristicas de la investigacion. Las preguntas seran puntuadas desde 1 (minimo grado de
impacto) al 5 (maximo grado de impacto). (1-Ninguno, 2-muy poco, 3-poco, 4-suficiente y 5-
mucho) En la investigacion se utilizaron los siguientes métodos: Empiricos ( la medicion y la
encuesta), Estadisticos( técnicas descriptivas) y Tedricos (analisis y sintesis)

El cuestionario tiene como variables: Datos (Categoria Docente, Categoria Cientifica y
Departamento), Impacto, Valoracidn, y Aspectos mas negativos y mas positivos

En el cuestionario original, se presentaron cinco categorias para medir el Imparto del curso
recibido: (1-Ningun, 2-Muy Poco, 3-Poco, 4-Suficiente y 5-Mucho). Para evaluar el nivel de
impacto del Curso, se aplicd una escala aditiva tipo Likert, la mismas con por 10 items (Anexo
1) ante los cuales se solicita la reaccién del sujeto.

Para cada individuo, se suman las valores obtenidos en las 10 preguntas y este
resultado se reclasifica con la escala: no hay Impacto se considerd, entre 10 y 18, Muy poco
entre 17 y 26, poco entre 25 y 34, suficiente entre 35 y 42 y por ultimo, alto Impacto entre 43
y 50.

El tratamiento de los datos se realizé mediante el empleo de un software de procesamiento
estadistico (SPSS, versidon 11.5 para Windows). Luego de confeccionar la base de datos en él,
se obtuvieron los resultados y se resumieron en tablas y graficos. Se determinaron frecuencias
absolutas (nimero de «casos) y relativas (proporcion) de las distribuciones de
frecuencia conformadas.

Se respetaron los principios éticos establecidos en la II Declaracion de Helsinki. Se cumplié en

todo momento con los principios éticos de la investigacion cientifica de beneficencia, no



maleficencia, justicia y autonomia. El Cuestionario fue validado por el Concejo Cientifico de la

institucion.

RESULTADOS

Las siempre cambiantes relaciones entre sociedad, tecnologia y ciencias probocan el aumento
de las exigencias sobre la universidad, profundicen y se diversifiquen. La posibilidad de que los
docentes se preparen para disefar cursos en el aula virtual de salud permite la utilizacion
racional y econédmica de los recursos disponibles.

Se encuestd a los 71 cursistas, y se obtuvo 11 (15%) eran Doctores en Ciencias, Master eran
43 ( 61%). En cuanto a las categorias docentes Profesor Titular 11( 15%), Profesor Auxiliar 56(
79 %), Profesor Asistente 4( 6%), en esta ocasidén no encontramos ningun profesor Instructor,

lo cual podria ser una sugerencia para proximas ediciones del curso.

Grafico 1. Impacto del Curso impartido
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Como se obderva en el Grafico 1, correspondiente Impacto de los cursistas con respecto al
Curso, el 66 % (47), consideraron suficiente, los consideraron mucho fue el 25 % (15), y se

pudo constatar al 13% no le resulté de ningln provecho el curso.

Grafico 2. Valoracion global
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Es interés marcado de los investigadores y a su vez profesores la valoracion global que han
tenido los cursistas, con el objetivo de mejorar el mismo para préoximas ediciones, y como se
muestra en el Grafico 2, en el Item Interés por el curso 42 (59 %) cursistas manifestaron Mucho
interés, en de Calidad del curso 49 (69%), lo consideraron Suficiente, Nivel de conocimientos
adquiridos 31 (44 %), manifestaron tener Suficiente, Nivel de destrezas adquiridas y Calidad
de las actitudes adquiridas 43 (61%), lo consideraron Poco en ambos y Posibilidades de
utilizacién de lo aprendido, 22 ( 31 %) lo consideraron Suficiente.
Dentro del cuestionario aplicado, se resalta:
Negativo:

1. Equipamiento escaso en los departamentos, para practicar lo aprendido.

2. Debe ser mas extenso con respecto a la duracién del mismo.

3. Profundizar en un segundo momento lo referente a las Actividades, fundamentalmente

a las evaluativas en la plataforma.

4. Me exige invertir mucho tiempo.

Positivo:
1. Dominio de los profesores sobre el tema a desarrollar.

2. Interés de los cursistas en el uso de las facilidades que ofrece la Plataforma

DISCUSION

Cabe destacar que las instituciones de educacion superior han logrado avances significativos en
materia de inclusién de la tecnologia en el proceso educativo, y aparejado la formacién en TIC
de los docentes, asi como en las representaciones de los docentes en cuanto a las formas
y posibilidades de innovar en la ensefianza. ©

En este escenario toda decision para mejorar los servicios educativos requiere de diagndsticos
basados en evaluaciones adecuadas mediante el uso de instrumentos agiles, validos y fiables.
Los cursistas manifiestan tener mayor frecuencia en los niveles casi siempre y siempre en los
saberes de las herramientas de la plataforma Moodle; se afirma que la plataforma Moodle influye
en el desempefio 7, resultados similares a los obtenidos en la investigacion

Una posible razén de este resultado puede explicarse con los sefialamientos de Cabero, Llorente
y Morales8, quienes afirman que un docente puede poseer conocimientos a nivel disciplinar, de
contenido, tecnoldgico y pedagdgico; pero estos no se deben percibir en forma aislada sino en
interaccion. Esto sugiere que un profesor puede tener dominio de una plataforma electrénica tal
como Moodle y ademds es capaz de desarrollar material instruccional digital, pero podria
cometer errores u omisiones al momento de trasladar los principios y las estrategias empleados
en la modalidad presencial a la forma virtual.®

En la investigacidn realizada por los profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de La
Habana. Facultad de Ciencias Médicas “Salvador Allende”!?, obtuvieron resultados similares a

los arrojados, en la dimensidén aporte formativo: aprendizaje tedrico sobre las innovaciones



educativas, utilizacion practica de diferentes recursos de Moodle e interés por aplicar lo
aprendido en la gestion docente, quedaron incluidos dentro del rango de porcientos establecidos
para su consideraciéon como fortalezas.

Es fundamental que los docentes transiten de un nivel de apropiacién intermedio a uno avanzado
o experto, pues en la medida que enriquezcan sus competencias digitales estaran en

posibilidades de facilitar el transito de sus estudiantes a mejores niveles de apropiacién.!

CONCLUSIONES

El andlisis realizado determind que la innovacion educativa fue percibida por los profesores
participantes como una experiencia de impacto en su formacién, y alertd sobre la necesidad de
mejorar la orientacion de las actividades, e incidir mucho mas en los aspectos evaluativos que

le ofrece la plataforma.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
1. Martinez-Serrano, M. C. (2019). Perception of the integration and use of information and
communication technologies (ICT). Study about teachers and students of primary
education. Information Technological, 30(1), 237-245. https://doi.org/10.4067/S0718-
07642019000100237
2. del Rio, R. V., & Aparicio, C. G. M. (2019). El papel de las TIC para la actualizacién docente

en una institucion de Educacion Superior. Etic@ net. Revista cientifica electrénica de
Educacion y Comunicacion en la Sociedad del Conocimiento, 19(1), 95-115.

https://revistaseug.ugr.es/index.php/eticanet/article/view/11862

3. Barrera Rea VF, Guapi Mullo A. La importancia del uso de las plataformas virtuales en la
educacion superior. Atlante Cuadernos de Educacion y Desarrollo [Internet]. 2018 [citado
el 6 de diciembre de 20227;(julio). Disponible en:

https://www.eumed.net/rev/atlante/2018/07/plataformas-virtuales-educacion.html

4, Valiente Marquez JF, Bermudez Morris R, Perera Cumerma LF. Integracion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién en el proceso de ensefanza-aprendizaje de
Matematica III. Rev cuba educ super [Internet]. 2021 [citado el 6 de diciembre de
20227;40(3). Disponible en: http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0257-
43142021000300014&Ing=es&ting=es

5. Sanjuan Gémez G, Rabell Piera O, del-Castillo-Saiz G, Gomez-Martinez M, Morales-

Velazquez I. La calidad de la docencia en Entornos Virtuales de Aprendizaje, necesidad del
conocimiento integral de los docentes.. Revista Cubana de Informatica Médica [Internet].
2022 [citado 28 Nov 2022]; 14 (2) Disponible en:

http://revinformatica.sld.cu/index.php/rcim/article/view/558

6. George Reyes C. E, , Salado Rodriguez L. I. Representaciones de docentes universitarios

sobre el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus practicas


https://doi.org/10.4067/S0718-07642019000100237
https://doi.org/10.4067/S0718-07642019000100237
https://revistaseug.ugr.es/index.php/eticanet/article/view/11862
https://www.eumed.net/rev/atlante/2018/07/plataformas-virtuales-educacion.html
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-43142021000300014&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-43142021000300014&lng=es&tlng=es
http://revinformatica.sld.cu/index.php/rcim/article/view/558

10.

educativas. 1E Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH [Internet]. 2022;13( ):1-
20. Recuperado de: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=521670731002

Flores C. Plataforma Moodle y su incidencia en el desempefio docente en postgrado de una
universidad publica de Lima. 2022.

Cabero, J.; Llorente, M. del C; Morales, ]. A.: Evaluacién del desempefio docente en la
formacion virtual: Ideas para la configuracién de un modelo. Revista Iberoamericana de
Educacién a Distancia (RIED), Vol. 21, No. 1, pp. 261-273 (2018). doi:
http://dx.doi.org/10.5944/ried.21.1.17206

Cortés RB, Navarrete PA, Gonzalez MC, Covarrubias VT. De la Presencialidad a la Virtualidad

y su Impacto en el Desempeiio Docente: Un Panorama desde la Percepcion de los
Estudiantes: From Presence to Virtuality and its Impact on Teaching Performance: An
Overview from the Perception of Students. Tecnologia Educativa Revista CONAIC.
2020;7(2):47-56.

Pomares Bory E de J, Arencibia Flores LG, Galvizu Diaz K. Percepcién profesoral sobre una
innovacion educativa para mejorar la gestion docente utilizando la plataforma Moodle.
Edumecentro [Internet]. 2021 [citado el 6 de diciembre de 2022];13(1):167-83. Disponible
en: http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-
28742021000100167&Ing=es

11.Antonio M, Medrano A, José E, Medrano ". ANALISIS DE LA PLATAFORMA MOODLE EN LA

FORMACION DOCENTE INICIAL [Internet]. Conisen.mx. [citado el 6 de diciembre de 2022].

Disponible en: http://www.conisen.mx/memorias2018/memorias/5/P1140.pdf


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=521670731002
http://dx.doi.org/10.5944/ried.21.1.17206
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-28742021000100167&lng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-28742021000100167&lng=es

