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RESUMEN

Fundamento: la ensefanza de la Medicina Natural y Tradicional se vincula a las carreras de las
ciencias médicas; se identificd la carencia de materiales informaticos que facilitaran el estudio de
dicha especialidad. Objetivo: confeccionar una pagina web para el estudio de la Medicina Natural y
Tradicional del pre y posgrado. Métodos: estudio de innovaciéon tecnoldégica en el policlinico
Rudesindo Antonio Garcia del Rijo de la provincia Sancti Spiritus, en el periodo Marzo del 2021
hasta abril de 2022. Se desarroll6 en etapas de trabajo: busqueda y recopilacidon de informacion
cientifica, seleccién de herramientas, medios y disefio. Se valord la pertinencia cientifica de la
pagina creada por 20 expertos en la materia. Se determind el criterio de 73 estudiantes y 10
docentes, que constituyeron la poblacion, sobre su experiencia con el producto y se evalud su
efectividad a través de un pre experimento pedagdgico. Resultados: el producto se disefié sobre la
base de una interfaz de usuario atractiva y con informacion cientifica actualizada de utilidad para
el aprendizaje. La media de la evaluacién por expertos fue positiva. Los estudiantes emitieron
valoraciones de bien. Tras la utilizacién del producto la mayoria de los estudiantes logra responder
las preguntas del test. Conclusiones: la pagina web Posibilidades 3 Naturales tiene potencialidades
para ser aplicado en clases, tiempos lectivos, talleres y otras actividades curriculares de las

diferentes carreras de las ciencias médicas, tanto en pregrado como posgrado.
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técnicas de informacion y computacion.

ABSTRACT

Background: the teaching of Natural and Traditional Medicine is linked to the careers of medical
sciences; the lack of computer materials that facilitate the study of said specialty was identified.
Objective: make a web page for the study of Natural and Traditional Medicine for undergraduate
and graduate students. Methods: technological innovation study at the Rudesindo Antonio Garcia
del Rijo polyclinic in the Sancti Spiritus province, from March 2021 to April 2022. It was developed
in work stages: search and compilation of scientific information, selection of tools, means and
design. The scientific relevance of the page created by 20 experts in the field was assessed. The
criteria of 73 students and 10 teachers, who constituted the population, about their experience
with the product were determined and its effectiveness was evaluated through a pre-pedagogical
experiment. Results: the product was designed based on an attractive user interface and up-to-
date scientific information useful for learning. The average of the evaluation by experts was
positive. The students issued evaluations of good. After using the product, most of the students
were able to answer the test questions. Conclusions: the 3 Natural Possibilities website has the
potential to be applied in classes, teaching times, workshops and other curricular activities of the
different medical sciences careers, both undergraduate and postgraduate.

DeCs.: students, Natural and Traditional Medicine, teaching-learning process, web pages,

information and computing techniques.

INTRODUCCION
Los disefios curriculares se enriquecen a partir de las experiencias y criterios tanto del claustro de
profesores como de los estudiantes. () La creacidén de productos informaticos y su introduccion en
la educacién médica superior ha cobrado especial relevancia en los ultimos afios, debido en parte
a los acelerados avances de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), que los
han convertido en un medio de elevada validez en el proceso ensefianza aprendizaje. (?
En Cuba la Educacion Superior en Ciencias de la Salud, tiene como funcion social la formacion de
profesionales aptos para enfrentar los cambios tecnoldgicos con capacidad de adaptacion y
espiritu creador. ® La ensefianza de la Medicina Natural y Tradicional (MNT) se vincula a las
carreras de las ciencias médicas, pero no se puede dejar de senalar que muchas veces esto se
dificulta debido a la poca disponibilidad de bibliografia con que cuentan. La creacién de medios de
ensefianza como multimedias, sitios web, aplicaciones méviles, entre otras, son de gran utilidad
en el proceso docente-educativo de las universidades cubanas.
Existen ejemplos de las tantas herramientas informaticas ya creadas para la ensefianza de las
diferentes asignaturas en las carreras de ciencias médicas, incluyendo la MNT. (45 Esta
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sucediendo en algunos casos, que estas herramientas quedan disponible solamente para
universidades o instituciones donde fueron creadas como materiales ejecutables, sin estar
accesibles en linea. Tal vez sea esta una de las razones por la que se continda disefando
materiales de este tipo para darles a los estudiantes la informacién necesaria a través de vias
atractivas. Es necesaria la accion mancomunada de las universidades médicas para generalizar las
herramientas informaticas elaboradas intramuros.

La Resolucion 261 del afio 2009 del Ministerio de Salud Publica de la Republica de Cuba, ® deja
claro las diferentes manifestaciones aprobadas en el pais para el uso de la MNT. En la historia de
la medicina cubana se recoge antecedentes de su uso desde los aborigenes, hasta la actualidad.(”
En los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucidon cubana
aprobados en el afio 2011, el 158 plantea la necesidad de la maxima atencién al desarrollo de la
Medicina Natural y Tradicional. ® En el 2015 queda aprobada en el pais la MNT como
especialidad.®

El abordaje de las diferentes formas de aplicacion de la MNT en la ensefanza superior, ciencias
médicas, en ocasiones se hace complejo, entre ellas esta la fitoterapia, (19 ciencia que estudia el
uso de los productos vegetales con una finalidad terapéutica, dentro de esta la frutoterapia como
técnica terapéutica basada en las sustancias medicinales de las frutas.

La Terapia Floral, 1) obtenida a partir de esencias florales, segln los principios establecidos por el
Dr. Edward Bach, que se utilizan para atender las caracteristicas psicoemocionales de las
personas. Cuando se habla de la ciencia que se ocupa del mantenimiento y o restablecimiento de
la salud mediante el uso de los productos de la colmena, se refiere a la Apiterapia. (*?) Para la
ensefianza de estas cuatro modalidades de la MNT, no se cuenta con la bibliografia que aborde las
tematicas antes sefaladas a la mano del estudiantado.

Ante las dificultades detectadas en el proceso ensefianza-aprendizaje (PEA), los autores de la
presente investigacion decidieron realizar una pagina web donde se abordan tematicas de MNT
(Fitoterapia; Terapia Floral, Frutoterapia y Apiterapia) pues esta forma respondié a la necesidad
de brindar la informacion necesaria para la formacién del educando de forma atractiva y facil de
comprender. Los elementos anteriores justifican la investigacion con el objetivo de contribuir al

perfeccionamiento del PEA relacionado con la MNT.

METODOS

Se realiz6 un estudio de innovacién tecnoldgica en el periodo comprendido de marzo del 2021
hasta abril de 2022. Se trabajé con todos los educandos del quinto afio de la carrera de Medicina,
tercer afio de licenciatura de Enfermeria, residentes de 3er afio de la especialidad de Medicina
General Integral (MGI) y 10 docentes vinculados a impartir los cursos optativos de MNT en los

cuales se le incluyo la pagina web como complemento. Todos los participantes estaban vinculados



al Policlinico Dr. Rudesindo Antonio Garcia del Rijo del municipio y provincia Sancti Spiritus,
perteneciente a la Universidad de Ciencias Médicas de la provincia.

Se incluyeron 83 participantes. Los estudiantes y residentes fueron incluidos a medida que se
desarrollaban las diferentes versiones de los cursos lectivos para pregrado y posgrado y segun
perfiles. Los docentes fueron siempre los mismos en todas las versiones de los cursos, por lo que
no existié variacion en ellos. En la etapa que se desarrollo el estudio la modalidad de clases
virtuales estaban siendo introducidas a la docencia, por lo que la aplicaciéon de esta pagina, junto
a otras formas de ensefianza utilizadas, favorecido el correcto desempeiio del proceso de
formacion. Siempre existi6 momentos de encuentros para orientar sobre el desarrollo de los
cursos, incluyendo el manejo de la pagina.

A los docentes que laboran en el referido centro se les presentd la pagina, previo adiestramiento,
para que pudieran emplearla en la preparacién de sus clases y se les solicité orientar su uso a los
estudiantes en el estudio independiente. Dada la no necesaria conexién a internet, la pagina
puede correr desde un soporte de USB, se facilitaba su implementacion con solo contar con una
PC portatil.

La confeccion del producto en si se llevd a cabo en tres etapas:

¢ BUsqueda y recopilacién de la informacion: a partir de textos de MNT disponibles en la Biblioteca
Virtual de Salud y articulos cientificos de las bases de datos EBSCO, SciELO Regional, Dialnet y
Clinical Key.

¢ Seleccién de herramientas y medios: se decidio trabajar con Microsoft Word 2007 para procesar
textos, Adobe Photo Shop CC version e Inkscape 0.92.3 para procesar imagenes, y Microsoft Excel
2007 para procesar las encuestas.

Disefio del producto: se disend garantizando que el escenario propiciara la motivacion y facilitara
el aprendizaje de nuevos conocimientos y profundizara en los recibidos.

Estuvo dirigido a brindar informacién actualizada y recursos para elevar la ensefianza, y se
generaron efectos visuales y auditivos afines al entorno digital. Para la comprobacion de la
aplicacion de la pagina disefiada se delimitaron como etapas de trabajo:

1. Valoracion tedrica por expertos: se tuvo en cuenta el criterio de 20 expertos en la materia (dos
especialistas en MNT; cinco Master en Medina Natural y Bioenergética, ocho licenciadas en
enfermeria diplomadas en MNT y cinco Especialistas de Primer Grado en MGI que laboran en
Consultorios Médicos de referencia para la aplicacion de la medicina natural); con categorias
docentes de Profesores Auxiliares nueve y cinco Asistentes, todos con mas de 10 afios de
experiencia en la educacién médica superior.

2. Valoracién del producto segun el criterio de usuario: se empled para esta valoracién un
cuestionario, el cual fue aplicado a todos los estudiantes y residentes (n = 73) y a los docentes (n
= 10).



3. Evaluacion de la efectividad de la utilizacién del producto para el aprendizaje de la MNT: se
aplicd un experimento pedagodgico en su variante pre experimento con disefo pre prueba y pos
prueba a los sujetos del estudio (n = 83).
Operacionalizacién de las variables:
Durante la etapa de valoracion teorica por expertos se evaluaron las siguientes variables medidas
con una escala tipo Likert de 9 puntos (desde poco adecuado hasta muy adecuado).

e Forma de presentacién del contenido.

e Fraccionamiento del contenido.

e Validez cientifica de los temas abordados.

e Lenguaje.

e Sencillez y estética.

e Pertinencia.

e Representacion de un modelo didactico.

e Utilidad para el aprendizaje.

¢ Generalizable para la docencia.
En la etapa 2 de valoracion segun el criterio de usuario se encuestd sobre los siguientes aspectos
de

software (se trabajo con una escala de evaluacion bien-regular-mal)
e Contenido del producto.
o Facilidad.
e Funcionalidad.
e Originalidad.
e Interfaz de usuario.
Durante la etapa 3 de evaluacién de efectividad por la puesta en practica se midieron las
siguientes variables operacionalizadas en una escala definida por bien (cinco o cuatro puntos),
regular (tres puntos) y mal (dos puntos).
e Nivel de conocimientos sobre los conceptos y generalidades de la Fitoterapia, Terapia Floral
y Frutoterapia.
¢ Nivel de conocimiento sobre los diferentes tratamientos con Fitoterapia, Terapia Floral y
Frutoterapia.
¢ Nivel de conocimiento sobre los métodos y medios de preparacion en Fitoterapia, Terapia
Floral y Frutoterapia.
Por Ultimo, para la validacion de la herramienta informatica se acudié al Departamento de las
Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones de la Universidad de Ciencias Médicas para
obtener criterios de validez en cuanto a funcionamiento, disefo y navegacién, para lo que se
entrevistdé a través de una pregunta abierta a los especialistas de dicho departamento. Fueron
empleados cuestionarios ya validados e implementados en investigacién anterior llevada a acabo

por los autores, asi como la metodologia de seleccidon de los expertos. ()



Para el analisis de los resultados se empled el método matematico-estadistico, utilizando la
estadistica descriptiva para mostrar la informacién en tablas y graficos. Se trabajo con una base
de datos del paquete estadistico SPSS 19.0 para Windows. Se respetaron los principios éticos de
la Declaracién de Helsinki. Siempre se trabajé en pro de aumentar los beneficios, por lo tanto, la
pagina se puso a disposicién de cualquier estudiante y profesor que solicitara emplearlo y no solo

de aquellos que participaron en el estudio.

RESULTADOS

El producto informatico creado se denomina Posibilidades 3 Naturales y constituye una pagina
web, para que el aprendizaje sea mas atractivo, dinamico y que los estudiantes puedan
interactuar de una forma eficaz con el contenido. El esquema de navegacién permite que el
usuario determine su propia estrategia de interaccién con el producto, tiene la posibilidad de ser
autogestionario de su aprendizaje con un tiempo determinado por quien la utiliza; esta flexibilidad
favorece su independencia cognitiva, autodisciplina, tenacidad y otros componentes de la
dimensién educativa del proceso docente.

Al iniciar la ejecucion de la pagina, se muestra la pantalla de presentacién que visualiza el titulo
de la pagina. Tiene como imagen de fondo un tema relacionado con elementos de la naturaleza. A
la izquierda de la pantalla se encuentra escrito todos los vinculos del sitio a modo de indice; en el
primer renglén y subrayado la palabra Inicio, segundo rengléon Fitoterapia, Terapia floral en el
tercer renglon, seguido en el cuarto rengldn por Frutoterapia, quinto rengldn Apiterapia. Cuenta
con otros vinculos (Contactenos y Galeria de Imagenes) y en la parte inferior de la pagina se
encuentran tres rectangulos con los titulos de los temas a tratar y cada uno de sus acapites. Para
acceder al contenido que trata cada uno de los vinculos, debe activarse el que se desea con doble
clic. (Figura 1).

El resto de las pantallas mantienen una configuracién similar. Varia en cada una de ellas segun el
contenido que aborda, donde se inicia con el nombre de las modalidades que se explica (Figura
2). Se utiliza un lenguaje técnico, pero asequible, que puede ser comprendido por el estudiante.
Recordar que el uso de las tecnologias informacionales facilita la gestion del conocimiento por
parte del estudiante, sin dejar de darle el papel protagonico del profesor como guia y conduccion
en el cumplimiento de las funciones regulativa y afectiva de la comunicacion pedagdgica. Para
utilizar la pagina se puede utilizar una computadora personal o Tablet. Puede correr desde la
memoria interna del dispositivo informatico con el que se cuente o desde una memoria USB.

Las interrogantes fueron proporcionadas por el colectivo de docentes encargados de impartir los
cursos lectivos de MNT, en correspondencia con los objetivos y el modelo de profesional de la
carrera de Medicina, Enfermeria y MGI, las necesidades de aprendizaje diagnosticadas en estudios
previos a esta investigacién y los resultados de las evaluaciones obtenidas a estudiantes de

rotaciones anteriores.



La valoracion de los expertos fueron valoraciones positivas al software educativo, logrando el
consenso de muy adecuado en todas las variables medidas, como se evidencia en la tabla 1(Tabla
1).

Tabla 1 Evaluacion de los expertos sobre la pagina web Posibilidades 3 Naturales. Policlinico Dr.
Rudesindo Antonio Garcia del Rijo. 2021-2022

Variable Media | DE (%) | Minimo | Maximo | Moda Acuerdo
Forma de presentacién del 7,85 9,9 6,00 9,00 8,00 | Muy adecuado
contenido
Fraccionamiento del 7,95 11,9 5,00 9,00 9,00 | Muy adecuado
contenido
Validez cientifica de los 7,45 13,2 4,00 9,00 8,00 | Muy adecuado
temas abordados
Lenguaje 7,65 13,1 5,00 9,00 8,00 | Muy adecuado
Sencillez y estética 7,95 12,3 5,00 9,00 9,00 | Muy adecuado
Pertinencia 8,45 5,1 8,00 9,00 8,00 | Muy adecuado
Representacion de un 8,00 11,7 5,00 9,00 9,00 | Muy adecuado
modelo didactico
Utilidad para el 7,85 18,1 3,00 9,00 9,00 | Muy adecuado
aprendizaje
Generalizable para la 9,00 0 9,00 9,00 9,00 | Muy adecuado
docencia

Fuente: Cuestionario DE: desviacion estandar
Los estudiantes y docentes incluidos en el presente estudio, emitieron criterios de bien de forma
mayoritaria en todos los aspectos evaluados una vez que tuvieron acceso a la pagina. Estos
resultados se expresan en la tabla 2 (Tabla2).

Tabla 2 Valoracién otorgada por usuarios (estudiantes y docentes)

Aspecto de la pagina web | Bien | Regular | Mal | Total
Contenido del producto 82 1 0 83
Facilidad 83 0 0 83
Funcionalidad 83 0 0 83
Originalidad 83 0 0 83
Interfaz de usuario 83 0 0 83

Fuente: encuesta a usuarios
Los resultados de la evaluacidon de la efectividad del software en cuanto al nivel de conocimientos

sobre los conceptos y generalidades, diferentes tratamientos, asi como los métodos y medios de



preparacion en Fitoterapia, Terapia Floral, Frutoterapia y Apiterapia se muestran en la tabla 3
(Tabla 3).

Tabla 3 Evaluacién de la efectividad de la pagina web

Aspectos de efectividad de la | Predominio Total | % Predominio Total | %
pagina web antes de después de

aplicada la aplicada la

pagina web pagina web
Nivel de conocimientos sobre los | Mal 53 72,6 | Bien 72 99,6

conceptos y generalidades de la
Fitoterapia, Terapia Floral,

Frutoterapia y Apiterapia

Nivel de conocimiento sobre los | Mal 48 65,7 | Bien 67 91,7
diferentes tratamientos con
Fitoterapia, Terapia Floral,

Frutoterapia y Apiterapia.

Nivel de conocimiento sobre los | Mal 70 95,8 | Bien 59 80,8
métodos y medios de
preparacion en Fitoterapia,
Terapia Floral, Frutoterapia vy

Apiterapia.

Fuente: resultados de evaluaciones periddicas

El Nivel de conocimientos sobre los conceptos y generalidades de la Fitoterapia, Terapia Floral,
Frutoterapia y Apiterapia entre los estudiantes y residentes, antes de la interaccion con el
producto, el 72,6 % de los estudiantes obtuvieron calificaciones de mal; solo el 2,7 % logré
resultados satisfactorios durante la pre prueba. En la pos prueba, ya el 99,6 % conoce sobre los
conceptos y las generalidades de la tematicas abordadas, solo uno obtiene la calificacion de mal.
En la evaluacion inicial del nivel de conocimiento sobre los diferentes tratamientos que pueden
llevarse a cabo con las modalidades aplicadas, 48 estudiantes obtienen la calificacion de mal, para
un 65,7 %. Tras la utilizacién del software un 91,7 % es capaz de orientar tratamientos utilizando
algunas de las modalidades incluidas.

Pocos estudiantes encuestados lograron responder adecuadamente sobre los métodos y medios
de preparacion en las diferentes modalidades abordadas, solo el 4,1 %, sobre todo en lo
concerniente a la Terapia Floral. Una vez utilizado el software se logran mejores resultados en
este aspecto, con un 80,8 % de los estudiantes que responde adecuadamente con calificacion de
bien. Estos resultados evidenciaron el vacio del conocimiento en los estudiantes, lo que llama a la
reflexion sobre la necesidad de aportarle la informacién necesaria para elevar su nivel de

conocimiento que conlleva a una mejor calidad en la atencién medica que brindaran en el futuro.
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El total de docentes entrevistados (n= 10) afirmaron que la pagina web les ayudo en la

integracion de los contenidos de MNT vy les resulté Util en la preparacién de sus clases.

DISCUSION

La Educacién Superior en Ciencias Médicas ha experimentado un auge en cuanto a la produccion
de medios de ensefianza de tipo softwares educativos.(3) En la actualidad el sistema educativo no
se centra en el pensamiento del docente, este constituye un intermediario entre el estudiante y el
conocimiento, donde el software educativo tiene un papel fundamental como herramienta y medio
de comunicacién entre ellos. (4

A pesar de las indicaciones establecidas para introducir la MNT en los estudios de pregrado, se
siguen identificando limitaciones en este proceso que luego se observan en profesionales y
técnicos de la salud una vez graduados y que no muestran competencias para aplicar la MNT, (13
Numerosos son los estudios de innovacion tecnoldgica donde el resultado introducido logra
mejoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (16 17)

La valoracidon tedrica por expertos es indispensable antes de aplicar cualquier producto creado
para evitar que se transmita informacién incorrecta, insuficiente, o de manera inadecuada. (18 19,20)
A criterio de los autores, los expertos que se consulten para dar su criterio sobre productos
informaticos o de otra indole, deberan ser los de mayor capacidad y experiencia en el tema que se
aborde, para que sean también parte de la obtencidén de una herramienta final que responda a la
problematica a partir de la cual fue creada.

Los autores concuerdan cuando se plantea que las universidades deberan apostar por mayores
procesos de formacidon docente con los que se garantice el desarrollo de las competencias digitales
de los formadores, como principales responsables de desarrollar el curriculo, para que los alumnos
experimenten los beneficios de las TIC. (?) Es necesario consolidar la alfabetizacion digital en
simultaneo con las tareas propias de la actualizacion y desarrollo profesional del docente,
reorganizando los roles de profesores, alumnos y de la utilidad de los recursos tecnoldgicos en
favor del aprendizaje. (22

Cuando se utiliza alguna de las formas de, el nivel de conocimiento a los que va dirigida aumenta.
(23, 24) A criterio de los autores, esto se logra por lo didactico de la herramienta informatica en
cuestion que hace mas atractivo su uso y se identifica con la informatizacion que dominan los
jovenes, a los que se dirige principalmente este tipo de medios de ensefianza.

Los docentes incluidos en este estudio, emitieron consideraciones favorables a la pagina web.
Fueron del criterio que es una herramienta Util dada la necesidad de literatura complementaria y
recomendaron ponerla al servicio de otras instituciones del pais lo que serviria para su mejor
evaluacién futura. La literatura consultada recoge resultados que concuerdan con los alcanzados
en la presente en cuanto a la aceptacion de software educativos por los docentes o personal

encargado de usarlas. (23



Los estudiantes lograron mejoras en el desempefio de las tematicas evaluadas. Las principales
dificultades se mantuvieron en la aplicacion y empleo de las diferentes variantes de la MNT
incluidas en la pagina, con énfasis en la Terapia floral. Esta situacion puede estar dada, entre
otros factores, por el poco eficaz papel del primer nivel de atencién para este tipo de servicio, la
no garantia de los recursos humanos y materiales destinados al servicio de MNT en este nivel, en
ocasiones poca confianza en esta practica como segura y eficaz lo que hace que se vea muchas
veces como la opcién de automedicacién y no por prescripcién facultativa todo esto puede traer
como consecuencia la inadecuada preparacion de los profesionales de salud que a su vez no
transmiten a los estudiantes conocimientos que les permitan realizar procederes con estas formas
de tratamiento, como lo plantea Ldépez et al. (2

Con las aplicaciones de estas herramientas informaticas con fines educativos, el estudiante tiene
el control para estudiar a su propio ritmo, puesto que la informacion estd dispuesta para que sea
facil de comprender. Este tipo de elementos permiten derribar barreras de distancia, tiempo, uso
de recursos y acortan las brechas de acceso a una atencién oportuna, todo lo cual beneficia el
continuo desarrollo del proceso docente educativo sin que sea interrumpido por eventos
epidemioldgicos o naturales.

El disefio de la pagina tiene un impacto econdmico ya que en el sistema de Educacién Superior los
medios informaticos se ponen al servicio de los estudiantes, ahorrando asi recursos para la
impresion de los documentos. Desde el punto de vista social las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion son bien aceptadas entre los jovenes y a través de ellas se puede
educar, con un desarrollo cientifico cultural y social de avanzada.

En los Ultimos afios han existido avances en la investigacion de TIC aplicadas a la educacion, pero
aun existen barreras que impiden su expansion y la posibilidad de profundizar en su estudio, por
lo que se hace muy necesario continuar avanzando en este aspecto con nuevas investigaciones,

que puedan comprobar el nivel de efectividad de las intervenciones disefiadas.

CONCLUSIONES
La pagina web Posibilidades 3 naturales, tiene potencialidades para ser aplicado en clases,
tiempos lectivos, talleres y otras actividades curriculares de las diferentes carreras de las ciencias

médicas, tanto en pregrado como posgrado.
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