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RESUMEN

Fundamento: En el proceso docente educativo la evaluacion es el componente que mide lo aprendido
por los estudiantes en correspondencia con el objetivo propuesto y debe ser integral teniendo en
cuenta lo instructivo, educativo y los valores. El presente estudio es un trabajo de analisis de la
calidad de los instrumentos evaluativos.

Objetivo: Realizar una caracterizacidon de la calidad del examen final de la asignatura de Medicina
General Integral del internado rotatorio en el curso 2019-2020.

Métodos: Se realizd una investigacién en el campo de la evaluacion del aprendizaje. El Universo
estuvo constituido por los 54 exdmenes finales del internado rotatorio de la asignatura MGI. Se
aplicaron métodos tedricos, empiricos y procedimientos estadisticos que permitieron la triangulacién

de los resultados. Se revisaron los examenes y se realizé el analisis de los indicadores de calidad.
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Resultados: Se evidencié que no se evaluaron todos los contenidos de la asignatura, predominaron
los items de variante test objetivo. No existid correspondencia entre el tiempo dedicado a cada tema
y la cantidad de items explorados en el examen. Todos los items discriminaron de forma excelente
lo que no coincidieron con el indice de dificultad, predominando el nivel de asimilacién de
familiarizacion. El examen presentd un grado de dificultad facil con excelente discriminaciéon de
todas las preguntas y una confiabilidad no aceptable.

Conclusiones: Para lograr una buena calidad en los instrumentos evaluativos, estos no deben ser
construidos de forma empirica y de esta forma garantizamos que midan el cumplimiento de los
objetivos educacionales.

DeCS: Evaluacién del aprendizaje; nivel de dificultad; poder de discriminacion; confiabilidad.

ABSTRACT

Background: In the educational teaching process, evaluation is the component that measures what
students have learned in correspondence with the proposed objective and must be comprehensive,
taking into account the instructive, educational and values. The present study is a work of analysis
of the quality of the evaluation instruments.

Objective: To characterize the quality of the final exam of the Comprehensive General Medicine
subject of the rotating internship in the 2019-2020 academic year.

Methods: Research was carried out in the field of learning evaluation. The Universe was made up
of the 54 final exams of the rotating internship of the MGI subject. Theoretical, empirical methods
and statistical procedures were applied that allowed the triangulation of the results. The exams
were reviewed and the analysis of quality indicators was carried out.

Results: It was evident that not all the contents of the subject were evaluated, the objective test
variant items predominated. There was no correspondence between the time dedicated to each
topic and the number of items explored in the exam. All items excellently discriminated what did
not coincide with the difficulty index, with the level of familiarization assimilation predominating.
The exam presented an easy degree of difficulty with excellent discrimination of all questions and
unacceptable reliability.

Conclusions: To achieve good quality in the evaluation instruments, they should not be constructed
empirically and in this way we guarantee that they measure the fulfillment of educational objectives.

MeSH: Learning evaluation; level of difficulty; discrimination power; reliability.

INTRODUCCION
La ensefianza de las Ciencias Médicas experimenta cambios significativos determinados por el
acelerado avance cientifico-técnico, el crecimiento de los conocimientos y la necesaria vinculacion

temprana de los estudiantes a los escenarios de la profesién. En el proceso docente educativo la



evaluacion es el componente que mide lo aprendido por los estudiantes en correspondencia con el
objetivo propuesto y debe ser integral teniendo en cuenta lo instructivo, educativo y los valores.!
En la educacién superior cubana esta reglamentado que la evaluacidon del aprendizaje sea un
proceso necesario en el desarrollo del proceso docente educativo que tiene como propdsito
comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos formulados en los planes de estudio y
programas de asignaturas en lo particular, mediante la valoracién de los conocimientos y habilidades
gue los estudiantes van adquiriendo y desarrollando, asi como por la conducta que manifiestan en
el proceso de formacion.?

Durante la primera mitad del siglo XX y hasta la década de los 60 en Cuba, la funcion de la
evaluacion fue la de comprobar los resultados del aprendizaje, ya se tratase en términos de
rendimiento académico o del cumplimiento de los objetivos propuestos.?3

Estudios describen el nivel de dificultad y el poder de discriminacién como indicadores utiles para
determinar la calidad de un instrumento evaluativo. En Espafia existen estudios sobre analisis de
los items de las evaluaciones autondmicas de diagndstico sobre matematica. En Cuba se destacan
estudios sobre el analisis de la calidad de los examenes de ingreso a la educacién superior, en las
Ciencias Médicas se encuentran trabajos realizados en Licenciatura en Enfermeria y en Facultades
de Medicina de otras provincias.*

El examen del internado rotatorio en MGI en el curso 2019-2020 en la Facultad de Ciencias Médicas
de Holguin revela los resultados alcanzados por los estudiantes a lo largo de la carrera, consolidados
en el ano de la practica pre-profesional en correspondencia con las competencia profesional,
habitos, habilidades, actitudes y conocimientos aplicados como componente final del sistema de
evaluacion establecido para las carreras de Ciencias Médicas.

Para lograr una buena calidad en los instrumentos evaluativos, estos no deben ser construidos de
forma empirica y de esta forma garantizamos que midan el cumplimiento de los objetivos
educacionales.”

Toda investigacién que aporte resultados que permitan realizar acciones que garanticen elevar la
calidad de los educandos, adquieren relevancia y aun mas si permiten perfeccionar el sistema
evaluativo. En las ideas anteriores se sustenta la importancia tedrica, practica y social de este
trabajo, el mismo se relaciona con el perfeccionamiento del proceso ensefianza- aprendizaje en el
ambito de la asignatura Medicina General Integral en el internado rotatorio.

Problema cientifico:

Insuficiencias en la calidad de los examenes tedricos finales de la asignatura de Medicina General
Integral en el internado rotatorio afectan la calidad del egresado.

A partir de este estudio se podran implementar estrategias metodoldgicas en el departamento de
Medicina General Integral para elevar la calidad de los instrumentos de evaluacion, lo que favorece
la calidad del proceso docente educativo y repercute en el nivel de competencias de los profesionales

que egresen.



Objetivo: Determinar la calidad del examen final de la asignatura Medicina General Integral aplicado

a estudiantes del internado rotatorio de la carrera de Medicina curso 2019 - 2020.

METODO

Se realizé una investigacién en el campo de la evaluacion del aprendizaje, cuyo objeto fue el examen
final de la asignatura Medicina General Integral (MGI) del internado rotatorio en la carrera de
Medicina, con el objetivo de caracterizar el instrumento que se aplico a los estudiantes de sexto afo
en el curso 2019 - 2020.

El Universo estuvo constituido por los 54 examenes finales del internado rotatorio de la asignatura
MGI.

Se utilizaron métodos tedricos, empiricos y procedimientos estadisticos como:

Métodos Tedricos y empiricos:

Analisis documental: para la revision del programa y otros documentos normativos de la asignatura
y la carrera de Medicina, bibliografia relacionada con el proceso docente educativo, la evaluacion
del aprendizaje, calidad de los instrumentos de evaluacién y otras de interés.

Histdrico légico: para relacionar diferentes momentos y concepciones vinculadas con el desarrollo
histérico de la disciplina, de la evaluacion del aprendizaje e instrumentos de evaluacion en los que
se sustentd el marco tedrico.

Analisis sintesis: en el procesamiento de la informacion tedrica y empirica, al realizar el analisis de
los exdmenes, la elaboracion de los resultados y conclusiones sobre la calidad del examen aplicado.
Induccidn deduccion: para arribar a generalizaciones acerca de las potencialidades y limitaciones
que presentd el instrumento de evaluacion aplicado. Procedimientos estadisticos: Para el analisis
cuantitativo de los datos que aportd el instrumento evaluativo aplicado y su procesamiento en el
calculo de los diferentes indicadores.

- Descripcidon del examen aplicado. Para describir el examen en estudio se tuvo en cuenta elementos
de la guia elaborada por Moreno Montafiez® en su investigacion: — Tipo de examen. — Cantidad de
preguntas del examen. — Cantidad de item por preguntas. — Tipos de items que contiene el
instrumento segun clasificacion de Salas Perea. — Contenido que aborda cada pregunta. En una hoja
de cdlculo de Microsoft Excel se tabularon los resultados del examen objeto de estudio, se incluyeron
los resultados de cada item del examen categorizados en correcto e incorrecto, la calificacion de
cada pregunta y la nota final del examen, para su posterior procesamiento estadistico.

- Correspondencia del fondo de tiempo y los items explorados. Se analizé el tiempo de cada tema
en el programa de la asignatura, a partir de esta informacion se determind el por ciento que
representa cada uno respecto al total de horas y la cantidad de items explorados en cada tematica
con su respectivo por ciento respecto al total de incisos. Para corroborar esta relacion se aplico el

Test de Correlacién de Spearman. Se realizé la valoracion de los siguientes indicadores de calidad:



- Indice de dificultad. Se calculé por items, temas, preguntas y examen. Para calcular la dificultad
del item, se dividid el nUmero de personas que contestd correctamente el item entre el nimero total
de personas que contestaron el item. Usualmente, a esta proporcién se le denota con una p y se

utilizoé la siguiente férmula: 56

Donde

p = Indice de dificultad.
A
N

Definicion de la escala de clasificacion de la dificultad.

Numero de aciertos.

Numero de aciertos mas niumero de errores.

Escala de clasificacién de la dificultad esperada en los items: Es considerado por la literatura que el
examen debe tener. >/

e 5 9% para items faciles.

e 20 % para items medianamente faciles.

e 50 % para items de dificultad media.

e 20 % para items medianamente dificiles.

e 5 % para items dificiles.
Se realizé la distribucién de los items del examen segtin el indice de dificultad esperado y observado
con su respectivo por ciento. El calculo del coeficiente de correlacion de Sperman se utilizé para
corroborar esta relacion. Para calcular el indice de dificultad de las tematicas se sumé el total de
estudiantes que respondieron correctamente cada uno de los items de la tematica y se dividié entre
el nimero de items que explord ese tema, se obtuvo la media de respuestas correctas para el tema.
A continuacidén ese resultado se dividido por el total de examinados, como se representa en la

siguiente formula:
Y (Arg +App+-+Ar)

Dt=—;ft
Doénde:
Dt = Indice de dificultad de la temética.
At = NUmero de respuestas correctas de los items de la tematica.
nt = Nimero de items de la tematica.
Nt = NUmero total de presentados en el examen.
Para calcular el indice de dificultad de las preguntas se sumo el total de estudiantes que
respondieron correctamente cada uno de los items que corresponden a la pregunta y se dividiod
entre el nUmero de items que exploro la pregunta, se obtuvo la media de respuestas correctas para
esa pregunta y se dividio por el total de examinados. Se utilizé la formula anterior aplicada a la

pregunta como se muestra a continuacion:



» (Apl +Ap2+...+App )
Npt
N

Dp=

Donde:
Dp= Indice de dificultad de la pregunta.
Ap = NUmero de respuestas correctas de los items de la pregunta.
npt = Nimero de items de la pregunta.
Nt = Namero total de presentados en el examen.
Con la escala de clasificacion de la dificultad por items, se evalud la dificultad por tematica y por
pregunta.
Coeficiente de discriminacién del punto biserial (rpbis). Se calculd para determinar para determinar
la efectividad discriminativa de un reactivo. Permite determinar si los estudiantes “adecuados” son
los que obtienen las respuestas correctas, qué tanto poder predictivo tiene el reactivo, y cdmo
puede contribuir a las predicciones. Se utilizé la siguiente férmula:

Sx n(n-1)

Ipbis=

Donde:

X1 = Media de las puntuaciones totales de aquellos que respondieron correctamente el item.

Xo = Media de las puntuaciones totales de aquellos que respondieron incorrectamente el item.

Sx = Desviacion estandar de las puntuaciones totales.

n: = NUmero de casos que respondieron correctamente el item.

no = NUmero de casos que respondieron incorrectamente el item.

N =ni+ nNo

Segun estandares internacionales la distribucion de los resultados del coeficiente discriminacion
punto de correlacién biserial (rpbis) es: 8

e < 0 discriminan negativamente.

¢ 0 - 0.14 discriminan pobremente.

¢ 0.15 - 0.25 discriminan regular.

e 0.26 - 0.35 buen poder discriminativo.

e > 0.35 excelente poder de discriminacion.

El rpbis se calculd por items y preguntas.

- Coeficiente a de Cronbach.

Se utilizé para el analisis de la confiabilidad, es un indicador que permite determinar la consistencia
interna del examen.

La formula que se emplea es la siguiente:
_ nr
= 1¥r(n-1)

Donde n es el nimero de elementos del examen y r su correlacién media.



Este coeficiente se obtuvo utilizando la aplicacion estadistica profesional Epidat.

El alfa de Cronbach toma un valor positivo. Para el examen en estudio se considerd adecuado valores
de 0,60 segun lo planteado en la Metodologia para determinar la calidad de los instrumentos de
evaluacion.”

Los resultados se tabularon atendiendo al alfa del examen y de cada pregunta, que se calculd
excluyendo los datos de una pregunta. En los requerimientos éticos de la investigacion se considerd
la confiabilidad de los examenes analizados. Finalmente se contrastaron las informaciones obtenidas
de la revisidon documental, los métodos empiricos y estadisticos, se procedié a la triangulacion de
los resultados de forma resumida y légica.

La edicién del trabajo se realiz6 mediante una computadora Intel con ambiente Windows Xp
Profesional. Se utilizd del paquete Microsoft Office las aplicaciones Microsoft Excel para el
almacenamiento y procesamiento de los datos primarios, calculo de porcentaje e indicadores de
calidad; el Microsoft Word para la redaccién del informe final. El Epidat versidn 4.2 para Windows
fue utilizado para el calculo del Alfa de Cronbach y el Test de correlacion de Spearman. Los

resultados se presentaron en cuadros.

ANALISIS Y DISCUSION

Al concluir el programa de la asignatura MGI en el internado rotatorio en el curso 2019-2020 se
aplicé el examen final escrito al que se presentaron 54 estudiantes en el municipio Holguin. El
examen final estuvo compuesto por siete preguntas con un total de 34 items de variantes de test
objetivos, predominaron los items de seleccion multiple, 18 fueron de completamiento.
Correspondencia del fondo de tiempo y los items explorados en el examen. La correspondencia del
tiempo dedicado segun el plan calendario (P1)° de la asignatura a cada tema y la cantidad de items
que exploran estos contenidos en el examen, se muestran en el cuadro 1.

Cuadro 1. Fondo de tiempo del programa y presencia de items en el examen segun temas.

Temas Fondo de Presencia en el
tiempo examen
Horas %  Items %
1- Atencion Médica Integral a los grupos poblacionalesy 2 20 10 29.4
de riesgo
2- Promocién de salud 2 20 8 23.5
3- Alteraciones del crecimiento y desarrollo en las 2 20 - -

diferentes etapas del ciclo vital.
4- Los problemas de salud de las familias, grupo y 2 20 7 20.6

colectivos.



5- Rehabilitacion de Base Comunitaria. Medicina Natural 2 20 9 26.5
y Tradicional
Total 10 100 34 100

Fuente: Programa de la asignatura y examen final.
En el cuadro anterior se observa que el programa de la asignatura tiene un fondo de tiempo de 10
horas distribuidas en cinco temas, con 2 horas clases cada uno que representa 20 %
respectivamente. Por otra parte de los 34 items explorados en el examen 10, que representan 29.4
% corresponden al tema Atencidén Médica Integral a los grupos poblacionales y de riesgo, y no se
evallo el tema Alteraciones del crecimiento y desarrollo en las diferentes etapas del ciclo vital.
Se observé una gran diferencia entre la cantidad de items en estos temas cuando ambos presentan
el mismo tiempo en el plan calendario, evidencia de que no existid correspondencia entre el
porcentaje de items explorados en los diferentes temas y el porcentaje del tiempo dedicado a cada
uno en el plan calendario.
Las autoras del trabajo consideran que en el instrumento de evaluacion aplicado no se cumplié
proporcionalmente la relacion estrecha que debe existir entre los objetivos que se imparten y los
gue se evaluan.
Resultados que concuerdan con Moreno Montafiez® y Ortiz Romero® al comprobar que en su estudio
no existia correspondencia entre fondo de tiempo dedicado a cada tematica y el nimero de incisos
evaluados en el examen en cada una de ellas; no existiendo concordancia con Fardales Macias!®
que en su estudio si encontrd correspondencia.
Es importante que el colectivo de profesores tenga presente que el referido tema Alteraciones del
crecimiento y desarrollo en las diferentes etapas del ciclo vital le aporta al futuro médico elementos
necesarios para resolver problemas de salud presentes en su desempefio laboral.
Calidad del instrumento aplicado
Para el analisis de la calidad del examen de MGI aplicado, se tuvo en cuenta la dificultad,
discriminacion y consistencia interna.
El indice de dificultad es la proporcion de personas que responden correctamente un reactivo de
una prueba. Entre mayor sea esta proporciéon, menor sera su dificultad. Se trata de una relacion
inversa: a mayor dificultad del item, menor sera su indice.>8
En el cuadro 2, se refleja la distribucién de los items esperados y observados segun su grado de
dificultad de acuerdo a la escala establecida por el criterio de expertos, con un comportamiento
diferente en el porcentaje de los items faciles entre el valor esperado (5 %) y el real (29 %), y en
los de dificultad media disminuyd considerablemente el real (15%) respecto al esperado (50 %),
los items medianamente faciles y medianamente dificiles alcanzan el 24 % y 20%, respectivamente,
de los explorados. Mientras los items de dificultad dificil aumentan considerablemente el real (12%)

respecto al esperado (5%).



Cuadro 2 Grado de dificultad por items

Grado de dificultad Items esperados ftems reales

Cantidad % Cantidad %

Faciles 2 5 10 29
Medianamente faciles 7 20 8 24
De dificultad media 16 50 5 15
Medianamente dificiles 7 20 7 20
Dificiles 2 5 4 12
Totales 34 100 34 100

Fuente: Examen final de Medicina General Integral
Este resultado evidencia que no existid gran correspondencia entre los valores esperados y
observados en el instrumento objeto de estudio.
Concordando con Ortiz Romero, & quien en su estudio encontro diferencia de los valores porcentuales
esperados y observados de los incisos faciles y medianamente dificiles. Abreu Reyes!! en su estudio
encontré similares resultados, al predominar los incisos faciles y no existiendo incisos
medianamente dificiles ni dificiles.
Las autoras del trabajo consideran que no se realizo la planificacion del examen con la profundidad
requerida, lo cual puede ser la causa de la gran diferencia de los valores esperados y encontrados
de los items faciles, de dificultad media y los dificiles.
El cuadro 3 presenta la dificultad calculada a cada pregunta del examen y al mismo como un todo.
Observandose que el promedio general de dificultad del examen fue de 0.98, para todos los
estudiantes analizados en este estudio, clasificandose como un examen de dificultad facil,
resultando la pregunta 7 con mayor indice de dificultad pero solo como medianamente facil, por lo
gue podemos concluir que este instrumento de evaluacion fue altamente facil.
Fardales Macias'® y Pachén Gonzalez!? en sus estudios encontraron que el examen aplicado clasifico
como medianamente facil. Y Moreno Montanez® plantea que su instrumento de estudio fue de
dificultad media, no concordando con el nuestro, el cual difiere también del estudio realizado por
Carrazana Lee!> quién pudo constatar que el instrumento aplicado mayormente oscild
entre dificultad media a altamente dificil. Este estudio difiere de Ortiz Romero®, ya que no encontro

items faciles, predominando los de dificultad media. De acuerdo a la literatura consultada, un



examen debe estar en un rango de dificultad que oscila entre dificultad media y medianamente facil,
por lo cual las autoras consideran que seria importante trabajar para lograr disefiar examenes que
alcancen la dificultad media.

Cuadro 3 Indice de dificultad por preguntas y examen

Pregunta Dificultad Tipo de dificultad

1 1.00 Facil

2 0.98 Facil

3 1.00 Facil

4 1.00 Facil

5 1.00 Facil

6 1.00 Facil

7 0.89 Medianamente facil
Examen 1.00 Facil

Fuente: Procesamiento estadistico.
Al agrupar el coeficiente de correlacion del punto biserial por preguntas del examen. Se observa
que los valores de este indicador oscilaron entre 0,64 y 0,91, evidenciando la discriminacién
excelente (rpbis > 0,35) de todas las preguntas del examen en estudio, las preguntas del examen
miden el mismo conocimiento o habilidad que el examen total y todas las preguntas permitieron
predecir que el estudiante que salié bien en el examen debe haber salido bien en cada una de las
preguntas.

Cuadro 4 Coeficiente de discriminacion correlacién del punto biserial (rpbis) por preguntas.

Pregunta rpbis Discriminacion

1 0,64 Excelente

3 0,91 Excelente

4 0,82 Excelente

5 0,7 Excelente

6 0,91 Excelente

7 0,87 Excelente
Examen 0,92 Excelente

Fuente: Procesamiento estadistico
Estos resultados difieren con los encontrados por Carrazana Lee!3 quién encontré que el instrumento
aplicado oscilé con pobre a regular poder de discriminacién. A pesar de coincidir con los estudios
de Ortiz Romero® , Pachdon Gonzalez 12y Bahr Ulloa'* en cuanto al indice de discriminacién excelente
del examen, las autoras consideran que en el examen en general predominé el nivel de asimilacién

de familiarizacién por lo cual este instrumento de evaluaciéon no explora si el educando tiene la
10



capacidad de enfrentar y resolver situaciones nuevas para las que no dispone de todos los
elementos, para con ello poder lograr que los estudiantes al concluir la asignatura tengan todos los
conocimientos y habilidades para enfrentarse a un problema de salud y darle solucién de forma
adecuada.

Confiabilidad del instrumento aplicado:

El cuadro 5 presenta los resultados del coeficiente Alfa de Cronbach para cada una de las preguntas
y para el examen. Se observa que el examen tiene una coherencia interna de 0,28; demuestra que
su confiabilidad no es aceptable, ya que estd muy por debajo de 0.60 y 0.70 que son los rangos
que consideran la confiabilidad de un examen aceptable.

Cuadro 5 Coeficiente Alfa de Cronbach por preguntas y examen.

Preguntas Alfa de Cronbach:
1 0,2363
0,1136
0,2384
0,2230
0,1914
0,3561
0,4203
Examen 0.2890

N o o1 A W N

Fuente: Procesamiento estadistico

Debemos resaltar que a pesar que la confiabilidad no es aceptable, al eliminar la primera pregunta,
el valor es inferior al alfa del examen, por lo cual la pregunta aporta consistencia interna al examen,
pues al eliminarla el coeficiente desciende, en caso contrario, si el valor del alfa del examen se
hubiese elevado al eliminar la pregunta, es un indicador de que la pregunta afecta la consistencia
interna y disocia los resultados del examen, lo cual no es el caso.

Nuestro estudio no coincidié con Moreno Montafiez® y Ortiz Romero® ya que su examen mostré una
confiabilidad aceptable y al eliminar una pregunta mostro ligero incremento de este indicador.
Panchéon Gonzalez!? también difiere al encontrar una consistencia interna satisfactoria en su
instrumento de evaluacion.

Las autoras consideran que a pesar de explorar los contenidos de cuatro temas, no existié una

adecuada interrelacién en el momento de planear el examen.

CONCLUSIONES

Al terminar el analisis del examen final de la asignatura de MGI se evidencié que no se evaluaron
todos los contenidos de la asignatura, ya que el tema de alteraciones del crecimiento y desarrollo
no fue explorado en el examen. Predominaron los items de tipo test objetivo, mas de la mitad de

los estudiantes obtuvieron buenas calificaciones. No existié correspondencia entre el tiempo
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dedicado a cada tema y la cantidad de items explorados en el examen. La valoracién de los

indicadores de calidad demostrd que la cantidad de items faciles y dificiles superd el porciento

esperado, mientras los items de dificultad media se quedaron muy por debajo del porciento

esperado. Todos los items discriminaron de forma excelente lo que no coincidieron con el indice de

dificultad, predominando el nivel de asimilacién de familiarizacién. El examen presentd un grado de

dificultad facil, con excelente discriminacién de todas las preguntas y una confiabilidad no aceptable.
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