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RESUMEN

Fundamento: La formaciéon permanente y continuada de los profesionales de salud es uno de los
principios que enriquecen el basamento epistemoldgico de las ciencias de la educacién médica, al
gue contribuyen las diferentes formas de superacion profesional.

Objetivo: Desarrollar talleres y un curso virtual para la superacion profesional en el tema integraciéon
del software educativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Método: Se realizd una investigacion de desarrollo en la Universidad de Ciencias Médicas de
Holguin, en el afo 2021. La muestra no probabilistica intencionada de ocho profesores de las
asignaturas Rehabilitacion protésica I y II coincidié con el universo. Se emplearon métodos del nivel
tedrico como el analitico-sintético y el inductivo-deductivo, y del nivel empirico la entrevista.
Resultados: Los profesores entrevistados resaltan la carencia de actividades de superacién
profesional y la necesidad de las mismas. Los informantes clave consideraron la preparacién de los
profesores baja, con limitada ofertas de actividades de superacion profesional sobre el tema. Se
desarrollaron programas para los talleres y un curso virtual del tema software educativo.
Conclusiones: El desarrollo de los talleres y un curso virtual del tema software educativo ofrece la
oportunidad a los profesores de incrementar su preparacion en este tema e integrar este recurso

para el aprendizaje en las actividades docentes.
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ABSTRACT

Basement: The continue and permanent health professionals formation is one of the principles that
reaches the medical education epistemological basement, with different professional training ways
contribution.

Objective: To development workshops and virtual course for professional training about software
educative integration in the teaching learning process.

Methods: A development research was made at Holguin Medical University in 2021. A no
probabilistic deliberate sample and the universe were eight professors of Rehabilitation I and II.
Theorist methods such as analytic-synthetic and inductive-deductive were used. Empirical method
was interview.

Results: The interviewee professors mentioned professional training activities lack and their
necessity. The key informant considered professor preparation low, with a little nhumber of training
professional activities. Workshop and virtual course programs about educative software were
development.

Conclusions: The development of workshop and course about educative software offers the
opportunity to professor for increase their preparation and integrate educative software in class.

Key words: professional training, permanent education, medical education, posgraduate course

INTRODUCCION

La colocacidn a disposicion de profesores y estudiantes de gran nimero de recursos tecnoldgicos
fortalece la formacion académica. La accesibilidad a paginas web, software, plataformas educativas,
bibliotecas digitales, entre otros, enriquece la diversidad de las herramientas educativas y de
superacion profesional.! La educacion esta obligada a atender el fendmeno tecnoldgico que impera
en la sociedad, debe integrar estos medios para desarrollar un mejor proceso de ensefianza-
aprendizaje (PEA). Para ello se precisa replantear los métodos de ensenanza y la concepcién que
se tiene en la actualidad. Se necesita profesores que evolucionen, que sean capaces de integrar el
uso de estos medios en su accionar docente.?

Hoy en dia es imposible sustraerse de las influencias de las tecnologias en la cotidianidad, por lo
gue se torna necesario su empleo como recurso didactico en apoyo a la docencia y para la busqueda
constructivista del conocimiento por los estudiantes. Estas herramientas convenientemente
utilizadas como medio de apoyo en el proceso de ensefiar y aprender, contribuyen al logro de
competencias y al aprendizaje significativo.3

El papel del profesor ha cambiado, debe poseer nuevas habilidades y capacidades, familiarizarse

con el software apropiado y planificar e incorporar las tecnologias en su programacion. En tal



direccion, se asume un cambio hacia la concepcidon de aprender con las tecnologias. # Las
circunstancias actuales conducen a los profesores a adquirir habilidades en el uso de recursos en
linea, y en este sentido, su preparacion durante la Ultima década ha resultado ardua, pues se
plantea encontrar, desde una perspectiva critica, nuevas estrategias de ensefianza. >

Los profesores universitarios, en la educacién posgraduada, deben transitar hacia estadios
superiores de su desarrollo profesional, con competencia y preparacion para su desempefio.” En las
propuestas de superacion que se ofertan en las universidades de ciencias médicas cubanas
predominan los cursos y diplomados. La modalidad a tiempo parcial es la mas utilizada por su
condicion de comparecencia semipresencial, al optimizar tiempo, espacio y recursos. Sin embargo,
se requiere de un mayor aprovechamiento de la educacién a distancia mediante la universidad
virtual.®

La formacion permanente y continuada de los profesionales de salud es uno de los principios que
enriquecen el basamento epistemoldgico de las ciencias de la educaciéon médica, al que contribuyen
las diferentes formas de superacion profesional.® ° En la actualidad la formacién docente se concibe
como un proceso continuo de adquisicidon y estructuracion de conocimientos, habilidades y valores.1°
La preparacion de los profesores incluye el desarrollo de competencias informacionales y modos de
actuacion de acuerdo con el avance cientifico técnico de la sociedad. Se requieren profesores
capaces de utilizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) con inteligencia y
habilidad y es ésta una de las habilidades digitales a alcanzar.!! 12

En cuba se ha avanzado notablemente en el desarrollo del software educativo (SE) para la docencia
médica. Es este una opcion didactica que requiere de disefios y estrategias pedagdgicas que
garanticen su aceptacion por estudiantes y profesores. Es muy complejo cambiar el pensamiento,
los métodos y formas establecidas por siglos para ensenar y aprender. No ha sido sencillo integrar
los nuevos usos de las tecnologias en la educacion; por esa razén es importante que los profesores
se apropien de los conocimientos necesarios para integrar el software educativo de forma efectiva
en los procesos docentes. 13

El SE constituye un medio de ensefianza que no solo contribuye a hacer mas duradero el
conocimiento, sino que aumenta la motivacién para aprender y estimula el surgimiento de intereses
cognoscitivos. Al fomentar la seguridad individual, la reafirmacién personal en la capacidad de
aprender y la creacion de incentivos que activan el aprendizaje, se puede afirmar que un SE
potencia el desarrollo de la personalidad de los estudiantes.#

En la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin (UCMHo) uno de los recursos digitales que mas
se ha desarrollado es el SE, con la existencia de una plantilla propia para su creacién. Este
elemento, unido a las transformaciones en el modelo de ensefanza, la introduccién cada vez mayor
de las TIC en la educacién suprior, y la necesaria preparacion de los profesores para asumir estos

cambios conllevan a plantear como objetivo: Desarrollar talleres y un curso virtual para la



superacion profesional en la integracién del software educativo en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

METODO

Se realizd una investigacién de desarrollo en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, en
el ano 2021. La muestra no probabilistica intencionada coincidié con el universo y se conformé por
ocho profesores de las asignaturas Rehabilitacion I y II, asi como los metoddlogos a nivel de afio,
de carrera e institucional. Se obtuvo el consentimiento informado de los participantes, segun los
requerimientos éticos establecidos en la declaracion de Helsinski.

Los métodos del nivel tedrico analitico-sintético posibilitaron identificar las ideas esenciales en
relacién con los criterios sobre la superacién profesional en relacién al software educativo, asi como
la interpretacidn de las opiniones de los participantes y el desarrollo de conclusiones de acuerdo al
objetivo de la investigacion.

Los métodos tedricos inductivo-deductivo condujeron a realizar generalizaciones a partir de las
particularidades del proceso de ensefianza-aprendizaje con software educativo e identificar las
peculiaridades aplicables a la ensefianza y el aprendizaje con este recurso.

La entrevista, método del nivel empirico se realizé de dos formas: entrevista grupal y entrevista
individual a gestores del PEA. En la entrevista grupal participaron de forma voluntaria ocho
profesores del colectivo de Rehabilitacion Protésica, todos especialistas en Protesis Estomatologica.
Se desarrollé en un aula de la Facultad de Ciencias Médicas, con buena iluminacién y confortable,
previa informacion y consentimiento de los participantes, en una sesion de 40 minutos. (Anexo 1)
En un primer momento se informd el objetivo y el registro de notas. Se desarrolld la sesidén a partir
de la frase “Existen software educativo, pero los profesores no dominan su uso”. El resumen de los
criterios se aprobd por los participantes y se les agradecid su participacion.

En la entrevista individual a informantes clave participaron los profesores principales de
Rehabilitacion Protésica I y II, y tres metoddlogos. Ambos profesores principales con mas de 15
afnos de experiencia docente (uno ostenta la categoria docente Profesor Auxiliar y otro de Profesor
Asistente), masteres en ciencias, investigadores agregados, especialistas de segundo grado en
Protesis Estomatoldgica y con experiencia en el uso de software educativo. Los tres metodoélogos
con categoria de Profesor Auxiliar, masteres en ciencias yespecialistas de segundo grado en
Estomatologia General Integral.

La entrevista estandarizada se realizé de forma individual y oral, con privacidad, en un local de la
UCMHo, en un clima agradable y ambiente tranquilo. Estas condiciones permitieron establecer una
comunicacion abierta entre el entrevistado y entrevistador, en un tiempo promedio de 20 minutos.
Las ideas a analizar se dirigieron a obtener opiniones respecto a la necesidad de superacién de los
profesores. Se empled una guia de entrevista como instrumento, con tres preguntas semi-cerradas

y una pregunta abierta para obtener otros criterios en relacién al tema. (Anexo 2)



Al inicio de la entrevista se explicd el tema y el objetivo. Las respuestas se valoraron en las
categorias alto, medio y bajo; en caso de las dos ultimas categorias se exploraron las posibles
causas de ese resultado. Los criterios dados se anotaron, listaron y analizaron. A partir de ahi se
comentan las ideas esenciales que sustentan la elaboracién de los programas de los talleres y el
curso virtual, basados en la metodologia que establece el Manual para la Gestion del posgrado,
Instruccién 1 de 2020.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Resultados de la entrevista grupal

Los principales criterios obtenidos en la entrevista grupal realizada se sintetizan en las siguientes
ideas:

e El tema software educativo es una necesidad de aprendizaje por la existencia de estos
recursos para la asignatura, cuyo empleo esta direccionado a nivel nacional e institucional.

e La superacion profesional en el tema software educativo es necesaria, por lo que se impone
la realizacion de actividades de posgrado que solventen esta carencia y capaciten a los
profesores.

e El empleo de la modalidad virtual viabiliza el aprendizaje porque permite a los profesores
estudiar y prepararse en un horario acorde a sus necesidades y ritmo individual.

e Existen condiciones para utilizar el software educativo de forma planificada en respuesta a
los objetivos de las asignaturas.

e A pesar de la experiencia docente de los profesores, estos no se sienten preparados para
trabajar con software educativo en las actividades docentes y poseen poca experiencia en
este sentido.

Estos criterios revelan carencias en la preparacion de los profesores de Rehabilitacion en el tema
software educativo, asi como la necesidad de realizar acciones que solventen esta situacion.
Viabilizar la utilizacion de estos recursos de forma sistematica y didactica en la docencia es
pertinente y responde a la expectativa social de emplear la tecnologia educativa en los procesos
docentes. Es este un elemento que requiere atencidn al planificar, organizar, ejecutar y controlar
las actividades docentes.

Resultados de la entrevista a informante clave

La utilizacién del software educativo, la preparacion de los profesores y la oferta de actividades de
superacion fueron valoradas de baja por la mayoria de los entrevistados. Al argumentar las posibles
causas que inciden en estos resultados se manifestaron el desconocimiento del software educativo,
la falta de orientacion para su uso, profesores formados en otro tiempo poco motivados por este
tipo de medio de ensefianza, carencia de cursos, talleres y entrenamientos, asi como la poca

realizacion de acciones que motiven y conlleven a un proceso organizado de superacion.



Los resultados de la entrevista individual denotan que los profesores precisan de una preparacion
en el tema software educativo para poder utilizar estos recursos en las actividades docentes que
desarrollan. Es criterio de la autora que la carencia de oportunidades para la superacién profesional
es una limitante para que los profesores se actualicen y mejoren su desempefio.

A partir de las consideraciones realizadas y teniendo en cuenta los criterios de investigadores tales
como Fernandez y col.'> y Hernandez y col.'®, quienes destacan la preparacion de los profesores
como elemento clave en la adopcién de las tecnologias, los autores de esta investigacién consideran
que la preparacién del profesor es un aspecto que amerita especial atencién para lograr la
integracion de estos recursos en la ensefianza. Por esa razén y la carencia existente respecto a
actividades de superacién profesional del tema se decide confeccionar un programa para los talleres
y un curso virtual del tema software educativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Programa del taller

El programa del taller (Anexo 3) muestra en su fundamentacién la importancia de aprender a
trabajar con software educativo en correspondencia con las tendencias actuales en educacion
meédica. Su objetivo general esta dirigido a elevar el conocimiento de los profesores de rehabilitacion
respecto al tema y aplicar la metodologia que se elabord para integrar software educativo en el
proceso de ensefanza-aprendizaje. Cuenta con cuatro objetivos especificos y utiliza para su
desarrollo como formas organizativas los talleres, clases practicas y el trabajo independiente, con
un total de 32 horas distribuidas en 16 horas para cada tema.

La actualizacion sistematica del profesor en los contenidos de la asignatura que imparte y en los
adelantos cientifico técnicos permite al estudiante contar con espacios educativos que privilegien el
aprender. Por consiguiente, la actualizacion y capacitacion informacional de los profesores a través
de los talleres le permiten obtener conocimientos generales del tema software educativo y aplicar
la metodologia para su integracién en un ambiente colaborativo. El debate, analisis y reflexion de
las partes del software educativo, cémo utilizarlas con apoyo en las orientaciones metodoldgicas
dadas, el aprendizaje a través de los propios SE, ldaminas, materiales didacticos, interacciéon por
WhatsApp con los compafieros y con el profesor permite un intercambio productivo en aras de
alcanzar la utilizacién y aprovechamiento del SE en el PEA.

Programa del curso virtual

El programa del curso virtual (Anexo 4) tiene una estructura similar al taller. Su objetivo general
va dirigido a incrementar la preparacién profesional de los docentes de la carrera estomatologia. La
modalidad virtual hace asequible y viable su desarrollo, para lo cual se facilitan todos los materiales
necesarios en soporte digital. Con un total de 96 horas aborda seis temas, que se desarrollan a
través del intercambio sistematico de los estudiantes con el profesor. Prevalece el trabajo
independiente lo que conlleva mayor independencia cognoscitiva, mayor actividad y se promueve

el autoaprendizaje. Las evaluaciones estan dirigidas a aplicar los conocimientos que van adquiriendo



en su propio desempefo en las asignaturas que imparten, lo que obliga a desarrollar el pensamiento
creador y critico, ademas de aportar ideas y experiencias de su accionar docente.

A criterio de Borges y col.'”, el uso de las TIC en el acontecer de la ensefianza y del aprendizaje,
asi como de los procesos formativos, ha traido como resultado que se hable de tecnologias de la
educacion. Las propuestas educativas practicas que se proporcionan desde la educacioén a distancia
tecnolégica son cada vez mas sdlidas, amplias y diversificadas, y puede incluirse en cursos
formativos, diplomaturas y licenciaturas de formacion de grado y posgrado.

Vergara y col.'® fundamentan la utilidad de la educacién a distancia en situaciones especiales,
principalmente en tiempos de epidemias, pandemias o casos excepcionales como desastres
naturales. Entre las caracteristicas que citan estan la mayor facilidad, el mejor acceso al material
educativo virtual, el uso de plataformas, el empleo de dispositivos méviles, el desarrollo de la
autoformacion, mayor retroalimentacion, entre otras. Estas caracteristicas se aplican en el curso
virtual propuesto.

En una publicacidon previa la autora principal expone los resultados obtenidos luego de la realizacién
de las actividades de superacion profesional propuestas en un grupo de profesores, en los que al
aplicar el test de Wilcoxon se constatan diferencias significativas en casi la totalidad de los items
explorados, entre el inicio y después de realizadas las actividades de superacion profesional.!! Los
autores consideran que el resultado obtenido en la preparacion de los profesores revela la
contribucion manifiesta de las formas de superacién profesional empleadas; resultado similar

publican Vialart y Medina?°.

CONCLUSIONES
El desarrollo de los programas para los talleres y el curso virtual del tema software educativo ofrece
la oportunidad a los profesores de incrementar su preparacion en este tema e integrar este recurso

para el aprendizaje en las actividades docentes.
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ANEXOS

Anexo 1. Guia de entrevista grupal

Objetivo: Identificar la necesidad de realizar actividades de superacion profesional en el tema

software educativo.

Pasos

1- Explicacién del tema a debatir y los objetivos.

2- Informacidn de la confidencialidad de las opiniones dadas, libertad de expresion y la toma de
notas por escrito (observador).

3- Técnica de caldeamiento: a cada participante se le entrega una hoja con la proposicidn escrita
“Existen software educativo, pero los profesores no dominan su uso”.

4- Discusién grupal en base a preguntas formuladas por el moderador.

5- Analisis y resumen de opiniones.

6- Aprobacidén de los principales criterios consensuados.

7- Agradecimiento al grupo.

Preguntas

1- ¢Considera que la politica educativa nacional e institucional promueve la utilizaciéon de software
educativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

2- ¢Se ofertan cursos, talleres u otras modalidades de superacion para conocer y aprender a utilizar
software educativo?

3- {Considera usted que existen condiciones objetivas para utilizar software educativo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje?

4- (Estan preparados y tienen experiencia los profesores del claustro en el uso de software
educativo en las actividades docentes?

5- Cuando utiliza software educativo éen qué documentos se basan o a partir de qué orientaciones

lo hacen?
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Anexo 2. Guia de entrevista individual.

Objetivo: Obtener los criterios de los profesores principales y metoddlogos acerca de la preparacién
de los profesores de Rehabilitacion protésica en el tema software educativo y la necesidad de
superacion profesional que les permita integrar estos recursos en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Aspectos a considerar en la obtencién de criterios

1- ¢Como considera usted que se encuentra el estado de la utilizacion del software educativo?
Alta_ ~  Media__ Baja___

Causas que inciden si es media o baja:

2- ¢Cémo valora usted la preparacidon de los profesores de Rehabilitacién Protésica respecto al
software educativo?
Alta Media Baja

Causas que inciden si es media o baja:

3- ¢éComo considera usted que es la oferta de actividades de superacion que trata la tematica
software educativo?
Alta Media Baja

Causas que inciden si es media o baja:

4- Otros criterios
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Anexo 3. Programa del taller “Metodologia para integrar software educativo en Rehabilitacion
Protésica en Estomatologia”

Universidad de Ciencias Médicas de Holguin

Facultad de Medicina “Mariana Grajales Coello”

Taller

Titulo: Metodologia para integrar software educativo en Rehabilitacion Protésica en Estomatologia.
Profesor principal: Dr. C. Mildred Gutiérrez Segura

Desempefio laboral: Especialista de Segundo Grado en Protesis Estomatoldgica.

Email: mildredgs@infomed.sld.cu

Categoria docente: Profesor Auxiliar

Dirigido a: Especialistas y licenciados docentes de Prétesis Estomatoldgica.

Fecha de inicio: 1lero Febrero de 2021

Fecha de terminacién: 28 de Febrero de 2021

Horario: Jueves tarde

Total de horas. 32 horas.

Numero de créditos: 1

Tipo de actividad: Taller

Sede: Clinica Estomatolégica Manuel Angulo Farran

Convocatoria. Enero 2021

Matricula en: Facultad de Ciencias Médicas Mariana Grajales Coello

Matricula: 10

Frecuencia. Semanal

FUNDAMENTACION

En la Educacion Superior se enfatiza en el trabajo académico virtual con los estudiantes, en el que
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) se aplican con el compromiso de
favorecer, estimular y retroalimentar las iniciativas tendientes a innovar las practicas pedagdgicas.
Su uso forma parte de los cambios que asume la Universidad Médica dentro del proceso de
universalizacion, con la puesta en practica de nuevos soportes tecnoldgicos en funcién del proceso
de ensefianza-aprendizaje (PEA).

A nivel internacional el empleo del software educativo (SE) es una alternativa motivadora en los
diferentes escenarios docentes. Este medio de ensefianza se estructura de manera ldgica y
coherente, facilita el desarrollo de los temas objeto de estudio, rompe con el esquema tradicional
de la ensefianza y estimula la independencia cognoscitiva; los estudiantes se muestran motivados
hacia el nuevo contenido y desarrollan sus habilidades.

Los software educativos pueden facilitar el aprendizaje de conceptos y materias, ayudar a resolver

problemas, contribuir a alcanzar las habilidades cognitivas y pueden ser un factor que ayude a
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construir y desarrollar un modelo de ensefianza donde prevalezca mas la actividad y la construccion
del conocimiento por parte del estudiantado.

En Holguin, se crea el departamento de software educativo de la Universidad de Ciencias Médicas
en el afio 2007. Se reconocen como primeros recursos de este tipo el conjunto de software educativo
para la asignatura Rehabilitacion Protésica II, los que recibieron varios premios y sus resultados se
publicaron, hecho que sirvié de estimulo a estudiantes y profesores para incorporarse al proceso de
creacién y desarrollo de estos recursos. En la actualidad totalizan 32 software educativos para el
PEA de Estomatologia.

Los software educativos elaborados estan todos en funcién de programas de asignaturas y de temas
cuyo grado de complejidad y dispersiéon del contenido representan limitantes para el aprendizaje.
Con la elaboracién de estos medios se suplen necesidades existentes y se ofrece al estudiante un
recurso novedoso, integrador y motivante, que sin dudas representa un paso de avance hacia el
objetivo de incorporar los recursos informaticos en las aulas.

La Universidad de Ciencias Médicas de Holguin (UCMHo) requiere de profesores que sean
competentes en el uso del software educativo para dinamizar las clases en el desarrollo de los
programas actuales. Es necesario implementar su utilizacion adecuada, lo que permite tanto al
docente como al estudiante, ser los gestores del conocimiento y su practica dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Hoy conocer la tecnologia y utilizarla ya no constituye un privilegio; por el
contrario, es una necesidad.

El perfil del docente debe ser flexible y variante, capaz de adecuarse a los continuos cambios que
acontecen en la sociedad. De esta manera el rol del profesor se encamina hacia nuevas formas de
relacion con los estudiantes y su entorno de aprendizaje. Los escenarios donde se lleva a cabo una
sesion de clase adquieren un mayor protagonismo en base al uso de las nuevas tecnologias.

En las observaciones hechas por la profesora del curso y en su experiencia de mas de 10 afios de
trabajo con SE ha constatado la existencia de nueve software educativos que se pueden emplear
en Rehabilitacién Protésica, y aunque se utilizan por algunos profesores, esto sucede de forma
espontanea sin planificacion metodoldgica desde el colectivo de asignatura, es por ello que considera
necesario y de gran importancia preparar a los profesores para lograr a través de una metodologia
integrar el software educativo de forma sistematica, sistémica y didactica en el PEA, en aras de
aprovechar estos recursos.

OBJETIVO GENERAL

Elevar el nivel de conocimientos de los profesores de Rehabilitacion Protésica acerca del software
educativo, que permita la integracién de este medio de ensefianza en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, a través de acciones sistematicas, sistémicas y didacticas que se proponen en una
metodologia, con el aprovechamiento de los recursos y posibilidades que tiene el software educativo
para motivar y potenciar el aprendizaje, encaminado al logro de los conocimientos, habitos y

habilidades propios de la profesidon declarados en el curriculo de la carrera Estomatologia y el perfil
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profesional, en un contexto donde se privilegia el uso de los adelantos tecnoldgicos como necesidad
social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Explicar los principales antecedentes del desarrollo del software educativo en Cuba y Holguin,
como manifestacion del desarrollo alcanzado en los medios de ensefianza en la Educacién Médica y
en Estomatologia, en aras de una mejor compresién del proceso de informatizacion de la sociedad
cubana y del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Definir el software educativo, sus caracteristicas, funciones y requisitos éticos a tener en cuenta
en su desarrollo y aplicacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje en Rehabilitacidon Protésica,
para asi incorporarlo de forma sistematica en este proceso.

3. Identificar las caracteristicas didacticas de los software educativos de Rehabilitaciéon Protésica,
gue permiten su utilizacién en el PEA y en la autopreparacion.

4. Fundamentar las acciones que se pueden realizar con software educativo en las diferentes formas
organizativas del trabajo docente, para lograr la integracion sistematica, sistémica y didactica, con
el aprovechamiento de los recursos y posibilidades que ofrecen, contribuyendo a la apropiaciéon de
los conocimientos, desarrollo de habitos y habilidades propias de la profesion e informacionales, y
la formacién en valores en los estudiantes.

ESTRATEGIA DOCENTE

El taller consta de cuatro sesiones, cada una de 4 horas semanales presenciales (16 horas) y 4
horas semanales para la autopreparacion (16 horas). Se desarrolla con todos los profesores del
colectivo de Rehabilitacion Protésica. En el primer taller se abordan las generalidades del tema y las
caracteristicas generales de los software educativos para Rehabilitacién Protésica. Se entrega a los
participantes la bibliografia, y el material didactico, asi como un DVD con todos los software
educativos de las asignaturas Rehabilitacion Protésica I y II a los dos profesores principales para su
difusion en el colectivo docente. Se indica estudiar de forma independiente, un trabajo
independiente y traer las PC o los recursos méviles al segundo taller. En el segundo taller se hace
una clase practica en equipos sobre los software educativos de la asignatura y previo a ello se
debate el trabajo independiente.

En la tercera sesidon se abordan las especificidades de la metodologia para integrar software
educativo, se promueve un intercambio con los participantes a través de criterios y sugerencias
para enriquecer las acciones a realizar desde su perspectiva y experiencia en el uso de software
educativo u otros recursos tecnoldgicos. Se plantean las etapas y procedimientos de la ejecucién y
control de la metodologia. Se hace un resumen general de la actividad. Se indica un trabajo
independiente.

En la cuarta sesidon se desarrolla una clase practica donde se debate el trabajo independiente y se
realiza de forma interactiva la presentacién de una forma organizativa del trabajo docente con

apoyo en software educativo. Se informa e intenciona la matricula en el curso virtual a desarrollar
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por la profesora del taller titulado “Software educativo en el proceso de ensefianza- aprendizaje de
Estomatologia”.

Los materiales didacticos cuentan con el contenido actualizado y légicamente estructurado para
posibilitar el cumplimiento de los objetivos. EI DVD tiene la metodologia, orientaciones
metodoldgicas para integrar el software educativo, los software educativos, la aplicaciéon para su
uso en recursos moviles y los materiales didacticos sobre el tema. Para la exposicidn se cuenta con
presentaciones en Power Point y una computadora personal.

La MSc. Dra. Mildred Gutiérrez Segura, profesora principal del curso impartira los talleres y hara la
valoracién del mismo. A partir de las necesidades de aprendizaje manifiestas se haran
consideraciones que se tendran en cuenta en el desarrollo del curso de posgrado, en la metodologia
y en la practica docente.

MEDIOS DE ENSENANZA

Los medios de ensefianza abarcan la literatura del tema, los materiales didacticos elaborados por
la profesora del curso que brindan el contenido de forma organizada, ldgica y actualizada, en
correspondencia con los objetivos y contenidos del taller. Esto permite contar con una informacion
didacticamente trabajada, de facil comprension y asequible, que recoge los criterios dispersos en la
literatura.

Las presentaciones en Power Point con los aspectos esenciales del contenido e imagenes graficas
permiten vincular lo teoérico con lo practico y favorecen el principio didactico de lo abstracto y lo
concreto, lo que favorece una mayor integracion de los conocimientos y la motivacion de los
profesores.

DVD con los software educativos, metodologia y materiales didacticos.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Encuen | Tema | Tema Taller | Clase Trabajo Total Profesor
tro No practica | indepen
diente

1 I Generalidades 4 4 horas 8 horas 16 Dra.
sobre  software | horas horas | Mildred
educativo Gutiérrez

Segura

2 II Metodologia y|l4 4 horas 8 horas 16 Dra.
acciones horas horas | Mildred
didacticas con Gutiérrez
software Segura
educativo

Total 8 8 horas 16 horas | 32

horas horas
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Taller 1

Tema I. Generalidades sobre software educativo.

Contenido: Antecedentes. La educacion médica en Cuba y las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Software educativo. Evolucion histérica
del desarrollo de software educativo en Cuba y Holguin. Clasificacién. Funciones del software
educativo. Principios éticos. Transito hacia un nuevo modelo pedagdgico. Superacién de los
profesores.

Objetivo:

1. Explicar los principales antecedentes del desarrollo del software educativo en Cuba y Holguin,
como manifestacion del desarrollo alcanzado en los medios de ensefianza en la Educacién Médica y
en Estomatologia, en aras de una mejor compresion del proceso de informatizacion de la sociedad
cubana y del PEA.

2. Definir el software educativo, sus caracteristicas, funciones y los requisitos éticos a tener en
cuenta en su desarrollo y aplicacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje en las asignaturas
Rehabilitacion Protésica I y II, para su incorporacion sistematica.

Clase practica

Tema I. Generalidades acerca del software educativo.

Contenido: Caracteristicas estructurales de los software educativos de Rehabilitacion Protésica.
Caracteristicas funcionales. Otros software educativos de aplicacién en la asignatura.

Objetivos

1. Identificar las caracteristicas estructurales y funcionales de los software educativos de
Rehabilitacion Protésica, a través de la revision de todos los recursos que contienen para el
desarrollo de habilidades informacionales que permitan su aplicacion durante el

proceso de ensefianza- aprendizaje.

Trabajo independiente del tema 1

Identificar la estructura, caracteristicas generales y diferencias entre los software educativos de
Rehabilitacion Protésica. Hacer un cuadro resumen de la estructura. En una llave resumir las
caracteristicas generales. Listar las diferencias encontradas en la estructura.

Para ello revisar el material didactico del tema y los siete software educativos propios de
Rehabilitacion Protésica.

Este trabajo independiente se debate y evalla previo a la clase practica del tema, de forma oral e
individual.

Taller 2

Tema II. Acciones didacticas con software educativo.

Contenido: Caracteristicas didacticas de los software educativos. Acciones que se pueden realizar
con software educativo en las actividades docentes. Principios didacticos y software educativo.

Objetivos
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1. Identificar las caracteristicas didacticas de los software educativos de Rehabilitacion Protésica,
gue permiten su utilizacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje y en la autopreparacién de los
estudiantes.

2. Fundamentar las acciones que se pueden realizar con los software educativos en las diferentes
formas organizativas de trabajo docente, para lograr su integracién sistematica, sistémica y
didactica, con el aprovechamiento de los recursos y posibilidades que ofrecen, contribuyendo a la
apropiaciéon de los conocimientos, el desarrollo de habitos y habilidades propias de la profesion e
informacionales y la formacién en valores en los estudiantes.

3. Explicar la aplicacion de los principios didacticos al trabajar con software educativo, lo que
contribuye al empleo didactico de estos recursos en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Clase practica 2

Tema II. Acciones didacticas con software educativo.

Contenido: Formas organizativas del trabajo docente en Rehabilitacion Protésica. Acciones a realizar
con los diferentes software educativos. Contenido y objetivos a trabajar con software educativo en
cada tema.

Objetivo

1. Explicar las acciones a realizar con software educativo en las diferentes formas organizativas del
trabajo docente en base a sus caracteristicas y objetivos de la actividad, lo que permite una
integracidn sistematica, sistémica y didactica del software educativo.

2. Identificar los contenidos, objetivos y software educativos a trabajar en cada tema para de este
modo realizar acciones efectivas que permitan el maximo aprovechamiento e integracion de estos
recursos.

Trabajo independiente 2

Proponer acciones a realizar con software educativo en una forma organizativa del trabajo docente,
de un tema especifico, con un determinado software educativo. Argumentar como se cumplen a
través de esas acciones los principios didacticos.

Para ello revisar el material didactico del tema, el programa de la asignatura y el software educativo.
Este trabajo independiente se debate y evalla previo a la clase practica del tema, de forma oral e
individual.

SISTEMA DE EVALUACION

Evaluacion cualitativa en base a la asistencia, puntualidad, participacion y aporte de ideas, asi como
el debate de los trabajos independientes y la evaluacién obtenida, en excelente, bien, regular y mal.
BIBLIOGRAFIAS (31 bibliografias)

SINOPSIS CURRICULAR

Anexo 4. Programa del curso “Software educativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje en

Estomatologia”
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Universidad de Ciencias Médicas de Holguin

Facultad de Ciencias Médicas “Mariana Grajales Coello”

Curso de posgrado virtual

Titulo: Software educativo en el proceso de ensefianza- aprendizaje en Estomatologia.

Profesor principal: Dr. C. Mildred Gutiérrez Segura

Desempeiio laboral: Especialista de Segundo Grado en Protesis Estomatoldgica.

email. mildredgs@infomed.sld.cu

Categoria docente: Profesor auxiliar

Dirigido a: Estomatodlogos generales basicos, especialistas y licenciados, con categoria docente.
Fecha de inicio: 2 de mayo 2021

Terminacion: 15 de octubre 2021

Horario: Abierto

Total de horas. 96 horas

Numero de créditos: 3

Tipo de actividad: Curso de posgrado virtual

Sede: Facultad de Ciencias Médicas Mariana Grajales Coello

Convocatoria. Abril 2021

Matricula en: Facultad de Ciencias Médicas o directa con profesora principal por email

Matricula: 12

Frecuencia. Semanal

FUNDAMENTACION

Similar a la del taller

OBJETIVO GENERAL

Elevar la preparacién de los profesores de Estomatologia en la utilizacién de software educativo,
gue permita la integracion de este medio de ensefianza en el proceso de ensenanza-aprendizaje, a
través de acciones sistematicas, sistémicas y didacticas, con el aprovechamiento de los recursos y
sus posibilidades de motivar y potenciar el aprendizaje, encaminado al logro de los conocimientos,
habitos y habilidades propios de la profesién declarados en el curriculo de la carrera Estomatologia
y el perfil profesional, en un contexto donde se privilegia el uso de los adelantos tecnoldgicos como
necesidad social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.Explicar los antecedentes del desarrollo de los medios de ensefianza hasta el software educativo,
en el contexto de la Educacién Médica y Estomatologia, en aras de una mejor compresion del
proceso de informatizacidn de la sociedad cubana y de la ensefianza universitaria de las carreras de

ciencias médicas.
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2.Definir el software educativo, sus caracteristicas, clasificacion, funciones y requisitos éticos a tener
en cuenta en su desarrollo y aplicacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje en Estomatologia,
para asi incorporarlo de forma sistematica en este proceso.

3.Fundamentar desde el punto de vista tedrico y metodoldgico la utilizaciéon del software educativo
como medio de ensefianza, con vistas a una mejor comprensién del por qué este recurso es un
elemento clave para desarrollar en los estudiantes un aprendizaje significativo.

4.Explicar las caracteristicas estructurales, funcionales y didacticas de los software educativos de
Estomatologia, que permiten su utilizacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en la
autopreparacién de los estudiantes.

5.Fundamentar las acciones que se pueden realizar con software educativo en las diferentes formas
organizativas del trabajo docente lograr su integracién sistematica, sistémica y didactica, con el
aprovechamiento de los recursos y posibilidades que ofrecen, para contribuir a la apropiacion de los
conocimientos, el desarrollo de habitos y habilidades propias de la profesidon e informacionales, y la
formacion de valores en los estudiantes.

6.Explicar los principios didacticos y como el software educativo contribuye a su materializacién
durante el desarrollo de las actividades docentes, a través de los diferentes recursos y las acciones
que se realizan.

7.Argumentar las acciones especificas que se pueden realizar con software educativo en las
actividades docentes en las asignaturas que imparten, aplicando los conocimientos adquiridos
durante el intercambio de los temas para su mejor integracién como medio de ensefianza.
ESTRATEGIA DOCENTE

El curso consta de 96 horas, a razén de seis horas semanales por 16 semanas. En las primeras doce
semanas el docente envia por correo electronico o Whatsapp los materiales didacticos, bibliografias
complementarias, las presentaciones en Power Point y las guias de evaluacidén para el estudio
independiente de los estudiantes. Se procede a la evaluacién de cada guia y se intercambian los
criterios y puntos de vista, asi como las deficiencias detectadas de forma virtual. Las horas de las
Gltimas cuatro semanas se dedican a la revisién de la literatura y confeccion del trabajo final.

El curso lo integran seis temas, cada uno de 12 horas, con ocho horas destinadas al trabajo
independiente y cuatro a la evaluacidon. Ademas, 24 horas destinadas a la revisién de la literatura,
conformacion del trabajo final (trabajo independiente) y evaluacién final.

Los materiales didacticos tienen el contenido actualizado y Iégicamente estructurado para posibilitar
el cumplimiento de los objetivos y la solucidon de la guia de evaluacion. Se envia cada tema con una
frecuencia quincenal, pero siempre el nuevo va precedido por la respuesta del tema anterior. Se
adecua a las necesidades y ritmos de aprendizaje de los participantes, pues segun estos envian en
mayor o menor tiempo los temas se le da continuidad al curso. Se le envian las orientaciones para
el trabajo final 15 dias después del altimo tema dandole cuatro semanas para su terminacién y

envio. Un mes después el profesor informa los resultados finales del curso.
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En el primer envio se les da la informacion general del curso, explicandoles sus objetivos vy
caracteristicas. La evaluacion es sistematica, a través de las guias de cada tema, para las cuales
previamente se elabora la clave de calificacidén. La evaluacidn final se realiza a través de una revision
bibliografica o trabajo investigativo, para lo que se oferta una guia. Para este intercambio se usa el
aula de la biblioteca virtual y los espacios de desempefio de la profesora que cuenta con conectividad
a Internet.

La MSc. Dra. Mildred Gutiérrez Segura, profesora principal del curso impartira todos los temas,
revisara las guias de evaluacién y el trabajo final y realizara el informe final del curso.

MEDIOS DE ENSENANZA

Los medios de ensefianza a utilizar en los temas son la bibliografia correspondiente a cada tema,
los materiales didacticos y las presentaciones en Power Point, asi como los software educativos de
las diferentes asignaturas que imparten los profesores participantes en el curso.

Los materiales didacticos elaborados por la profesora brindan a los participantes el contenido de
forma organizada, ldgica y actualizada, en correspondencia con los objetivos y contenidos de cada
tema. Esto permite contar con una informacién didacticamente trabajada, de facil comprension y
asequible, que recogera los criterios dispersos en la literatura.

Las presentaciones en Power Point muestran los aspectos esenciales del contenido e imagenes
graficas que permiten vincular lo tedrico con lo practico y favorecen el principio didactico de lo
abstracto y lo concreto, con una mayor integracion de los conocimientos y la motivacion de los
profesores participantes en el curso.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

No de No | Tema Trabajo Evaluac | Total | Profesor
encuen | te indepen | i6n
tro ma diente
1y?2 I Evolucién histérica de las | 8 horas | 4 horas | 12 Dra. Mildred
tecnologias de la informacion horas | Gutiérrez
y las comunicaciones y el Segura

software educativo.

3y4 II Software educativo como | 8 horas 4 horas | 12 Dra. Mildred
medio de ensefanza. horas | Gutiérrez
Segura
5y6 III | Caracteristicas estructurales, | 8 horas 4 horas | 12 Dra. Mildred
funcionales y didacticas del horas | Gutiérrez
software educativo. Segura
7y 8 IV | Integracion del software | 8 horas 4 horas | 12 Dra. Mildred
educativo en el proceso de horas | Gutiérrez
ensefianza-aprendizaje. Segura
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9y 10 |V Acciones y principios | 8 horas 4 horas | 12 Dra. Mildred

didacticos al utilizar software horas | Gutiérrez
educativo. Segura
11y 12 | VI | Modelo de ensefianza con | 8 horas 4 horas | 12 Dra. Mildred
apoyo en software horas | Gutiérrez
educativo. Segura
13-16 | I- Aplicacién de acciones con | 20 horas | 4 horas | 24 Dra. Mildred
VI | software educativo en las horas | Gutiérrez
asignaturas del curriculo de Segura

Estomatologia.
Total 68 horas | 28 96 Dra. Mildred

horas horas | Gutiérrez

Segura

Tema I. Evolucién historica de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y el software
educativo en el contexto educativo.

Contenido: La Educacion Médica en Cuba: principios. El proceso de ensefianza- aprendizaje:
concepto, componentes, caracter sistémico. Leyes y principios de la didactica. Las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Software educativo.
Evolucion histdrica del desarrollo de software educativo en Cuba y Holguin.

Objetivo

1. Explicar los antecedentes del desarrollo de los medios de ensefianza hasta el software educativo,
en el contexto de la Educacién Médica y Estomatologia, en aras de una mejor compresion del
proceso de informatizacion de la sociedad cubana y de la ensefianza universitaria de las carreras de
ciencias médicas.

Tema II. Software educativo como medio de ensefianza.

Contenido: Medios de ensefianza. Evolucién histérica de los medios de ensefianza. Concepto.
Clasificacion. Funciones. Utilizacion en Estomatologia. Medios de ensefanza computacionales.
Software educativo: definicién, clasificacion, funciones y principios éticos. Consideraciones del
software educativo como medio de ensefianza.

Objetivo

1- Definir el software educativo, sus caracteristicas, clasificacion, funciones y requisitos éticos a
tener en cuenta en su desarrollo y aplicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
Estomatologia, para asi incorporarlo de forma sistematica a este proceso.

Tema III. Caracteristicas estructurales, funcionales y didacticas del software educativo.

Contenido: Caracteristicas estructurales de los software educativos creados en la Universidad de
Ciencias Médicas de Holguin para Estomatologia. Caracteristicas funcionales: usabilidad,

funcionalidad, portabilidad, interactividad y confiabilidad. Caracteristicas didacticas.
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Objetivo

1- Explicar las caracteristicas estructurales, funcionales y didacticas de los software educativos de
Estomatologia, que permiten su utilizacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en la
autopreparacioén de los estudiantes, para viabilizar la apropiacién de los conocimientos, el desarrollo
de habitos y habilidades y reforzar valores.

Tema IV. Integracion del software educativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Contenidos: Integracidon. Condiciones que se requieren para la integracion. Elementos que
favorecen la integracién en el contexto de la UCM de Holguin. Preparacion de los profesores como
elemento clave. Metodologia para la integracidén del software educativo. Etapas y procedimientos.
Trabajo metodoldgico desde el colectivo de asignatura.

Objetivo

1- Fundamentar desde el punto de vista tedrico y metodolégico la integracién del software educativo
como medio de ensefianza en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con vistas a una mejor
comprensidn del por qué este recurso es un elemento clave para desarrollar en los estudiantes un
aprendizaje significativo.

Tema V. Acciones y principios didacticos al utilizar software educativo.

Contenido: Acciones didacticas a realizar con cada elemento del software educativo.

Acciones en las diferentes formas organizativas del trabajo docente. Enfoque sistémico del PEA con
software educativo. Trabajo colaborativo. Ensefianza problémica. Valores que se fortalecen en el
estudiante al trabajar con software educativo. Principios didacticos: concepto, aplicacién y acciones
que lo fortalecen.

Objetivos

1- Fundamentar las acciones que se pueden realizar con software educativo en las diferentes formas
organizativas del trabajo docente para lograr su integracion sistematica, sistémica y didactica, con
el aprovechamiento de los recursos y posibilidades que ofrecen, para contribuir a la apropiacion de
los conocimientos, el desarrollo de habitos y habilidades propias de la profesion e informacionales,
y el fortalecimiento de valores en los estudiantes.

2- Explicar los principios didacticos y como el software educativo contribuye a su materializacion
durante el desarrollo de las actividades docentes, a través de los diferentes recursos y las acciones
didacticas que se realicen con software educativo.

Tema VI. Modelo de ensefianza apoyado en software educativo.

Contenido: Modelo de ensefianza tradicional. Teorias de la ensefianza. Enfoque histérico cultural.
Modelo de ensenanza mediado por el uso de las tecnologias. Rol de profesores y estudiantes. Papel
del software educativo en la ensefianza actual. Transferencia emocional en el acto educativo.
Aprendizaje significativo. Aprendizaje desarrollador.

Objetivo
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1- Explicar las caracteristicas que se manifiestan en el modelo de ensefianza con apoyo en el uso
del software educativo, como manifestacion de la renovacion de la ensefianza actual en la Educacién
Médica, que asume los adelantos cientifico-técnicos en un contexto donde las tecnologias forman
parte de la sociedad.

Trabajo final

Objetivo

Argumentar las acciones especificas que se pueden realizar con software educativo en las
actividades docentes en las asignaturas que imparten, para su integracién sistematica, sistémica y
didactica, como medio de ensenanza en el PEA y en la autopreparacién de los estudiantes, aplicando
los conocimientos adquiridos durante el intercambio de los temas.

SISTEMA DE EVALUACION

Evaluacion sistematica

Respuestas a guia de preguntas del tema abordado en cada encuentro. Se evaluara en base a 100
puntos, previo establecimiento de la escala de evaluacién de cada guia.

Evaluacion final

Examen final: Trabajo final que muestre la aplicacion de los conocimientos adquiridos en la
asignatura que imparte. En su evaluaciéon se tendrd en cuenta la estructura metodoldgica,
actualizacion, ldgica, coherencia, correspondencia del tema con los objetivos, profundidad en los
aspectos abordados, asi como la aplicacion de los conocimientos en la practica docente, con criterios
gue evidencien la reflexion, analisis y creatividad de los profesores.

Al final se promedian las evaluaciones obtenidas y se realiza la valoracion cualitativa que contempla
la responsabilidad, el cumplimiento de las tareas docentes en el tiempo previsto y el intercambio
realizado.

La escala evaluativa similar al taller

BIBLIOGRAFIAS (31 bibliografias)

SINOPSIS CURRICULAR
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