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RESUMEN 

Introducción: la auditoria de exámenes, al considerarla como una evaluaciòn para determinar si 

los resultados obtenidos satisfacen las disposiciones preestablecidas. 

Objetivo: exponer las conclusiones de la auditoria de los exámenes finales en las asignaturas que 

componen la DPI durante el segundo periodo del curso 2022. 

Método: se realizó un estudio descriptivo transversal en el departamento de Estomatología 

General Integral de la facultad de Estomatología, Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de 

Cuba, en el periodo de enero 2023. Se tuvo en cuenta como unidades de análisis: 13 docentes 

participaron en la calificacion de los exámenes, el 30 % de los instrumentos utilizados como 

evaluación final en las asignaturas. Se midieron cuatro indicadores a criterio de la autora y 

teniendo en cuenta los documentos e indicaciones establecidas para la calificacion de exámenes 

finales, evaluándose los mismos en cumplido e incumplido. Se emplearon métodos teóricos, 

empíricos y estadísticos-matemáticos. Los resultados fueron presentados en forma de tablas de 

distribución de frecuencias simples.  

 Resultados: El 84,6 % de docentes ostenta la categoría docente de auxiliar y especialista de II 

Grado, el 100 % es master en Ciencias.  Con un promedio de más de 15 años en la labor docente. 

Los indicadores más afectados fueron el III y IV. 

Conclusiones: Los exámenes auditados presentaron dificultades relacionadas con el no uso de la 

instrucción 6 y no cumplimiento de la clave de respuestas y calificacion fundamentalmente.  
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DeCs: exámenes finales, estomatología, disciplina  

 

ABSTRACT  

Introduction: the audit of exams, when considering it like an evaluaciòn to determine if the 

obtained results satisfy the preset dispositions. 

Objective: to expose the conclusions of the audit of the final exams in the subjects that DPI 

composes during the second period of the course 2022. 

Method: he/she was carried out a descriptive traverse study in the department of Estomatología 

General Integral of the ability of Estomatología, University of Medical Sciences of Santiago from 

Cuba, in the period of January 2023. One kept in mind as analysis units: 13 educational they 

participated in the qualification of the exams, 30% of the instruments used as final evaluation in 

the subjects. Four indicators were measured to the author's approach and keeping in mind the 

documents and established indications for the qualification of final exams, being evaluated the 

same ones in compliment and unfulfilled. Theoretical, empiric and statistical-mathematical 

methods were used. The results were presented in form of charts of distribution of simple 

frequencies.  

 Results: 84,6% of educational shows the educational category of auxiliary and specialist of II 

Grade, 100% is master in Sciences.  With an average of more than 15 years in the educational 

work. The affected indicators were III IV. 

Conclusions: The exams auditados presented difficulties related with the I don't use fundamentally 

of the instruction 6 and non-execution of the key of answers and qualification.  

DeCs: final exams, estomatología, disciplines   

 

INTRODUCCIÓN 

Actualmente, la educación superior se enfrenta a nuevos retos de cambios en el orden cualitativo, 

donde la competencia y el desempeño del capital humano, resultan elementos decisivos para 

alcanzar los niveles de excelencia que exige el desarrollo social; en este contexto, nuestro país no 

está exento de dicha exigencia. 

La educación superior cubana ha identificado en particular una disciplina que, por su importancia, 

deviene columna vertebral del proceso de formación, la Disciplina Principal Integradora (DPI). Una 

disciplina sui generis, toda vez que lejos de obedecer a la lógica de una o de varias ciencias, 

responde a la lógica de la profesión. En Estomatología es denominada: Estomatología Integral la 

cual se apoya en los aportes de todas las disciplinas restantes de la carrera y las asume en su 

integración para dar respuesta a las exigencias del quehacer profesional. 1-2    

Para Horruitiner (3) esta disciplina ofrece las mayores posibilidades para que los   estudiantes 

desarrollen y fortalezcan sus modos de actuación, toda vez que se realiza en contacto directo con 
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el quehacer profesional, allí donde estos se desempeñan, ya que posee un enfoque 

interdisciplinario, sistémico e integrador, para desarrollar las actividades propuestas en el modelo 

del profesional, gracias a su interrelación con el resto de las asignaturas. (4) 

Las asignaturas que componen la DPI son las encargadas de aportar los conocimientos y 

habilidades para realizar todas las actividades propias del futuro profesional. Actualmente la 

misma transita por dos planes de estudios; plan de estudios D y plan de estudios E, el primero 

para los años 3ero, 4to y 5to; mientras que el segundo cursa par 1ero y 2do año. (4) 

 Estos cambios traen consigo transformaciones en el sistema de evaluación, por ejemplo, en el 

primer año del plan de estudios E ninguna asignatura culmina con examen final, en el segundo 

año de dos asignaturas solo una tiene examen final, no así en le plan de estudios D donde todas 

culminan con examen final.  

Desde diferentes perspectivas de las ciencias pedagógicas ha sido estudiada la implicación de la 

disciplina principal integradora (DPI) en los procesos educativos, basta mencionar los estudios 

sobre su presencia en la gestión universitaria del trabajo metodológico, que han posibilitado el 

perfeccionamiento de los planes de estudio y modelos educativos bajo su egida dirección de la 

gestión didáctica, la formación de competencias, la gestión de la calidad en la formación, entre 

otros. (5,6,7)    

Después de todo lo planteado, resulta irrefutable que los resultados de la evaluación y en 

particular los exámenes finales son un elemento insoslayable del proceso docente educativo; a 

través de ello se puede apreciar en qué medida fueron alcanzados los objetivos trazados y el nivel 

de calidad.  El estudio del tema de la evaluación en el contexto educacional de nuestro país se ha 

incrementado en los últimos años como expresión de una tendencia mundial. Es evidente que 

nuevas dimensiones en la concepción (evaluación curricular, institucional, etc.) y tipos 

(diagnóstica, formativa, certificativa, externa, etc.) han pasado a formar parte de una ampliación 

del dominio tradicional asignado a la evaluación educacional. (8)    

Manteniendo lo antes expresado, se declara como problema científico:  

¿cuáles serán las conclusiones de la auditoria de los exámenes finales en las asignaturas que 

componen la DPI durante el segundo periodo del curso 2022 en la carrera Estomatología de la 

Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba?, la presente investigación tiene como 

objetivo exponer las conclusiones de la auditoria de los exámenes finales en las asignaturas que 

componen la DPI durante el segundo periodo del curso 2022. 

 

MÉTODO    

Se realizó un estudio descriptivo transversal en el departamento de Estomatología General 

Integral de la facultad de Estomatología, Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba, 

en el periodo de enero 2023. Con el objetivo exponer las conclusiones de la auditoria de los 
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exámenes finales en las asignaturas que componen la DPI durante el segundo periodo del curso 

2022. 

Se tuvo en cuenta como unidades de análisis: 

 Claustro de profesores que participaron en la calificacion de los exámenes finales de las   

asignaturas con acto de examen final, constituido por 13 profesionales pertenecientes a las 

asignaturas: Atencion Integral a la Familia I y III, Periodoncia; Rehabilitación Protesica II y 

Medicina Bucal II, todas pertenecientes al Plan de estudios D (se tuvo en cuenta: formación 

académica, categoría científica y grado científico, así como los años en la docencia) 

 Instrumentos utilizados como evaluación final. Se tomó el 30% de la matrícula de cada 

asignatura, según establece la R-47/2022. (9) 

 Se midieron cuatro indicadores a criterio de la autora y teniendo en cuenta los documentos e 

indicaciones establecidas para la calificacion de exámenes finales.  Indicador I: Cumplimiento 

de las indicaciones para la evaluación final según plan analítico, (entendida como la 

correspondencia entre el número y tipo de preguntas); Indicador II: Aplicación de la 

instrucción 3(entendida como el cumplimiento de lo establecido en la instrucción 3 en cuanto a 

las preguntas según nivel de asimilación); Indicador III: Aplicación de la instrucción 

6/2022(10) (entendida como el señalamiento durante la calificacion, los señalamientos de los 

errores ortográficos y su respectivo descuento); Indicador IV : Cumplimiento de la clave de 

respuestas y calificacion(entendida como el ajuste a lo planteado en la clave de respuestas y la 

calificacion de acuerdo a la misma, y en casos excepcionales el reajuste de la clave por colectivo 

con evidencia).  

Evaluándose los mismos en Cumplido: cuando durante la revisión del instrumento después de 

calificado por los docentes no hubo señalamientos 

Incumplido: cuando durante la revisión del instrumento después de calificado por los docentes   

hubo algún tipo de señalamientos.      

Se emplearon métodos teóricos (análisis y síntesis, inducción-deducción), empíricos (observación 

y entrevista) y estadísticos-matemáticos (estadística descriptiva e inferencial).  

Los datos obtenidos fueron introducidos y procesados de modo automático con el paquete 

estadístico Statistical Package for Social Sciences (SPSS) versión 22. Se empleó el porcentaje 

como medida de resumen. Los resultados fueron presentados en forma de tablas de distribución 

de frecuencias simples y gráficos de barras. 

 

RESULTADOS  

La composición del claustro docente que participo en las calificaciones por asignaturas, se muestra 

en la tabla I. 
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Tabla I. Claustro docente encuestado según asignaturas y categoría docente 

Asignaturas  

    

Categoría Docente 

 

Auxiliar Asistente Instructor Total 

Nº %* Nº % * Nº %* Nº % ** 

Atencion Integral a 

la Familia I   

3 27,3 0 0,0 0 0,0 3 23,0 

Periodoncia 2 18,1 0 0,0 0 0,0 2 15,4 

Rehabilitación 

Protesica II 

3 27,3 0 0,0 0 0,0 3 23,0 

Atencion Integral a 

la Familia   III 

2 18,1 0 0,0 0 0,0 2 15,4 

Medicina Bucal II 1 9,0 1 100 1 100 1 7,7 

Total 11 84,6 1 7,7 1 7,7 13 100 

Fuente: entrevistas           

 * % calculado en base al total de la columna, ** % calculado del total general 

Como se aprecia, la mayor parte de los docentes ostentaban la categoría docente de auxiliar, no 

se reportan profesores titulares en el acto de las calificaciones.  

La indagación acerca de la formación académica y científica del claustro docente que participo en 

las calificaciones de los instrumentos evaluativos según asignaturas mostro que el 84,6 % es II 

Grado de su especialidad, el 100 % es master en Ciencias, sin embargo, no se registran doctores 

en ciencias. Con un promedio de más de 15 años en la labor docente.   

El análisis del cumplimiento de los indicadores establecidos por asignaturas se refleja en la tabla 

II. 

Tabla II. Análisis de los indicadores establecidos por asignaturas  

Asignaturas  Matricula Nº a 

auditar 

Indicador III Indicador IV 

 

Cumplido    Incumplido Cumplido    Incumplido 

Nº     %* Nº      %* Nº    %* Nº      %* 

Atencion 

Integral a la 

Familia I   

12 4 1      25,0 3       75,0 1     25,0 3       75,0 

Periodoncia 12 4 3      75,0 1      25,0 1     25,0 3       75,0 

Rehabilitación 

Protesica II 

12 4 0       0,0 4    100,0  0       0,0  4     100,0 
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Atencion 

Integral a la 

Familia   III 

24 7 2       28,6 5       71,4 2        28,6 5        71,4 

Medicina Bucal 

II 

24 7 3        42,8 4    57,1 1       14,3 6       85,7 

 

    Fuentes: exámenes * % calculado en base al total de exámenes auditados  

Los indicadores I y II fueron cumplidos al 100 % en todas las asignaturas, las mayores 

dificultades se presentan en los indicadores III y IV; debido al no cumplimiento de la clave de 

respuestas pues se observó la aceptación de respuestas que no aparecen declaradas sin su 

respectiva decisión del claustro, ofrecen maximo de calificaciones con errores que, aunque no son 

de concepto no merecen el maximo.  

Además, no señalan los errores cometidos cuando no se obtiene el maximo.  No se declaran todas 

las respuestas posibles de acuerdo a lo que se pregunta.  Siendo   la asignatura Medicina Bucal II 

la que más incide. 

Por otro lado, no señalan los errores ortográficos a pesar de no afectar las calificaciones finales. 

 

DISCUSIÓN 

La disciplina rectora se encuentra diseñada de una forma correcta, sus contenidos se encuentran 

en concordancia con el sistema de objetivos formativos establecidos. Esta disciplina sirve de guía 

a todo el proceso docente, tributa a los problemas de salud de la población y al perfil del 

profesional que se quiere formar, los temas que la conforman van a integrar el arsenal de 

conocimientos indispensables para el desempeño profesional exitoso y el quehacer diario de los 

estomatólogos.   

Las asignaturas que componen la citada disciplina garantizan la adquisición de determinados 

conocimientos y formación de habilidades y se encuentra estructurada mediante temas; este 

subsistema debe integrarse con los otros subsistemas de la disciplina en el sentido vertical del 

currículo.  (11)   

Cuando se realiza un correcto trabajo metodológico y una preparación adecuada del claustro, 

podemos obtener instrumentos evaluativos que constituyan verdaderos instrumentos para medir 

la calidad del proceso docente educativo.  

Al analizar la composición del claustro, se coincide con otras investigaciones donde predomina los 

docentes con categoría docente principal. (12-13)   

El examen escrito, constituye el ejercicio para medir la base científica técnica de la actuación 

profesional, es un instrumento que le permite a los docentes informarse sobre el aprendizaje, las 

dificultades docentes de los estudiantes y las deficiencias en el proceso de aprendizaje, ya sea por 
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falta de estudio, déficit de retroalimentación de los profesores o insuficiente control de la 

consolidación de los conocimientos teóricos. (14)    

 Sin embargo, para Carrazana, Rodríguez y Rojas (15-16-17) las evaluaciones de los exámenes finales 

tienen la función principal de servir como instrumento de medición educativa, de inferir 

capacidades de las personas y ofrecer información correcta para la toma de decisiones, aunque 

actualmente con la implementación del Plan de estudios E existe la tendencia de su disminución.  

Si tenemos en cuenta que la evaluación del aprendizaje, en la Educación Superior tiene un 

carácter continuo, cualitativo e integrado y debe estar basado en el desempeño del estudiante 

durante el proceso de aprendizaje, puede incluir aspectos teóricos y prácticos vinculados a 

ejercicios integradores.    

La autora coincide con lo planteado por Parada y Paz (18-19) al consideran que un claustro docente 

de experiencia, comprometido, con conciencia social, innovador, que atienda a las necesidades 

individuales de cada estudiante, con motivación y un alto nivel de preparación docente y 

científica, constituyen fortalezas que pueden limitar el efecto de las limitaciones materiales y otros 

factores negativos, garantizar buenos resultados en las evaluaciones.  

Se asume lo planteado por varios autores con relación a la auditoria de exámenes, al considerarla 

como una evaluaciòn para determinar si los resultados obtenidos satisfacen las disposiciones 

preestablecidas, son aplicadas en forma efectiva y garantizan el cumplimiento de los objetivos 

propuestos. (20)   

Siguiendo esa misma línea de pensamiento podemos plantear que la disciplina rectora en 

Estomatologia está cursando por dos planes de estudios causa por la cual solo tienen examen 

final, las asignaturas descritas, pero resulta evidente la importancia de realizar dicho acto a 

manera de retroalimentarnos con relación a lo planteado al confeccionar los instrumentos.  

Aunque el número de profesionales que realizaron el acto de calificacion, es pequeño, no es 

despreciable   si bien la mayoría son profesores auxiliares, a criterio de la autora no hubo 

correspondencia entre la categorización y los resultados obtenidos; razón por la cual, es necesario 

potencializar la preparación docente metodológica pues juega un papel determinante en el 

desarrollo de una docencia de calidad, estrategia docente   del siglo XXI. (21) 

La importancia del trabajo metodológico del colectivo de la Disciplina Principal Integradora: 

Estomatología Integral, para el perfeccionamiento de la formación integral del estomatólogo, 

parte del cambio en la interpretación de la función del docente ante circunstancias y necesidades 

novedosas y la posibilidad del tránsito de una competencia pedagógica-didáctica a una 

competencia estratégica-especificadora. (22)    

Finalmente, la autora considera que los exámenes estaban confeccionados según la instrucción 

establecida al respecto, que los errores muchas veces se producen por la premura, y propone 
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buscar soluciones a los problemas detectados y manejarlos a partir de las potencialidades que 

posee el claustro de docentes.   

 

CONCLUSIONES 

Los exámenes auditados presentaron dificultades relacionadas con el no uso de la Instrucción 6 y 

no cumplimiento de la clave de respuestas y calificacion fundamentalmente. 
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