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RESUMEN

Fundamentaciéon. La descripcion de las competencias para la gestiéon del proceso docente por los
profesores de la carrera de medicina, sus saberes, y la correspondencia de los criterios de
desempefio y las evidencias de seguimiento requiere de la atencidn de directivos académicos y de
los profesores.

Método. Se realizd estudio descriptivo, dirigido al disefio operacional de las competencias para la
gestion del proceso docente por lo profesores de la carrera de medicina con mayores dificultades,
identificadas en investigacion previa, que permitié describir las mismas y sus saberes, establecer
los criterios de desempeno y evidencias de seguimiento para cada una, lo que favorece la
interrelacion entre sus componentes. Se aplicaron métodos tedricos como histérico ldgico, analisis
y sintesis, induccion deduccion.

Resultados. A partir de las competencias identificadas, se describieron las competencias para la
gestion del proceso docente por los profesores de la carrera de medicina, sus saberes, asi como los
criterios de desempefio para cada uno y sus evidencias de seguimiento.

Conclusiones. La sistematizacién de los referentes tedricos permitido describir las competencias
para la gestion del proceso docente por los profesores de la carrera de Medicina, asi como sus
saberes, al mismo tiempo redactar los criterios de desempefio y las evidencias de seguimiento

para cada criterio. La estructura didactica empleada, se sustenta en fundamentos tedricos, que
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permite su contextualizacion y constituye una herramienta de uso por los directivos docentes para
la mejora continua del claustro.

Palabras claves: competencias, criterios de desempefio, evidencias de seguimiento.

ABSTRACT

Background. The description of the competencies for the management of the teaching process by
the professors of the medical degree, their knowledge, and the correspondence of the
performance criteria and the monitoring evidence requires the attention of academic directors and
the professors. Method. A descriptive study was carried out, aimed at the operational design of
the competencies for the management of the teaching process by the professors of the medical
degree with the greatest difficulties, identified in previous research, which allowed to describe
them and their knowledge, to establish the performance criteria and monitoring evidence for each
one, which favors the interrelation between its components. Theoretical methods such as
historical logic, analysis and synthesis, induction deduction were applied. Results. From the
identified competencies, the competencies for the management of the teaching process by the
professors of the medical degree, their knowledge, as well as the performance criteria for each
one and their monitoring evidence were described. Conclusions. The systematization of theoretical
references allowed describing the competencies for the management of the teaching process by
the professors of the Medicine program, as well as their knowledge, while at the same time
drafting the performance criteria and the monitoring evidence for each criterion. The didactic
structure used is based on theoretical foundations, which allows its contextualization and
constitutes a tool for use by the teaching directors for the continuous improvement of the
teaching staff.

Keywords: competencies, performance criteria, monitoring evidence.

INTRODUCCION

Las universidades enfrentan tareas complejas que implican la busqueda de soluciones para lograr
un desarrollo humano sostenible. En correspondencia con esto, la Educacién Superior debe
garantizar una educacién de calidad, lo que impone perfeccionar los métodos para la ensefanza
aprendizaje y preparar a sus profesores para asumir la gestiéon de un proceso docente coherente,
eficiente e integral.! Lograr una educaciéon de calidad es uno de los objetivos de la Educacion
Superior Cubana; lo que implica la formacién y preparacion de profesionales para el logro de un
proceso docente desarrollador en el que desde la gestion del profesor se promueva la autogestién
del aprendizaje y la transformacion de los estudiantes.

Los constantes avances en el campo de la salud han hecho que la docencia sea una actividad
compleja y demandante en la que se identifican roles que el profesor de medicina debe llegar a
desarrollar, unido a la necesidad de fomentar investigaciones que generen resultados cientificos
gue contribuyan a su buen desempefio como docente, lo que requiere ademas de la preparacion

metodoldgica y pedagodgica.?



La docencia universitaria es un proceso sistémico y planeado, encaminado a la formacién integral
del estudiante que comprende la instruccion disciplinar y el componente educativo; ello implica
redefinir el rol del docente universitario, porque unos son los requerimientos para el docente que
forma al estudiante en su disciplina y otros los del docente que forma al estudiante para la vida 3
El proceso docente también llamado proceso ensefianza aprendizaje o proceso docente educativo
por su caracter sistémico, es un proceso no espontaneo que se desarrolla en las instituciones
educativas para construir conocimientos de manera planificada y consciente a través de las
relaciones entre sus componentes personoldgicos, cuyo objetivo es la formacidon integral de
profesionales en respuesta a las demandas de la sociedad, en el que se expresan las dimensiones
instructiva, educativa y desarrolladora como parte del proceso formativo.*

El proceso docente y el proceso de ensefanza aprendizaje estan estrechamente relacionados, el
primero es el conjunto de actividades y acciones que realiza el docente para planificar,
implementar y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje y el segundo es el proceso a través
del cual los estudiantes adquieren conocimientos, habilidades y valores.

En resumen, el proceso docente es el marco que sostiene el proceso de ensefianza-aprendizaje,
cuyo éxito depende en gran medida de la efectividad del proceso docente, de ahi la importancia
de su buen desarrollo. Es un proceso integral que busca mejorar el aprendizaje de los estudiantes
y fomentar su desarrollo intelectual y personal a través de un enfoque centrado en él y basado en
la investigacién y la reflexidon critica y también implica la retroalimentacion y la evaluacion
continua para mejorar la efectividad de la ensefianza.

En las ciencias de la salud el desempeio de sus profesionales ha estado comprometido con la
educacion y vinculado con el desempefio docente en funcién de las exigencias que se les imponen
a las universidades como formadoras de profesionales.®

La funcién docente del profesional de la salud, en especifico la del profesor de la carrera de
Medicina, ese caracteriza por su caracter transformador, propio de su practica pedagdgica, donde
estudiante y profesores fortalecen su propio aprendizaje, lo que exige del profesor el desarrollo de
competencias que transcienden las que se relacionan con las de su profesion y al mismo tiempo
necesitan una clara concepcién sobre su rol como actor en la articulacion de los procesos
sustantivos universitarios. 67

Esta caracteristica favorece la gestién del proceso docente de la asignatura o disciplina que se
imparte, al mismo tiempo que permite asumir conductas para dar solucion a diferentes
problemas, asi como la apropiacién de conocimientos, habilidades e informacién en funcion de los
objetivos formativos.

La Conferencia Mundial de Educacion Superior proclamé como misién y funciones de la
Educacion Superior: Proporcionar las competencias técnicas adecuadas para contribuir al
desarrollo cultural, social y econdmico de las sociedades y como la nueva vision: Facilitar una

educacion de competencias y actitudes para la comunicacion, trabajo en equipo, analisis critico®



Segun Tobdn?® la estructuracidn de las competencias, ha seguido diferentes enfoques, Enfoque
Conductista, Funcionalista y Complejo o sistémico - complejo, este uUltimo tiene en cuenta como
principio mantener la tradicion académica de la pedagogia y didactica cubanas de la unidad entre
la educacién e instruccion y el vinculo del estudio con el trabajo en la formacién profesional, dos
requisitos que se ponen de manifiesto en la educacion superior y en espacial en las ciencias de la
salud.

Diversas son las definiciones y clasificaciones de competencia, las que dependen entre otros
aspectos del campo de las ciencias y el contexto de desempefio; pero independientemente de
donde se expliciten las caracterizan elementos comunes que ratifican su esencia, se destacan los
sistemas de conocimientos, sistemas de habitos y habilidades, actitudes, expectativas, solucién de
problemas y toma de decisiones,3:10,11-13

Tobdn'* se refiere a las competencias como procesos complejos que permiten la accidon-actuacion-

creacion, para resolver problemas y realizar actividades, lo que favorece la construcciéon y
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transformacion de la realidad, y donde se integran el “saber conocer”, el “saber hacer” y el “saber
ser” segun al contexto.
En contextos educacionales diferentes, Espinoza'®, Valencia !¢ y Rivadeneira 7, las clasifican a
partir de tener en cuenta tres dimensiones: actitudinal, cognoscitiva y procedimental. Esta
clasificacion se considerarla pertinente segun las particularidades del modelo de formaciéon del
médico cubano donde el componente actitudinal juega un importante papel, unido al técnico
profesional y profesoral en los docentes.
Las multiples denominaciones de competencias dadas por diversos autores en los diferentes
ambitos laborales permitieron su interpretacién y comparacion y se pudo realizar una sintesis de
los componentes o rasgos esenciales que las caracterizan, conocidos como SABERES!8
> El saber conocer: conocimientos. Se refiere a los conocimientos como resultado de un proceso
de aprendizaje, por ejemplo, la definicidn de un concepto, teoria, ley, principio, fenémeno,
que se van aprendiendo para comprender la realidad y forman parte de la cultura general y
profesional.
> El saber hacer: tributa a las habilidades. Se trata de las habilidades, habitos, destrezas,
capacidades que dan la posibilidad al sujeto de aplicar el conocimiento a través de
estrategias, métodos, técnicas, acciones para resolver una tarea, problema o actividad en
contexto socio profesional.
> El saber ser: referido a las actitudes y valores. Caracterizado por la predisposicion con la que
se afronta algo y los valores que distingue al sujeto en su actuacién, dando una significacion
socialmente positiva al desempefio con un sello personal que se expresa en equilibrio con
principios, convicciones, actitudes y valores en funcion de las normas ético-morales y

profesionales.



> El saber actuar: En su actuacidon holistica el sujeto moviliza integradamente los saberes
(saber conocer, saber hacer, saber ser) e influyen armoénicamente en el desempefio para dar
solucién a una actividad tarea/problema en un contexto social o profesional dado.
Una conduccidon contextualizada con enfoque sistémico y dinamico del proceso docente para
garantizar los modos de actuacion del futuro egresado impone un reto al claustro de las
universidades médicas, lo que exige apropiarse de competencias que le permitan gestionar desde
su asignatura y/o disciplina la calidad en la formacién de los estudiantes. En esta tarea es
necesario tener en cuenta que muchos de los profesionales carecen de formacién didactica
especifica o general pues su formacién corresponde al campo de la disciplina que ensefian y sus
conocimientos sobre el proceso docente son basicamente empiricos.!®
En investigaciones previas referidas al tema, se identificaron debilidades en el proceso docente de
la carrera de Medicina que traducen insuficiencias en el “saber conocer”, “saber hacer” y el “saber
ser” de los profesores para gestionar el proceso docente, ademas de un insuficiente nimero de
actividades de superacion del claustro en esta tematica.
Se destaca que en la literatura revisada se identifican insuficiencias en el tratamiento a las
competencias relacionadas con los componentes actitudinal, cognoscitivo y procedimental desde el
accionar diario del docente de la carrera de Medicina en su colectivo de trabajo, ademds de la no
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precision de una propuesta que esté encaminada a trabajar el “qué hacer” y “cédmo hacer” por los
profesores en el proceso de desarrollo de sus competencias para este fin.20-24
En la revisidon de investigaciones referidas al proceso docente y a la gestion docente se identifica
el papel del profesor y la necesidad de su preparacidon para lograr el desempefio esperado. En este
proceso su liderazgo y la gestion docente desde el “saber conocer”, “saber hacer” y el “saber ser”
consolidan su rol auténtico en el proceso de formacion.
El estudio de investigaciones del tema se destaca el concepto dado por Rodriguez et al '8 cuando
plantean que las competencias son una actuacion holistica del sujeto quien moviliza una dindamica
de comprensién e integracién de diversos saberes (saber conocer, saber hacer, saber ser) como
un todo, que le permite resolver actividades, tareas o problemas con responsabilidad en un
contexto socio profesional determinado en funcién de la transformacién del estudiante hacia la
autogestiéon de su aprendizaje, lo que conduce a prestar atencion al desarrollo de sus
competencias para una gestién del proceso docente segun las particularidades de la formacién del
médico.
Esta dindmica de comprension e integracion de diversos saberes se consideran imprescindibles
para el contexto donde se desempefian los profesores de la carrera de Medicina, al otorgarle
caracteristicas propias de la formacién en la Educacién Médica Superior.
La pertinencia del tema investigado, facilita a partir de la descripcion de la competencia el
establecimiento de la interrelaciéon entre los componentes de las competencias la necesaria
preparacion del claustro en pos de la excelencia universitaria desde las dimensiones actitudinal,
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cognoscitiva y procedimental, a partir de diagndsticos sistematicos de sus competencias para la
gestiodn del proceso docente de la carrera de Medicina.

Objetivo.

Realizar el disefio operacional las competencias para la gestion del proceso docente por lo
profesores de la carrera de medicina a partir de su definicién, sus saberes, sus criterios de
desempefio y evidencias de seguimiento.

Disefio metodoldgico

Se desarrolld estudio descriptivo dirigido al disefio operacional de las competencias para la gestién
del proceso docente por lo profesores de la carrera de medicina, identificadas con mayores
dificultades en el periodo comprendido desde septiembre 2017 a septiembre de 2023, que
permitié describir sus saberes, ademas de establecer los criterios de desempefo y evidencias de
seguimiento para cada una, lo que favorece la interrelacién entre sus componentes. Se aplicaron
métodos teodricos como histérico ldgico, analisis y sintesis, induccion deduccidn.

La investigacién se incluye en la linea de Formacion y desarrollo de los recursos humanos y se
enmarca en el objetivo cuatro del MINSAP y con el mismo nimero en los objetivos de desarrollo
sostenible.

La investigacidon, con caracter cuanti-cualitativa se sustenta desde el enfoque dialéctico-
materialista; para la obtencion de los datos y el procesamiento de la informacion, se emplearon
métodos tedricos. Su contexto fueron los escenarios docentes asistenciales, con la representacion
de la Atencién Secundaria de Salud (ASS), de la Atencion Primaria de Salud (APS) del municipio
Holguin y de la Facultad de Ciencias Médicas Mariana Grajales como Centro Rector (CR).

Para el disefio operacional didactico de cada una de las competencias trabajadas en relacién con
su descripcién, la descripcién de sus saberes, el establecimiento de los criterios de desempeno y
las evidencias de resultados se emplearon métodos tedricos como:

Revisidn documental: permitié profundizar en el estudio bibliografico y documental de la

investigacion relacionada con el disefio de la matriz a partir de las competencias para la gestidon
del proceso docente por los profesores de la carrera de Medicina identificada con mayores
dificultades, su descripcion, relacion entre sus saberes, los criterios de desempeno y sus
evidencias de seguimiento.

Andlisis y sintesis: permitié determinar la correspondencia entre los saberes, los criterios de

desempefio y las evidencias de seguimiento que tributaban a la funcidon docente, y llegar a las que
influyen directamente en el desempefio de los profesores para la gestion del proceso docente en
la carrera de Medicina.

Histérico-légico: para profundizar en la evolucién de las competencias para la gestién del proceso

docente por los profesores de la carrera de Medicina, resaltando sus caracteristicas propias.

Induccién-deduccién: permitié estudiar, definir y agrupar los indicadores que tributaban a los

saberes de cada una de las competenias segun tipos, segun su organizacién por dimensiones.



Sistémico estructural funcional: con la finalidad de la estructuracion didactica para el abordaje de

los saberes de las competencias, sus criterios de desempefio y evidencia de seguimiento, lo que
permitié destacar la articulacién entre los mismos.
Para la descripcion de la competencia se emplea una estructura didactica aportada por Rodriguez
et al'® que tiene cuatro elementos basicos que deben estar presente: la accion de desemperfio
medible, el objeto de conocimiento, los criterios de desempefio en contexto y la acciéon de
intencionalidad educativa, donde se destaca como fundamento la interrelacién de influencias
mutuas entre los saberes componentes de la competencia y la actuacion holistica del sujeto, que
se articulan en el proceder para resolver actividades, tareas o problemas profesionales; en la cual
el desempeio es resultado y actuacién.
Al describir las competencias se asigné una denominacidon a la competencia y siguiendo la
estructura didactica propuesta, se describid el contenido, en completa articulacion con sus
componentes (accion de desempeno, el objeto de conocimiento, los criterios de desempefio en
contexto y la accion de intencionalidad educativa) de la competencia; garantizandose el
aprendizaje en un proceso sistémico complejo de desempefio que se deberd dominar
Para establecer la relacidon entre competencias y sus saberes se tuvo en cuenta la descripcion de
la misma y los saberes segun, los conocimientos profesionales que se requieren (saber conocer),
habilidades profesionales (saber hacer), y las actitudes y valores profesionales (saber ser).
DESARROLLO
La sistematizacién de investigaciones referidas a la tematica y el diagnostico previo que sirvio de
referente a la presente investigacion, permitié agrupar las competencias segun los indicadores de
competencias explorados en tres dimensiones; la dimension actitudinal, la cognoscitiva y la
procedimental.
La dimensidon actitudinal (saber ser) con los valores mas alto, agrupa las competencias que
pudieran considerarse por otros autores como transversales, esta dimension exploré las
competencias formaciéon politico ideoldgica, formacién de valores, creatividad, sentido de
pertenencia, responsabilidad, comunicaciéon y motivacion, todas con valores promedios superiores.
La dimensién cognoscitiva, explord las competencias métodos de direccidon y preparaciéon técnico
profesional y docente y la dimensidon procedimental que enmarcé la competencia trabajo
metodoldgico reflejaron los menores valores. Se destaca que en estas dos Ultimas dimensiones
todas las competencias alcanzaron valores mas bajos.
Estas competencias son esenciales en el desempefio de los profesores de la carrera de Medicina y
se deben articular de manera integral en la practica docente para favorecer la interaccién con los
estudiantes y colectivo docente en los procesos de construccion del conocimiento, la comprensién
de problemas y sus posibles soluciones
En el andlisis de las definiciones anteriores se explicita que competencia es un término complejo
polisémico donde se aprecia que, aunque algunos autores las limitan a habilidades o capacidades,
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de manera generalse refieren a diferentes niveles del saber cuyos ejes son los desempefios, el
saber-hacer, donde se articulan conocimientos, habilidades, actitudes, valores en concordancia
con el contexto y la complejidad del problema, lo que genera un actuar responsable.
Lo anterior presupone el dominio de conocimientos de la ciencia que imparte y de los
fundamentos tedricos de la didactica (el saber conocer) y demostrar habilidades que tributen a un
desarrollo adecuado del proceso docente que le permitird la gestion del mismo (el saber hacer). A
esto se suma el hacer gala de atributos que distingan y caractericen su actuar como profesor
universitario en el sistema de salud cubano (el saber ser), lo que implica asumir compromisos
para formar profesionales en el contexto cubano e internacional. 226
El dominio de estos tres elementos se concreta en una actuacién eficaz en el aula, lo que reafirma
el objetivo principal y responsabilidad de las universidades médicas en la preparacién del claustro
para responder a las necesidades de la sociedad. Permite, ademas, que la docencia médica
universitaria sea vista como una profesién que no solo requiere de las competencias técnicos
profesionales de sus profesores, sino que se asuma la gestion para un aprendizaje productivo y
problematizador a partir de las didacticas actuales. 27
Los saberes que caracterizan a una competencia (saber conocer, saber hacer, saber ser) en
cualquier ambito laboral, en especial el educativo, permiten considerar en el marco de la
investigacion que las competencias para la gestion del proceso docente por los profesores de la
carrera de Medicina son aquellas que desde las dimensiones actitudinal, cognoscitiva y
procedimental, de una manera planificada y organizada, favorecen el accionar de profesores y
estudiantes, donde el profesor asume su caracter de lider, orientador y/o facilitador, evidenciado
en su idoneidad demostrada durante la ejecuciéon del proceso ensefanza aprendizaje de su
disciplina y/o asignatura, de una manera creativa segun las exigencias sociales. 2’
En esta clasificacion asumida se refleja la interrelacion entre el “saber conocer”, el “saber hacer” y
el “saber ser”. Desde la dimension actitudinal (saber ser) actitudes y valores, donde se integra lo
afectivo-motivacional que caracteriza la identidad personal, asi como la conciencia y control del
proceso emocional-actitudinal para la realizacion de una actividad. Desde la dimensién
cognoscitiva (saber conocer) el conocimiento técnico profesional y docente, necesarios para
encausar la informacién segun intereses individuales, las capacidades y los requerimientos de una
situaciéon determinada. Y desde la dimension procedimental (saber hacer), se expresa la
realizacion de una actividad o en la resolucién de un problema en un contexto.6-17: 28
Los cuatro aspectos a tener en cuenta en la descripciéon de una competencia y son los siguientes a
propuesta de los referidos autores.'® Accion de desempefio medible, Objeto de conocimiento,
Criterios de desempefio en contexto y Accidén de intencionalidad educativa.
Accion de desempeio medible: da inicio a la redaccion de la competencia Se sugiere que la
accion se redacte tipo verbo en infinitivo y declara a una accion la complejidad del desempefio que
se proyecta lograr para asegurar el dominio de los modos de actuacion del profesional. La accion
8



coherente y sistémica con una habilidad profesional debe expresar un quehacer observable,
medible o evaluable, del sujeto en la movilizacién funcional e integracion de saberes.
Objeto de conocimiento: expresa el conocimiento esencial en el que recae la accién de
desempefio; se enuncia mediante conceptos, teorias, leyes, principios, procesos, informacion,
datos, entre otros saberes de contenido de formacién humana y profesional.
Criterios de desempenio en contexto: se refiere a establecer determinados requerimientos o
condiciones que se exigen al desempeifio como actuacion del sujeto ante las actividades,
tareas/problemas en contexto socio profesional, en busca de la realizaciéon personal, la calidad de
vida y el desarrollo social y econémico sostenible en equilibro con el ambiente.
Accion de intencionalidad educativa: propone aprovechar la oportunidad que ofrece el
contenido para instruir y educar. Se basa en el principio pedagdgico de la unidad entre instruccion
y educacidn que expresa la necesidad de educar a la vez que se instruye; y a la vez es el medio
para una transformacion mas trascendental de actitudes y valores como ser social.?®
Segun los investigadores Rodriguez et al ' en su articulo Disefio curricular para el enfoque de
competencias resultados de aprendizaje y evidencias en educacidon superior es importante
comprender un concepto pues en ese camino de pensamiento se encuentra significado y sentido a
un fendmeno o proceso.
En el referido articulo se expone un procedimiento didactico que cuenta con un conjunto de
acciones que los autores proponen utilizar en dependencia de las necesidades, posibilidades reales
y el contexto de desempefio. Esta organizacion permite la descripcion de las competencias,
particularizar en sus saberes a partir de los cuales de establecen los resultados de aprendizaje
aspecto que en la presente investigacion la autora asume como criterios de desempefio y por
ultimo se elabora lo esperado reflejado en la evidencia de seguimiento, mediante los cuales es
posible verificar los desempefios a los que se refieren.
Es importante tener en cuenta que los criterios de desempefio son afirmaciones acerca de lo que
se espera que el profesor deba saber hacer, se debe emplear un verbo en infinitivo que le sirva
para declarar la actuacion que espera del profesor sobre lo que sabe hacer y puede demostrar
sobre un conocimiento determinado sobre el que recae la actuacién en un contexto determinado
cuyo resultado es medible a través de la evidencia de seguimiento, para la cual se emplea verbo
no se redacta en infinitivo.8.
Estos ejemplos permiten apreciar que mientras los resultados de aprendizaje de competencia son
planteamientos de la apropiacién de aprendizajes relacionados con é{qué saber conocer, saber
hacer, o saber ser, puede demostrar el profesor?, por su parte, las evidencias declaran écomo
puede demostrar ese saber conocer, saber hacer y saber ser? en su desempefio profesional.
Basado en los anterior se expone a manera de ejemplo con una competencia de cada una de las
dimensiones exploradas como trabajar la relacion entre las competencias que se identifiquen
partiendo de su, descripcion y particularidades de sus saberes de competencias, lo que permitira
9



elaborar los criterios de desempefio y por ultimo la evidencia que confirma o no el logro de la
competencia trabajada, o sea la verificacion de la apropiacién o incorporacién a través de la
implementacion de las acciones de la metodologia del cumplimiento de los resultados de
aprendizaje que se espera que el profesor demuestre.

La autora emplea los mismos coédigos de colores empleado por Rodriguez et al® para facilitar la
comprension de la organizacion de los componentes a tener en cuenta para describir la
competencia: la accion de desempeifio medible (rojo), el objeto de conocimiento (azul), los
criterios de desempeno en contexto (negro) y la accion de intencionalidad educativa. (Verde).
Estos ejemplos constituyen una guia para que los directivos académicos trabajen con los
especialistas y o facilitadores en cada area de conocimiento en la elaboracidon de sus propuestas a
partir del diagndstico realizado en cada escenario. Se debe tener presente la flexibilidad de las
acciones vy las particularidades de la Educacién Médica. Lo ejemplos expuestos no constituyen los
Unicos a trabajar sélo se muestra como hacer siguiendo la légica del procedimiento referido para
definir las competencias identificadas en la presente investigacion y facilitar su estudio.

Se debe prestar atencion a la elaboracion de los criterios de desempefio y sus evidencias de
seguimiento, los que seran definidos por los profesionales preparados en el area del conocimiento.
Estos criterios deben estar en correspondencias con las acciones que se propongan trabajar para
el desarrollo de las competencias para la gestidon del proceso docente por el profesor.?”

Constituye una exigencia que, al describir las competencias diagnosticadas y los saberes de la
misma para su desarrollo de acuerdo a las necesidades y posibilidades de los profesores se tenga
en cuenta la contextualizacion de esta correspondencia a los diferentes escenarios de desempefio
del profesor, pues los mismos requieren una mirada diferente en relacién con las influencias
sociales y relaciones interpersonales del proceso docente en cada uno de ellos. %7

La relacion entre competencias, saberes de competencias, criterios de desempefio de competencia
y evidencias de seguimiento constituye un recurso de enfoque sistémico para orientar la
realizacion de actividades alineadas al desarrollo de resultados de aprendizaje, que debe realizar

el docente para gestionar el proceso docente.
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Competencias
Denominacion/
Descripcion

Saberes de competencia

Criterios de desempeiio

Evidencias de
seguimiento

DIMENSION ACTITUDINAL

DENOMINACION
Motivacion

DESCRIPCION
Potenciar el progreso de
cualidades personales de
directivos y docentes a
través del conocimiento,
motivacion y desarrollo de
habilidades conceptuales,
técnicas, humanistas, de
comunicacion,
interpersonales,
administrativas y de
analisis; que generen
transformaciones en los
modos de actuacién de los
profesionales a través del
desarrollo de un proceso
docente acorde con valores
morales y éticos que exige
la sociedad.

SABER CONOCER:

Pensamiento critico,
problematizador y desarrollador
del profesor, a partir de una
vision integradora en la
concepcion del desarrollo del
pais que genere proyectos
objetivos.

Leyes que rigen la sociedad,
comportamientos y conductas.
Creatividad, motivacion,
pensamiento divergente.
Obtener resultados Compromiso
y participacién en el logro de los
objetivos.

Lograr un clima de
seguridad y confianza su
colectivo laboral vy |la
comunidad donde desarrolla
el proceso docente.
Comprender los fenédmenos
sociales que influyen en el
proceso docente.

Elaborar situaciones
modeladas para ser
utilizadas en el proceso
ensefianza aprendizaje.

e Demuestra

actitudes
positivas y flexibles; lo
que favorece la
visualizacion de metas vy
objetivos.

Emplea los avances
cientificos técnicos de su
ciencia en el desarrollo de
la actividad docente.
Incorpora estrategias de
aprendizaje motivadoras al
proceso docente de su
disciplina y/o asignatura.

e Aporta ideas creativas que

generen analisis de
situaciones determinadas
en el proceso de

ensefianza aprendizaje.
Estimula el desarrollo de la
independencia d los
estudiantes y miembros
de su colectivo laboral.

SABER HACER
Consolidar un
seguridad y confianza con los
compafieros de trabajo, los
estudiantes, la familia y Ia
comunidad reconociendo los

clima de

Identificar y aprovechar las
oportunidades de
innovacién de las diferentes
ciencias en su asignatura.

Fortalecer la gestion
cultural desde lo curricular,

Desarrolla actividades con
los miembros de |la
comunidad universitaria y
en los colectivos docentes,
para la construccién
compartida de

DISENO OPERACIONAL DE LAS COMPETENCIAS PARA LA GESTION DEL PROCESO DOCENTE POR LOS PROFESORES DE LA CARRERA
DE MEDICINA, SUS SABERES DE COMPETENCIA, CRITERIOS DE DESEMPENO Y LAS EVIDENCIAS DE SEGUIMIENTO.
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logros colectivos e individuales.
Promover pensamiento creativo,
flexible para enfrentar las
transformaciones que impone la
sociedad.

investigativo y
extensionista.
Promover los valores

culturales y patridticos que
sustentan la identidad
nacional para contrarrestar
la desinformacion vy la
guerra cultural mediatica

conocimientos.

Motiva la realizacion de
actividades en el marco
del proceso docente que
generen cambios de
cambio de actitud ante
determinadas situaciones.

Hace uso del estimulo
moral para favorecer la
motivacion

SABER SER

Propiciar el pensamiento
axiolégico en la labor cientifico-
investigativa que contribuya al
desarrollo del modo de
actuacion de los directivos,
docentes y educandos, y que
favorezca un desempefio
profesional responsable al
querer lo que hace para lograr el
éxito de las acciones.

Compartir con miembros del
colectivo docente la realizacion
de tareas encaminadas a
proponer soluciones desde Ia
ética de la educacion médica

Motivar al pensamiento
axiolégico en la labor
cientifico-investigativa que
contribuya al desarrollo del
modo de actuaciéon de los
directivos, docentes y
educandos, y que favorezca
un desempefio profesional
responsable.

Favorecer en los profesores
la capacidad para percibir
los problemas sociales e
incorporarse a su solucién
en una comunidad que
actla como reguladora de
la convivencia regida por
normas morales y legales lo
que genera
transformaciones en los
modos de actuacion

Demuestra respeto a las
diferencias individuales de
los miembros del colectivo
de profesores Demuestra
conocimiento y desarrollo

de habilidades
conceptuales, técnicas,
humanistas, de

comunicacion,
administrativas y de
analisis.

Desempefia el papel de
lider en la realizacién de
actividades en el
ccolectivo docente.
Demuestra solidaridad vy
humanismo en funcién de
la educacion ciudadana y
la concepcion de lo ético,
lo moral, lo politico y lo
juridico, y su influencia en
la regulacién del
comportamiento
ciudadano.
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DIMENSION COGNOSCITIVA

DENOMINACION
Métodos de direccion

DESCRIPCION
Perfeccionar la gestién del
proceso docente con base
en el conocimiento de los
métodos de  direccidon
aplicado al proceso de
ensefianza aprendizaje de
acuerdo con la politica
curricular  establecida vy
aprovechando los recursos
tecnoldgicos  disponibles,
que permita reforzar el
papel de lider del profesor
y mejorar la calidad del
proceso docente lo que se

traduce en mejora del
estado de salud de la
poblacion como objetivo
de la educacién médica, lo
que tributa a la
responsabilidad social las
universidad para un
desarrollo humano
sostenible.

SABER CONOCER:
Conocimientos profesionales:
Comprensién y organizacién de
conceptos sobre métodos de
direccion, gestion educativa vy
gestion académica, etapas de
direccién en el proceso docente,
competencias de direccién,
trabajo en equipo politica y
objetivo de la institucion
educativa

Calidad del profesional docente
desde una perspectiva
pedagdgica. Actitud hacia el
liderazgo. Definir prioridades.
Pensamiento estratégico de los
profesores y directivos
académicos.

e Conocer los sustentos

tedricos y empiricos de un
proceso docente como
proceso de direccién en las
Ciencias de la Educacién
médica.

e Desarrollar el pensamiento
estratégico de los profesores
y directivos académicos.

e Implementar las etapas del
proceso de direccion al
desarrollo del proceso
docente de su asignatura y/o
disciplina.

e Emplear las técnicas y las
tecnologias de la direccion,
que le faciliten la base
conceptual para su aplicacién
en el proceso docente.

e Propiciar el pensamiento
estratégico de los profesores
y directivos académicos.

e Identifica y soluciona los
problemas que surgen en
el marco de la actividad
docente.

e Desarrolla actividades a
través del trabajo en
equipo

e Implementa las etapas del
proceso de direccion al
desarrollo del proceso
docente de su asignatura
y/o disciplina.

e Emplea las técnicas y las
tecnologias de la direccion,
en el proceso docente.

e Determina nexos
esenciales para el trabajo
didactico interdisciplinario
con enfoque de gestion.

e Toma de decisiones
oportunas ante
determinadas situaciones.

SABER HACER

Habilidades profesionales:
Emplear en el disefio del proceso
de enseflanza aprendizaje las
etapas del proceso de direccion;
Gestionar recursos; Reflexionar,
valorar sobre rol del docente

¢ Dirigir con tacto y persuasion
las tareas en su colectivo

e TOomar decisiones
relacionadas con la
conduccién del proceso
docente.

e Conducir actividades de

superacion de los docentes.

e Controlar del proceso
docente en sus diferentes
etapas.

e Verifica el cumplimiento
de temas y objetivos del
programa al final de cada
periodo lectivo y de curso.

¢ Realiza trabajo en equipo.

e Motiva la determinacion de
nexos esenciales en el
trabajo metodologico con
enfoque de gestion.
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SABER SER

Actitudes Y valores
profesionales:

Propiciar que los estudiantes
generen su propio conocimiento.
Responsabilidad de guiar,
motivar vy dirigir el proceso

docente con un enfoque socio
humanista del desarrollo
humano, educacién inclusiva.
Aprendizaje  colaborativo en
equipo. Responsabilidad y ética
profesional.

e Propiciar el

e Comunicar

creatividad para la mejora
continua.
e Desarrollar la ética como

competencia profesional y eje
del

fundamental
comportamiento del docente.

efectiva y ética

desarrollo y la

ideas de forma

e Estimula el
académico

e Genera un ambiente de
compafierismo.

e Respeto a las
valoraciones e ideas de los
profesores del colectivo.

e Genera nuevas ideas lo
que demuestra
pensamiento divergente.

liderazgo

DIMENSION PROCEDIMENTAL

DENOMINACION:
Trabajo metodoldgico
DESCRIPCION:
Perfeccionar la gestién del
trabajo docente vy la
preparacion del profesor
con base en la didactica y
su objeto el proceso de
ensefianza aprendizaje de
acuerdo con la politica
curricular establecida vy
aprovechando los recursos
tecnoldgicos  disponibles,
que permita a través de la
investigacion cientifica
como base fundamental
para el desarrollo del
profesorado, mejorar
problemas en la calidad de
la educacién médica,
reflexionado en su

SABER CONOCER:
Conocimientos profesionales:
Comprensién y organizacion de
conceptos de gestién académica,
resultados de aprendizaje,
competencias, evaluacion,
politica curricular.

Vision cientifico-técnico
disciplinar y pedagogico-
didactico de la gestion del
proceso docente

e Dominar los
rectores del proceso docente
la Educacion
Superior y de las Ciencias de
la Educacién médica en su

e Conocer las

educativo de

preparacion.

e Implementar los contenidos
curriculo en la
carrera donde se desempefa

basicos del

como profesor.

e Conocer las particularidades
del

de la organizacion
proceso docente de la carrera

para dar tratamiento a las
trabajo

lineas de
metodoldgico declaradas.

¢ Gestionar la informacién y el
conocimiento general y de las

ciencias médicas.

documentos

modificaciones
que se generan en los planes

e Explica los objetivos del
programa de su disciplina
y/0 asignatura.

e Organiza el proceso en
cada uno de los escenarios
de formacidn, segun forma
de organizacion docente y
exigencias en los tiempos
actuales.

e Demuestra la
implementacién e
interpretacién correcta de
las modificaciones que se
genere en los programas
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responsabilidad social con
la practica docente para un
desarrollo humano
sostenible

de estudio.

SABER HACER:
Habilidades profesionales:
Disefar el proceso de ensefianza

aprendizaje; Gestionar
componentes curriculares con
enfoque de sistema;

Reflexionar, valorar sobre rol del
docente

e Identificar necesidades de
preparacion para el
desarrollo del trabajo
metodoldgico.
e Ejecutar tareas de | eRealiza modificaciones vy

planificaciéon docente de su
asignatura y/o disciplina.
Organizar las diferentes
formas de organizacion de la
ensefianza de su asignatura
y/0 disciplina atendiendo a su
estructura metodoldgica.
Planificar, organizar, orientar,
conducir y evaluar el trabajo
cientifico-metodoldgico como
via para el desarrollo de la
investigacion pedagdgica en
su colectivo.

e Dirigir la planificacion del
proceso docente de su
asignatura y/o disciplina.

e Realizar actividades de
control al proceso docente
seguln formas de
organizacion de la
ensefianza.

Definir actividades en el plan
de trabajo metodoldgico en
funcion de la preparacion del
claustro.

e Elaborar informes de visitas a
diferentes atividades
docentes metodoldgicas.

e Gestionar los recursos

ajuste a programas de
estudio segun indicaciones

de su disciplina y/o
asignatura.
Emplea métodos de

aprendizajes significativos
en el programa académico

de su asignatura y/o
disciplinas.
Coordina escenarios

docentes asistenciales a
utilizar para la realizacién
de actividades.

Elabora y orienta
estrategias pedagdgicas,
segun disciplina y/o

asignatura y formas de
organizacion docente.
Disefia de manera
didactica actividades
docentes segln formas de
organizacion docente de la
disciplina y/o asignatura.
Hace uso adecuado y de

las categorias de |Ia
didactica.

Realiza actividades de
preparacion a los

integrantes de su colectivo
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didacticos para el desarrollo
exitoso del proceso docente

de su disciplina y/o0
asignatura.
e Modelar actividades de

aprendizaje
estudiantes.

para los

docente.

e Emplea herramientas
didacticas en el desarrollo
del proceso docente de su
asignatura y/o disciplina.

SABER SER:
Actitudes Y
profesionales:
Enfoque socio humanista del

valores

¢ Propiciar actividades a través
del trabajo en equipo en el
colectivo de profesores.

¢ Propiciar autonomia para el
desarrollo de los valores, en

e Utiliza los espacios
institucionales para
promover y fortalecer
educacion desde la

instruccion.

desarrollo humano, educacion . . .
. . . un ambiente que permita la | e Emplea las oportunidades
inclusiva. Aprendizaje ., .
. ) actuacion de los formativas de los
colaborativo en equipo. . . o L
. . profesionales con libertad, aprendizajes significativos
Responsabilidad etica . . iy
) independencia y respeto. en la resolucibn de
profesional. .
problemas de la sociedad.
Accion de desempefio Objeto de

medible

conocimiento

' Criterios de desempefio en
contexto

' Accion de intencionalidad
educativa
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CONCLUSIONES

1. La sistematizacién de los referentes tedricos permitié describir las competencias para la

gestion del proceso docente por los profesores de la carrera de Medicina, asi como sus

saberes, al mismo tiempo que se redactaron los criterios de desempefio y las evidencias de

seguimiento para cada criterio.

2. La estructura didactica empleada para la definicion y tratamiento a los saberes de las

competencias, se sustenta en fundamentos tedricos, que permite su contextualizacion y

constituye una herramienta de uso por los directivos docentes para la mejora continua del

claustro.
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